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Opplevelsesindustri pa Serlandet

Bakgrunn og formal med prosj ektet

Reisdivanagingen pa Sarlandet preges av en negativ utvikling de siste drene, bade i form av
sagnagon og tap av markedsandder, og i form av lite samlende og koordinert produktutvik-
ling og markedsfering. Med unntak av hederlige enkeltprodukt, fremstér ikke Salandet lenger
som et like giennomdagskraftig feridand for sommerturisme, eler som foregangsbilde for
progressiv produktutvikling innenfor ferie- og fritidsmarkedet.

Progekt "Opplevelsesindustri pa Serlandet” ensker & vege et offensivt forsgk pa & su
denne utviklingen. Det er ikke lenger nok a utrede hvor og hvorfor det gar gdt, fare Statistik-
ker og skrive rapporter over sviktende belegg og markedsandder, eler utforme sparreunder-
sokelser med basis i dlerede kjente og tenkte problemdtillinger. Man ma sake nye retninger
for reisdivenegingen giennom mer |gsningsorienterte fremgangsméter, og mdsetningen  med
dette forprogektet er & formulere et antall handlingskraftige utviklingsmodeller for Sarlandet.

Rent konkret soker dette forprogektet overskt over, og inspiragon fra, produkter og
omrader som har utmerket seg positivt innenfor ulike opplevelsesindugtrielle kontekster. Vi er
salig pa utkikk eter nyskapende sammenkoplinger av ulike nivéer og samarbeidsformer
mellom nagings- og kompetansemiljg innen opplevelsesndustrien | vid fordand; steder som
har kommet pa sporet av annerledes og kontrapunktisk nagings- og omrédeutvikling.

Et eksempd som sadig har dukket opp som forbilde for videreutvikling av de rytmis-
ke miljgene | Kristiansand er Fock City i Hultsfred, Sverige. Til tross for at navnet Rock City
indikerer en forankring innenfor musikkindudtri, har dette senteret en langt mer generdl opp-
levelsesindudtriell orientering som gjer det interessant & utforske i tilknytning til e bredere
opplevelsesindudtrielt progekt pa Serlandet. lkke mingt gjelder dette hvordan fremveksten av
Smdand som en barnekulturell region (hvor béde filmprodukgon og temapark knyttet til Agt-
rid Lindgren har vaat betydningsfulle), innlemmes i Rock City’s forskning, utdanning og
brangefokus. Her finnes en rekke spennende paraleler som vil kunne inspirere og anspore til
videreutvikling av Serlandet.

Rock City er bare ment som ett eksempel pa hvordan dette progektet vil seke kunn-
skgp om verktgy for dynamisk regionsutvikling innenfor opplevelsesndudriele sammen



heng. Vi vil sake lignende eksempler pa dternative moddler for utvikling og organisering
béde regiondt, nagondt og internagondt, og diskutere hvordan dette kan inspirere og overfe-
restil en sarlandsk kontekst.

Pardldt vil vi dille sparsmd om hva som forleser bevegelse pa & mer teoretisk niva, i
form av trendandyser — men hee tiden forankre dette i sarlandske rediteter og muligheter:
Hva er det som er drivkraften for bevegelse i fremtiden, béde i forhold til ferietid, arbeiddiv,
utdanning og bosted? Hva er det som er hovedmotiv for a folk reiser til Serlandet, enten det
er som turister, arbeidskraft, sudenter eller fastboende?

Mdasetningen med dette forprogektet er atsd, pa bakgrunn av dette, & utarbeide noen
konkrete retninger for fremtidig produktutvikling av Serlandet i forhold til dette brede og litt
diffuse begrepet opplevelsesindustri. Sik vi fors& dette begrepet, omfater det béde tradigo-
nel turisme og resdivanaginger, kompetansemiljger, samt moderne livsstiler som mer enn
tidigere utleves giennom fritid og fritidssyder. Det e hvordan man kopler dise neddagsfel-
tene av dagens opplevelsesindudtri, a man vil kunne skape forsterkende sammenheng, forlase
synergieffekter og la nyskapende potensd komme til uttrykk innen morgendagens.

Progektleder for "Opplevelsesindustri pd Serlandet” er kulturviter Kirsti Mathiesen
Hjemdahl. Men et progekt som dette, kan ikke drives frem i enerom. Det ma utvikles i bryt-
ningsounkt mellom ulike interesser og efainggrunnlag. Defor har en syringsgruppe av
lokae aktarer med bred og delvis overlappende kompetanseflater, veat med som sparrings-
patnere. Det er i brytningspunktet mellom ulike efaringsgrunnlag og interesser @ man kan
finne sporer til nytenkning og offensive handlingsaterndiv.

Progektansvarlig for styringsgruppen har veat Reldar Fuglestad, direkter i Kristian
sand Dyrepark. Ellers har styringsgruppen bestéit av fdgende medlemmer: Bjarg Wallevik,
Hardd Furre fra Agderforskning, Krigin Lundby fra Arendd Kommune, Espen Hille fra Qu-
at og Krisiansand Rock City, Tine Sundtoft fra NHO Sarlandet, Ronny Andersen fra Desti-
nagion Sarlandet og Petter Benestad fra Kristiansand Kino.

| januar 2004 arrangerte progektet ogsa et dpent seminar sammen med "Krigiansand
Rock City” og FUNK-senteret ved Hayskolen i Agder, hvor Hemming Madsen fra Musicon
Vdley, Lars Eric Ronnlund, Danid Johansson og Jonas Bjdego fra Rock City Hultsfred, og
Tom O Ddl fra Service Management ved Universitetet i Lund deltok.

"Opplevelsesindudtri pa Sarlandet” er finandet av Kristiansand Kommune, Sarlan
dets Kompetansefond og Cultiva.



Opplevelsesindustri pa Serlandet

Definigoner fra Danmark og Sverige
Siftedsen for kunskaps och kompetensutvecling (KK-diftelsen) i Sverige, og Regjeringen i
Danmark, har pd hver sine hold arbeidet over lenger tid med & identifisere og definere hva
som harer med under betegnesen opplevelsesndudtri. Definigonene e under stadig utvikling
og i endring, og tabellen nedenfor er de gjeldene delomrédene som de respektive landene pr.
2004 anser & here med innunder opplevel sesindustribegrepet.

SVERIGE DANMARK
Arkitektur Arkitektur
Design Design
Film/foto Film/video
Kunst Bildekunst
Litteratur Boker
M arkedskommunikasjon Trykte medier
Media Radio/tv
Mote Mote
Musikk Musikk
Maltid Reklame
Scenekunst Teater
Turisme/besgksnaaing Turisme
Opplevel seshasert lagring Edutainment
L eketay/forlystel ser
Sportsbransjen

Innholdsproduksjon
Kulturinstitusjoner

Event

Hva er egentlig opplevelsesindustri?

KK-diftedlsen opererer med denne overord-
nete forddedse av opplevelsesindustrien: et
samlingsbegrep for mennesker og bedrifter
med en kreativ holdning, som har til hoved-
oppgave a skape og/dler levere opplevelse i
en dler annen form” (i Nielsén 2003).

Det e pa bakgrunn av denne defini-
gonen a innddingen i 13 ddomréder er fore-
tat, og a omréder som spill, porno og sport
e utdatt. KK-diftelsen begrunner dette med
a det ikke er krestivitet som e grunnleggen
de drivkraft for disse, men konkurransemo-
mentet eler penger. Dessuten har det skkert
ogsa ligget politiske arsaker til grunn for dette
vaget, mener Tobias Nidsén: "ldretts
Sverige har dlerede sne drukturer, porno-
brangen er ikke politisk korrekt & stette, og
silling e et fddsedadet politisk sparsmd

som saaskilte organisagoner har fétt i oppgave atavare pd’ (Nielsén, 2003).
| Danmark har man ikke ekskludert sportsbrangen, tvert i mot har man gjort nettopp
denne til en av fem hovedsatsinger i det seneste regjeringsdokumentet 'Danmark i kultur- og



oplevel sesgkonomien — 5 nye skridt pa vejen” (2003). | forhold til en tidligere definering av de
kulturelle virksomheter i Danmark, som ble foretatt i forrige regjeringsdokument "Danmarks
kreative potensiale’ (2000), sa har man utvidet definigonen til ogsa a dekke store omréder
som for eksempe turisme, mote og reklame.

Det e Jpenbat a opplevelsesindustri er et felt i bevegelse, og a definigoner runct
innholdet pa ingen méte kan, dler bar, giare forsek pa a fiksere det. Samtidig er det greit med
et visst forsgk pd & skape sysem innenfor et uoversktlig landskap, ikke mingt fordi det gir
muligheter for &méale, veie og vurdere over tid, som det uttrykkes i Danmarks bldbok (2003).

En samfunnsutvikling som allerede er her

| denne boken brukes ordet opplevelsesindustri. Men denne boken handler ikke om et
ord. Den handler om en samfunnsutvikling. Opplevelsesndustri er ordet som brukes |
Sverige. Eller opplevelsessektoren, for & unnvike "industri”-assosiagonen. Eller opple-
velsesindustriene, for & pdpeke at paraplybegrepet dekker mange delomrader. Begrepet
kregtive indudtrier anvendes i Storbritannia Danmark ser kulturdle neginger. FN-
organet Unesco ser kulturindustri. Ulike ord. Men ofte prater vi om samme ting. | den-
ne boken brukes ordet opplevelsesindustri. For det sSer vi i Sverige. Men det er ikke a-
det som er det viktige. Denne boken handler om en samfunnsutvikling (Nielsén, 2003).

Sik lgser Tobias Nidsén definigonsproblemet rundt dette ftet som vanskdig lar sy enhet-
lig og endelig definere, i boken "Om upplevelseindustrin — avsléjanden om en utveckling som
redan ar har” (2003). Det synes jeg er en god |gsning. Dette behovet man ofte har for & utre-
de, katlegge, avgrense, veie og mde, f& ofte uforholdsmessig mye plass og oppmerksomhet.
Det e som sagt greit a det finnes e vist fdles grunnlag, dik a man har muligheter for a
utfare datistiske undersekelser og sammenligninger, men sA ma man videre i beskrivelsene og
utforskningene.

Hva best& s denne samfunnsutviklingen av? Det finnes utrolig mye beker, rapporter
og atikler skrevet om dette, og endd av disse st&r oppfart i litteraturlisten bak — for dem som
gnsker &lese mer. Noen sentrale bidragsytere bar imidlertid nevnes eksplisitt.

Amerikanerne og managementkonsulentene Joseph Fine og James Gilmore, som har
skrevet storselgeren "The Experiece Economy — Work Is Theatre & Every Business a Stage’
(1999) steres flittig dle steder der opplevelsesindustrien omtales. Pine og Gilmore pastér at
opplevelser er like forskjdlig fra tjenester, som tjenester e fra varer, n&r de forklarer hva de
legger i det de kaler "den fjerde ekonomien”. Nar man kjgper en tieneste, kjgper man en rad

med immateridle aktiviteter som utfares pa ens vegne. Men n& man kjgper en opplevelse,



betder man for & nyte minneverdige begivenheter, som et foretak regisssrer — som i et teaters-
tykke — for a engagere pa en personlig mée (Pine og Gilmore, 1999). Det Pine og Gilmore
siteres oftest pa, nar opplevelsesindustrien ska forklares pa en lettfattelig méte, er deres kaffe-
eksempd:

For kaffebanner nok til en kopp kaffe, f& man bare noen @re. Om du derimot foredler
dem, rister dem, pakker dem og plasserer dem i en matvarebutikk far du mellom 1 og 3 kroner
— avhengig av varemerke, starrelse og design. Brygger du kaffen og serverer den i en kopp,
far du mellom 10 til 15 kroner. Men hva skjer n& du tar samme kaffe, og omgir den med et
flott milj@ og fin porsden? Isedenfor noen are, far du nd kanskje 50 kroner per kopp. Serve-
res den samme kaffen pa en uterestaurant pd Markus-plassen i Venezia, far du kanskje enda
mer i pris. Hvorfor denne utrolige ekningen i pris og betdingsvillighet? Jo, fordi det ikke
lenger bare handler om en kopp kaffe, men opplevelser — kombinagoner av atmosfage, inter-
essante mennesker, god stemning, muligheten til & dremme seg bort og ikke mingt fellesskap.
Alt dette og litt til blir samlet i en kaffekopp.

Den danske fremtidsandytikeren Rolf Jensen sn bestsdger "The Dream Society.
Hvordan det kommende skift fra facts til falelser vil pavirke erhversvlivet og vor hverdag”
(1999), dukker nesten like ofte opp i forbindelse med opplevelsesindudtrielle diskugoner og
utredninger. Hans hovedbudskep er a vi beveger oss fra et informagonssamfunn til e drem-
mesamfunn, hvor snnestemninger, faeser, opplevelser og hisorier som knyttes til ulike pro-
dukter blir mer sentrde komponenter i gkonomien en save produktet. Denne gkende kultura-
liseringen av nagingdivet, medfarer a energien ikke bare brukes til & produsere varer og tje-
nester, men symboler, aura, semninger, opplevelser og henddser. Kvditeter som verdsettes
er knyttet til kreativitet, lekenhet, fantas, og evnetil atenke stort og nytt.

Sa e det amerikaneren Richard Floridas sin ok "The Rise of the Creative Class — and
how it’s transforming work, leisure, community and everyday life’ (2002). Florida diskuterer
hvordan krestivitet er en fundamentd kilde til gkonomisk vekst og til fremveksten av det han
kaler for den nye kreative klassen, og hvordan dens medilemmer har styrke, tdent og starrelse
til & spille en avgjarende rolle i omformingen av samfunnet. Hans pagtand e a for & utvikle
virkelige kreative samfunn, byer eler regioner, nytter det ikke lenger & bruke vanlige strateg-
er, som for eksempel 4 tiltrekke seg bedrifter. | dag er det dik at bedriftene i ekende grad fal-
ger etter, og opprettes, der de talentfulle og kreative menneskene bor.

For a finne ut hvilke plasser dette dreide seg om, benyttet Florida noe utradigonelle
mdeverktey og fant overraskende resultat: full uttelling pd The Gay Index, The Bohemian
Index, og The Mdting Pot Index. Overraskende i forhold til en tradigonell tenkning, kanskje,



men ikke ut fra Floridas overbevisning om a de 3 T'ene Teknologi, Taent og Toleranse ma
vage pa plass for a seder skal klare a klare tiltrekke seg kreative mennesker, generere inn-
ovagon og stimulere gkonomisk vekst (Florida, 2002).

Til dutt vil jeg trekke frem boken til den den svenske gvilgkonomen Bengt
Wahistrém, "Guide till upplevelsessamhéllet — Fran musikk & museer till sushi & spa”
(2002). Wahlstrom hevder at steders presentagoner av seg selv oftest er overraskende like, for
eksempd at "regionen har sterke forutsetninger med rik natur, gode muligheter for rekreagon
og utviklede inditugoner for evenement og kulturkonsum”. Men, ser Wahistram, uten en
tydelig fokusering pa et antal objekt og atraksoner som skiller seg péfadlende ut fra dle and-
re trivelige og naturskjenne opplevelsesmiljg, sa blir det selden noe oppsving for regionenes
reisdivenaging og antalet arbeidsplasser kommer til & forbli pa e beskjedent niva i forhold til
omverdenen.

Det gielder & konsentrere ressursene pa de opplevelsesforetedsene som virkdlig har
potensid til & bli menneskelige og medide fokusaringspunkter, som skiller seg fra mengder
og Skaper interesse og nysgjerrighet utover det vanlige. Sa presenterer Wahlstrom en rekke
dike gode eksempler, béde med utgangspunkt i et bredt spekter fra reisdivsnagingen, de 13
ulike ddbrangene som KK-diftedsen ser herer inn under opplevelsesindustrien, og basevirk-
somheter som skole og utdanning. Til dutt gir Wahistram en opplevelsesstrategi i 10 punkter,
for den som gnsker & brette opp ermene og arbeide. Dette er en bok til inspiragon, som gir
konkret kunnskap og tips for den som e interessert i & vage med pa a utvikle opplevelsesin
dustrien pa Sarlandet.

Opplevelsesindustriens verden

Til dutt henviser jeg til den oversikten som Tobias Nidsén (2003) har utarbeidet i sin nylig
publiserte bok "'Om upplevelseindustrin — avsléjanden om en utveckling som redan ar har”
(2003). Her fremhever han fadgende seks punkter som kjennetegn for det han omtaler som

" opplevel sesndustriens verden” .

1) HANDEL Opplevelsesindustriens produkter kan sdlges pa e marked, og vi konsume-
rer stadig mer opplevelser. Vi kjgper plater, aviser, mdtider og dataspill. Vi besgker
konserter, forngyel sesparker og museer.



2) MULIGGJZR Opplevdsesndudriens grunn skaper forutsstninger for en viss tilvirk-
ningandudri, distribugon og andre settende virksomheter. Disse aktarene og virk-
somhetene far sin betydning ut fra opplevelsesindustriens eksistens. Men forholdet er
ofte gienddig.

3) OPPMERKSOMHET Fremgang innen opplevelsesindudtrien skaper oppmerksomhet
som andre virksomheter kan dra nytte av. Det kan sette nagoner, regioner dler byer pa
kartet.

4) LOKKER Opplevelsesndustrien fungerer som en magnet. Dens produkter, for ek-
sempel | form av e rikt kulturliv, kan vege en attrakgonskraft nar det gjelder a lokke
besagkende, studenter, turister og fastboende.

5 MERVERDI Opplevelser selger, og har fert til at andre produkter selges ved hjelp av
opplevelser. Defor har blant annet produktdesign og tilleggstjenester blitt viktigere.
Opplevelsesindustrien tilferer pa en sdnn méte en merverdi til andre branger.

6) EGENVERDI Store dder av opplevelsesndudirien har en verdi i sag sdv som ikke
kan vurderes ut fra ekonomiske mdestokker. Sann som egtetikk, kungt, kultur,
skjennhet. At vi fa& det bra og utvikles av mange av opplevelsesindustriens produkter,
burde innebagre velferd i videre mening.

Akkurat hvor stor merverdi for eksempel musikkindustrien i Sverige skaper, bade i et
negings- og regionsperspektiv, kan den som ensker lese mer om i to nylig utgitte publikago-
nene: "Fran A-dur till bokslut. Harde fakta om en mjuk industri” av Anders Engstrom og De-
niel Hallencreutz (2003), og 'En vinstaffar. Rapport om upplevelseindustrins effekter pa en
kommun. Hultsfred” som er utgitt av Mateplass Upplevel seindustrin Hultsfred (2004).
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Opplevelsesindustri pa Serlandet

Turisme-Norge pr. i dag

Dystretider for Turisme-Norge

Da Norske Reisdivsbedrifters Landsforening holdt &smate i oktober 2003, gav fersteamanu
ensis Ole Skalpe ved Handelshayskolen frem en forsmak pa en dyster rapport over konjunktu-
rene i norsk reisdiv: "Aldri far i moderne tid har reisdivet fdt s mye og raskt som de sse
arene. 17 prosent av ale hotellgjestedagn er borte pafire &” (rbl-nytt, nr 5, oktober 2003).

Skalpe hadde fét i oppdrag a kartlegge konjunkturene i norsk reisdivaneging av RBL
og SND, og det var saftig kost han presenterte; "Nar det gielder innevaaende & e tdlene sa
dramatiske & vi velger & awente utviklingen en smule far vi trekker konklusjoneng’ (rbl-nytt,
nr 5, oktober 2003).

De nye tdlene fra 2002 var imidiertid klare, og urovekkende, dik Skape vurderte det:
Fra 2001 til 2002 gikk antal gjestedagn ned med 3 prosent for utlendinger, og hele 6 prosent
for nordmenn. Den siste fem&rsperioden er svikten i antal hotellgjestedegn pa 15 prosent for
utlendinger. "Turidindustrien vokser i hdle verden — bare ikke i Norge”, pastod Skalpe, og
vigte til langt mer postive tal bade for Sverige og Danmark. Mens danskene bare har hait en
nedgang pa 5 prosent faare giestedegn for utlendinger, har svenske hoteller hatt en ekning pa
hele 15 prosent i samme femarsperiode.

Disse dydtre resultatene fordeler seg ikke jevnt utover landet. Det er byer og tettsteder
som vinner konkurransen om turistene, mens didriktene taper, understreker Skalpe. Fylkene
pa et indre @stlandet er taperne, mens vinnerne er Vestlandet og Nordland. Og dik har fak-
tisk trenden vaat i flere & (rbl-nytt, nr 5, oktober 2003).

Som en de av Konjunkturrapport 2003, har Skalpe ogsa levert underrapporten "Al-
pint, attrakgoner og destinagonssalskap’. Hans konklugoner er a apinnagingen har moderat
vekst, havoffentlige beseksentre og museer diter med & opprettholde besekstallene, og a det
forelgpig ikke er noen krise & spore i reisdivets fellesgpparat som bestér av destinagonssa-
skapene. Men det er temaparkene som kommer best ut av det:

Turister er vant til & betae for overnaiting og servering, mens opplevelser og atrakgo-
ner ofte anses som en bonus pa reisen. Dette er imidlertid i ferd med & endre seg. Stadig
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flee kommersele aktiviteter ser dagens lys, og turistene ettersper disse. Tusenfryd,
Krigiansand Dyrepark, Sommerland i Telemark og Hunderfossen Familiepark er blant
de fa kommersidlle attrakgonene i Norge som er store nok til & vaare reisemd i seg sdv
(rbl-nytt, 2. mars 2004).

Riktignok, ser Skape, semmer nedgangen for Sommerland i Telemark og Hunderfossen i
Oppland overens med annen reisdivsstatistikk fra disse fylkene. Nedgangen for de to parkene
er likeve langt mindre dramatisk enn nedgangen i turisitrafikken ved hotellene i de to fylkene
(rbl-nytt, 2. mars 2004).

Norsk Reiselivskonferanse 2003 — Sik snur vi trenden!

Da den alige nagonde reisdivskonferansen ble arrangert i oktober 2003, sa var det atsa ikke
uten grunn a tema for konferansen var “Internagond turisme til Norge Sik snur vi tren
den!”. Svarene som ble gitt, og diskugonene som ble fart, gav ingen grunn til umiddelbar
jubd. | hvert fdl ikke om man tror a et sarre fokus pa en opplevelsesindudtridl tenkning er
en god retning & bevege seg mot. Men det fantes ansatser som tydet pa ensker om a gripe fatt i
problemene.

En ny fremtidsandyse av resdivet ble presentert: "Reiselivet mot 2015 — en reise
verdt? Scenarier for Turisme-Norge” (Gahr Stare m.fl, 2003). Formadet med boken er primeat
a skape bevissthet og diskugon rundt hvordan reisdivsnagingen ska utvikles de neste arene,
0g det er tre ulike scenarier som utmeides:

Scenario 1: Den gode viljen

Reidivet kjennetegnes av en serk offentlig satsing, med det nyetablerte Innovagon Norge |
spissen. Den grenne balgen som preger ettersparsalen, og det ekte, uberarte og dille er sentra
le argumenter for en dreng forvdtning av naturressursene. Dette gir grobunn for mange
smaskda reisdivdilbud rundt om i bygdene, basat pa kultur- og naturopplevelser. En nago-
nd gorsasing pa feles merkevarebygging velger a fokusere pa to hovedtema: Norge som
humanitag stormakt, og nordmenns unike forhold til naturen. Dette blir supplert med okte
ressurser, ny sasing pa god leddse og forankring pa politisk toppniva Problemet er at store
deler av reisdivet viser seg a vage avhengige av offentlig stette, og mange av de sma bedrif-
tene er sarbare. N& de offentlige stetteordningene settes under press, farer det til en rad kon
kurser. Scenariet "Den gode viljen” skisserer en reisdivanaging som preges av lav lennsom+
het.
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Scenario 2: Some like it hot

Reidivet anses fremddes som en viktig naging, men ettersparsdlen blant Norges-turistene
dreier i retning av jakten pa intensg, fartsfylte opplevelser. Myndighetene velger & lempe pa
vernebestemmelsene for & ta mer av Norge i bruk for aktivitetssgkende turister, og det blir gitt
tillatelser til flere heiser, gondoler, utbygginger av veer, hotdler og skianlegg, og motorisert
moro bade til vanns, til lands og i luften. Hgy partyfaktor og liberdisering av akohollovgiv-
ningen fager naturlig. Friere teyler og markedsdrevet satsing med entreprenarer, kjeder og
utstyrleverandgrer i spissen blir noe av konsekvensene. | dette kjglvannet blir ogsa noen av
problemene synlige; bade turigene og kjedene er lite lojde. De hippe og opplevelsessugne
fadger idedlet om "been there, done that”, og kjedene trekker seg ut fra landet ndr rammebe-
tingelsene ikke er i tréd med deres forventninger. Dessuten er inngrepene i raturen av irrever-

sbed art, og en motkultur av miljabevissthet under oppsailing.

Scenario 3: For en neve dollar

Reisdivsaktarene satser hver for seg, og de merkevarene som har gstrategisk og gkonomisk
teft, kraft og mdrettet markedsinnsikt lykkes. Eksempler som fremheves er Hurtigruten, Try-
sifidlet, Krigiansand Dyrepark, og Peer Gynt-spelet. Det blir ingen politisk eler nagingsor-
ganisatorisk  kraftsamling for norsk resdiv, utover en sporadisk og fragmentert interesse for
nagona satsing. Merkevarere tar slv kontrollen bade over distribugon og markedsfering, og
kigper delvis ogsa opp infrastrukturen rundt selve atrakgonene — som overnattingsbedrifter
og trangportmidler. Den offentlige stette reduseres til et minimum, og destinagonssa skapene
dik vi kjenner dem i dag forsvinner. Spenningen mellom ro og fred, og fat og spenning far
ingen avgjarende betydning for turistettersparsden — her finnes begge deler. Ulempen i dette
scenariet e a sdv om Ignnsomheten gkte betraktelig, fdt gevingten ned pa faare aktarer. Det
regnet pa presten, men det dryppet mindre pa klokkeren, som det uttrykkes av forfatterne.

Denne boken presenterer interessante innspill over ulike utviklingsmuligheter, som forhdpert-
ligvis skaper diskugoner som er med a bevisstgjare hvordan man ensker a utvikle reisdivet i
Norge. Andysen er sterk pa hvordan ulike strukturelle rammeverk kan veae med a gi forskjel-
lige retninger for Turisme-Norge, og viser & her er det langt pd vei muligheter for a velge
retninger ut fra hvor mye man ensker & satse. Det e pa ingen méte sparsmd om a velge det
ene scenariet fremfor det andre, men afa et felles diskugonsgrunnlag & kommunisere ut i fra

Det e interessant & se hvordan reisdivet pd Sarlandet visr at disse scenariene ikke

har vanntette skott melom seg: "For en neve dollar” kommer for eksempd til uttrykk gjen
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nom de initiativ Krisiansand Dyrepark har sait i gang med feles bookingsystem for landsde-
len og kampanjen "Pirasommer pa Sarlandet”, samtidig som srukturer rundt ” Den gode \il-
j€" vises gennom a Dedinagon Sarlandet organiserer denne felles markedsfaringskampan
jen sammen med Dyreparken.

Det var rundt akkurat dette med samordning og samarbeid, a Serlandet ble tema pa
resdivkonferansen. Markedsgefen i Color Line var misforngyd med den feles sutringen
som hun opplevde fra reisdivfolket, og mente a det var pa hey tid & nyansere hvem det
egentlig stod s ille til med innen reisdivanagingen. Sdv hadde de hatt trafikkoppgang innen
Color Line, og var riktig forngyde. S& da hun skulle s noe om de dalige tidene i reisdivanee
ringen, hadde hun méite ty til sine kollegaer for & fa tips. Fra kontoret deres i Kristiansand
kom det svar: At reisdivet pa Sarlandet var organisart i 15 forskjellige offentlige kontor, som
dle satt hver for seg med hver sine ressurser og laget brogyrer uten & ha nok midler igjen til &
digtribuere dem. Dette ble et eksempe som dukket opp jevnlig giennom resten av konferan+
sen, og til dutt ble det negmest til en mytisk forteling om "disse 18 organisagonene i Krigti-
ansand”.

Det 4 sitte og lete etter Sitt eget — som jeg noksa ingtinktivt gjorde pa reisdivskonfe-
ransen, da jeg tenkte "hvor er Sgrlandet i dette’ — er ogsd det som gjgr samlende fokus og
samarbeid sA vanskelig i denne nagingen. Det e det dle gjgr. Man fder a man ma veae d-
rekte representert for at den felles innsatsen ska gagne en sdv, og dik er det jo ikke Ring
virkninger er et viktig stikkord her, og en hdt sentrd forsdelse innenfor sasing pa opplevel-

sedndustrien.

Hva hvis kineserne kommer ?
Det andysene i 'Reiseliv mot 2015” imidlertid fokuserer mindre pd, er & forutse det uforutset-
te. Hvor er de fremtidsbildene som det er vanskeligere a forutse betydningen av? | scenariene
er det mye rammevilkdr og politiske strukturer, men mindre "gdskap’. Hva med de "smd’
tingene som kan forandre " dt”?

PA et par Sder i dutten av boken spekuleres det noe rundt hva som kan skje hvis det
utenkelige skjer, under kapittelet "Men hva hvis...?”. For Sarlandets ddl, er resonnementet
rundt Kina-markedet spennende, og illustrerende for en tenkning i trdd med opplevelsesin
dustrien. Forfatterne papeker at verdens mest folkerike stat, Kina, har hat en eventyrlig gko-
nomisk vekst de sste 10-15 drene og at den kinesiske middelklassen er i rask veks. Likeve er
det fremdeles fa kinesere som reisr utenlands, blant annet pa grunn av myndighetenes rest-

14



rikgoner. Hva om det plutsdig endrer seg? Og hva om en andd reisdystne kinesere velger
Norge som feridand. Bare en hittditen anddl vil utgjgre en voldsom vekst for turismen i Nor-
ge. Hvorfor er det sannsynlig a kineserne skulle tenke pa Norge, om de farst tillates & reise

utenfor Kinas grenser? Forfatterne forankrer dette i noe sa” hverdagdig” som en tv-serie:

Tv-serien om den kinesiske gutten Mark Wang som ble sendt daglig pa den statlige k-
nesiske tv-kanden CCTV varen 2003 skapte stor interesse for Norge. Serien handlet om
Marks dramatiske liv, fra han som 12-&ing overlevde en flystyrt og kom til Norge der
han fikk en ny familie Serien ble fulgt av flere hundre millioner kinesere og Mak ble
folkehelt i Kina Serien ga samtidig makeles Norgesreklame: FHere timer med ren norsk
natur, fjell og fjorder var verdt mer enn noen reklamekampanje.

Tenk om denne serien markerte starten pa fremveksten av et nytt marked for norsk rei-
sdliv? At tusenvis av kinesere fra sommeren 2005 dro til Norge for & fage i Marks fot-
spor? Kina har ca 1,3 milliarder innbyggere. Tenk om ti prosent av dem hadde dratt pa
utenlandsferie hvert &? Tenk om én prosent av disse gjen hadde vagt Norge som ferie-
land? Det er 1, 3 millioner nye reisende til Norge hvert & ... Tenk om!

Og hvorfor skulle vi kunne tenke oss a noen av dise igjen ville vagt Serlandet? Sommeren
2003 va Mark Wang i Krigtiansand Dyrepark, dik han har veat flere ganger fer i forbinddse
med Kjetil Moes mogondap. Lepet skulle awikles etter 10 &s drift, og Wang stilte med de
nye supergjernene i Kina nordmannen som har komponert den sveat populage tittedmelodien
til hverdagssjpen og den kinesiske vokdisten som synger denne sangen. For Dyreparken har
dette mogondgpet ddri vaat noen sentrd de av en nagingsutvikling, men snarere et godt
formd som men har gilt Parken til disposigon for. SA viser det seg & ndr man tenker "wild
cards’ med fremtiden, dik man s vidt gjer i dutten av "Reisdliv mot 2015”, s3 er det innenfor
denne relativt perifere dden av Dyreparkdriften hvor kanskje det starste potensadet for en
fremtidig turisttilstramning kan befinne sag.

Denne type tenkning vil jeg pastd er ganske symptomatisk for det man omtaer for
opplevelsesindustri; det er uhyre vanskdig & foruts hva som kommer til & ta av nagingsmes-
sg i fremtiden, men det er ganske skkert a det befinner seg hdt | randsonen av hva som ar
s nagingsmessig betydningsfullt i dag. Det er blant annet derfor at det er s3 sentralt med
bredt sammensatte kompetanseflater innenfor en opplevelsesndudtriel utvikling.

Hvor er opplevelsesindustrien innenfor reisdivet?
PA Norsk Reisdivskonferanse 2003, var den danske fremtidsforskeren, Rolf Jensen, invitert
for & snakke om "Understanding the future: The very latest of globd trave trends’. Jensen er,
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som nevnt innledningsvis, mest kjent for den internagonae bestsdgeren "Dreamsociety’,
som anses som & betyddig innspill i hvordan dremmesamfunnet er i ferd med & overta for
informagionssamfunnet. Pa denne konferansen skulle han i fage programmet ta utgangspunkt
i dn nye bok "Heartstorm”, som konkretissrer higtoriefortelingenes potensd  innenfor
dremmesamfunnet:

De gode fortadlinger om turismen i Norge ligger og venter. Fortadlinger om oplevelser —
de ska blot indsamles. 25 fortadlinger, der markedsferer Norge. Find de ildgade, der
har fortadlingerne. Sed peroner pa fortadlingerne, forted om dilemmaer, konflikter og
om, hvordan det blev en succes. Den abstrakte markedsferingens tid er forbi, fordi det er
det som dle gar. Fortad om dle de” skuespil” turisterne kan spille deresrollei.

Bade det a Rolf Jensen var invitert til & holde foredrag over historienes betydning i det sen
moderne, og det faktiske innholdet han presenterte, var av virkelig oppleftende karakter for en
som var pa jekt etter bekreftedlser pa a Turisme-Norge var i ferd med & ta inn over seg mulig-
hetene for & utvikles i en opplevdsesindustridl retning. Men de postive ansporingene falt
noksaraskt til grunnen.

Da Jensen var ferdig med gtt foredrag, takket ordstyrer for bidraget. Han mente at det
var for liten tid & garte noen diskugon, syntes det var "deilig & state dagen med litt myke
verdier, men & det nd er pa tide & tenke pa de harde rediteter igjen”. Og dermed var vi tilbake
til grublinger over hvorfor det g& gat for norsk reisdiv, hvor det meste av svarene igjien ble
presentert i form av tatistikk og prosent.

Sannsynligvis er det enda en stund til man makter & snu denne trenden, sa lenge man
har en sA snever forstadse av hva som skd til for & videreutvikle reisdivsnagingen. Nemlig at
det i dagens opplevelsesindustri langt pa vel er nettopp de skat "myke verdie” som er de
harde redliteter.

Det som g a det likeve ikke er "helsvart” for Turisme-Norge, sett fra et opplevel-
sesindudtridlt stasted, er a innenfor den nye organiseringen av reisdivet i Norge har man
kommet askillig lenger i forhold til & anerkjenne mulighetene av a tenke i opplevelsesindust-
ridle retninger.

1. januar 2004 ble reisdivet omorganisert. Innovagon Norge heter det nye sslovs
sdskapet som skal samle den offentlige innsatsen som Norges Eksportrad, Statens nagings-
og digriktsutviklingsfond (SND), Statens veiledningskontor for oppfinnere (SVO) og Norges
Turistrdd sté&r for. Turistradet var ikke pdtenkt som deltaker til & begynne med, men kjempet
sg inn — i fdge Gahr Stere m.fl (2003). Innovagon Norge, som er underlagt Utenriksdepar-
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tementet, skal fokusere pad innovagon, inteagondisaring og profilering. Mdet e & fa en
bedre koordinert og mer dagkraftig utnyttelse av den offentlige innsatsen.

Det var en glede a hare pad n& de forskjellige representantene fra Innovagon Norge
snakket om reisdivet. N& utenriksfolket kom pa banen, dreide det seg ikke lenger bare om
beleggprosenter og gjestedagndtatistikker, men blant annet Kjell Nupens progekt i Brasl,
fdespillingen til Annbjerg Lien, makungen til kokkdanddaget og det faktum a Norge fak-
tisk har fles vinnere av Bocuse d'Or. Det kom et lite inndag av opplevelsesindudtriell terk-
ninginni reisdivet. Med dette ble faktisk ogsa Sarlandet en mer synlig del av Norgeshildet.

Underveis pa konferansen satt jeg, som tidligere nevnt, og tenkte pa hvordan Salandet
kommer til uttrykk innenfor Turisme-Norge. Og frem til markedsgef Elisabeth Ansback kom
pa podiet, var dtsa Serlandet ganske usynlig. Hvorfor? Kanskje det er pa grunn av a nar T
risme-Norge settes pa kartet, i hvert fal nar det er i regi av Norges Turistrad, sa handler det
neten dltid om internagond turisme og med norsk natur som hovedsatsing. Det handler om
den spektakulage og langt pa vei "breathtaking” naturen, om Norwegian fjords, Norwegian
daciers, og " The Land of the Midnight Sun”.

P4 Sarlandet har vi ogsa fantastisk natur, ikke mingt langs kyststripa. Men denne Sar-
landskysten er fremfor dt reisemd for oss sdv, for en innlandsturisme. Bortsett fra det vel-
kjente trekkplasteret ”Sol, sommer og Serlandet”, er Serlandets aller sterkeste merkevarer mer
knyttet til opplevelsesndudrielle atrakgoner — gjennom Quartfestivden, Krigiansand Dyre-
pak og Kaptein Sabdtann. Kanskje det er derfor vi lett faler litt utenfor? Kanskje det vil
gagne Sarlandet sarlig om opplevelsesindustrien i starre grad settes pa dagsorden i Turisme-
Norge.

Det finnes lyspunkter
Det finnes dtsa lyspunkter. | revidet statsbudgett for 2003 ble det bevilget fem millioner
kroner til s3kat kulturbasert nagingsutvikling, og rbl-nytt mener a her er det penger & hente
ogsa for reisdivebedrifter: ”Kultur og nagingdiv har hittil blitt oppfatet som to ulike sektorer
med fa dler ingen beraringspunkter, men stadig flere har oppdaget a nagingdiv og kulturliv i
et postivt samvirke bidrar til & skape ekt krestivitet, mer innovagon og gir gkt verdiskaping i
samfunnet. SNDs nye satsing pa kultur og neging ska bidra til vekst og utvikling i begge sek-
torer. Og ikke mingt skape gkte verdier for samfunnet” (rbl-nytt, nr 5, oktober 2003).

Dessuten finnes en rekke regiondle eksempler pa a man begynner a tenke annerledes
runct opplevelsens betydning for reisdivet. Under pastanden "Kultur er en betingese for ut-
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vikling av reisdiv og negingdiv’ ble Nordlysfestivden arangert i februar 2004. Temeet var
kultur og reisdiv — og anstsen teff: ”Samarbeidd mellom kultur og negingdiv er som veget —
dle snakker om det, men ingen gigr noe med det! En teff pastand, men negmere sannheten
enn den burde vage’ (www.nordlyskonferansen.no). | lgpet av et par dager fikk vi hare om
oppleftende og dristig satsing. Ikke ming fra fylkesordferer Helga Pettersen i Finnmark, som
fremfarte bakgrunnen og veien frem til mdet om a Finnmak ska ha skapt 500 nye kulturar-
beidsplasser innen Tromsg arangerer OL i 2014. Johan Petter Barlindhaug kom med gode
nyheter fra Digriktskommigonen, som har kommet til a kultur er en avgjerende dd av deres
sasing. Og Gunn Ovesen fra Innovagon Norge kunne fortelle a man pa bakgrunn av fjorarets
podtive efainger med sasing pa kulturbasart nagingdiv, hadde tredoblet stetten for innevee
rende & og gkt bevilgningen til 18 millioner kroner.

Men kanskje det mest tankevekkende og inspirerende foredraget pa konferansen, ble
frenfat av Bjan Atlerheim og Jon Teje Inderhaug fra jazzlinjen pa musikkonservatoriet i
Trondheim. De snakket og spilte om improvisagonens kunst og "kunsten & fly” — og grep fait
i mer grunnleggende holdningsendringer som ma til om man ska klare & improvisere og tenke
nytt. Sdv var de vedig i tvil om deres utgangspunkt i muskkimprovisagon ville "treffeé’ noe
hos reisdivsfolket. Riktignok hadde det truffet i metet med de merkeligste yrkesgrupper, selv
hos kirurger, men de hadde (betegnende nok) adri tidligere foredratt. Hos meg traff dette vel-
dig, det var nesten som & hare gienklang av mye av det Rock City folket i Hultsfred snakker
om som sentrde holdninger og prosesser i utvikling av opplevelsesndudri. Men ikke dle fikk
like mye ut av det; flere bankfolk forsvant stille og rolig ut av sden. Det finnes hdlt dpenbart

en dd oversatingsutfordringer n& melomrommet mellom kultur og neging skd forsered
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Opplevelsesindustri pa Serlandet

Opplevelsesindustri i Norge

En Tango for to som ble veggpryd

| 2001 tok davegende kulturminister Ellen Horn og nagingsminister Grete Knutsen fait i dette
fdtet mdlom naging og kultur, som ogsa er e hdt vesentlig melomrom for opplevelsesin
dustrien. "Tango for to” ble tittelen pd en felles stortingsmelding fra de to departementene, og
de to ministrene uttrykte forhdpninger om et fruktbart mete i rapportens forord:

Naaingdiv og kultur bidrar pd hver sin mée til & skape krestivitet og vekst i samfunnet.
Vi tror det finnes samarbeidsmuligheter mellom de forskjelige aktarene innen nagings-
og kulturlivet som kan utnyttes bedre enn i dag. Muligheter som gar mye lenger enn tra-
digondl sponsing og bytte av billetter mot penger ... Vi er ikke i tvil om at det ligger e
betyddig utviklingsootensd i e tettere samspill mellom nagingdivet og kulturlivet. Pa
den ene siden kan det styrke produkgonen av norsk kunst og kultur a tilby kulturlivet
nye utviklingsmuligheter. Pa den andre Sden kan det sette ytterligere fat i en nagings-
utvikling basart pa innovagon, kredtivitet og idérikdom. Det vil ogsd kunne bidra til a
forgerke v& nagonde identitet og var internagonae konkurransekraft. Vart inntrykk er
a det er pa hey tid a vi dtarter e abeid for & gke samspillet mellom naging og kultur
(Horn og Knudsen, 2001).

Men sa ble det taust. Med regjeringsskiftet feidet tangoen for to ut, og ble il noe som mest
lignet veggpryd pa dansaokae. Ganske usynlig.

Da neste stortingsmelding kom fra kulturdepartementet to & senere, hesten 2003, var
det lite som tyder pa utstrakt departementat samarbeid. | hvert fal om man ska tro dr. philos
Anne-Britt Gran. | en kritisk kronikk i Dagbladet sper hun: ”Hvorfor er ikke kultur- og kirke-
departementet med pa regjeringens nye innovagonsplan? Og hvorfor hyller ikke den nye ku-
turme dingen kungtens innovative potensd?’.

For det er ikke nok med at de to departementene denne gangen skriver rapporter hver
for ssg ("Kulturpalitikk fram mot 2014 — Kulturmedinga, Stmed. nr. 48°, fra Kulturdepar-
tementet, og regjeringens plan for hehetlig innovegonspolitikk "Fra idé til verdi”), men de
henviser heller ikke til hverandre. | fadge Anne-Britt Gran beholder begge disse dokumentene
kunst og innovagon i hver sin sektor — fortrinnsvisi kulturlivet og i negingdivet:
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"Fra idé til verdi” ger ikke et ord om kung, til tross for a begrepene innovagon, kreeti-
vitet, kompetanse, menneskelig kapital og fornydse florerer. Kungens kredtivitetsdi-
mengon e helt fravegende, og design er sa vidt nevnt et par steder ... Og hvor har det
blitt av kultur som naging i denne innovagonsplanen? Kulturindustrien representert ved
forlag, film og musikkbrangen er den som vokser fortest for tiden. Det ser ut som om
opplevelsesgkonomien har kommet for & bli — i hvert fdl for en stund til. Og hva her
Norge tenkt & gjare med det? Ut fra det foreliggende fordaget til fornyedse av norsk
nearingdiv er svaret; Absolutt ingenting (Dagbladet, 11. november 2003).

P4 lignende m&e tar Gran for seg kulturmeldingen, og beskylder den for & veae introvert
giennom & giare kungens egenverdi til den sentrde verdien i kulturpolitikken. Riktignok blir
denne egneverdien supplert med andre sympatiske verdier som mangfold og identitetsskap-
ning, men den naaingspolitiske dimengonen og en voksende kulturindustri blir ikke frontet:

Tiden er overmoden for & ha to tanker i hodet samtidig: Kunsten har dltid en egenverdi
pa et nivd, samtidig eler slv om den kan gjar nytte for seg pa et annet. Ved a trekke
kunstdimengonen inn i en overordnet innovagonsplan for Norge, kunne kungten blitt
gynliggiort som samfunnamessig viktig og den kunne demondrert Stt krestive og este-
tiske potensd. Kungnerne og kundingitugonene pa sin sde kan fa nye midler, nye
aenaer 4 utfolde seg pa og nye kunstneriske utfordringer som kan bidra til & utvikle
kunsten salv (Dagbladet, 11. november 2003).

Kritikken fra Gran blir mett med en feles kronikk fra negings- og handdsminiser Ansgar
Gabridsen og kultur- og kirkeminiser Vagerd Svarsad Haugland. Her anerkjenner de be-
tydningen av e tettere samarbeid mellom kultur og nagingdiv, men pdpeker a "drategisk
samarbeid ndlom nagings- og kulturlivet er en arbeidsméte som er ny for begge parter. @kt
samspill innebagrer & en ma tenke og arbeide pa andre méer enn tidligere. Det tar tid” (Dag
bladet, 24. november 2003).

Dessuten fremheves det a det offentlige har et ssaskilt ansvar — ogsa gkonomisk — for
de idedle og ikke-kommerselle dedene av kulturlivet, og a den primege begrunnelsen for
kulturpolitikk innebagrer at den ikke ska underordnes ytre md, for eksempel @konomisk
veks. "Et sentrdt kulturpolitisk mal er & skre a & mangfold av ulike stemmer, ikke mingt de
eksperimentelle, dternative og kritiske, far dippe til. Det er derfor en viktig oppgave & sikre
dternativer og motvekt til tilbudet fra underholdnings- og opplevelsesndustrien” (Dagbladet,
24. november 2003).

Likevdl mener de & en rekke tiltak i podtiv retning er pa gang i samarbeidet mellom
negingdivet og Kkulturlivet; blant annet Regjeringens dette til Forum for kultur og negingdiv,
den tidligere nevnte rammebevilgningen til SND pa 5 millioner kroner for progekter innen
kulturbasart negingsutvikling, og ikke ming viser de til Kridiansand: "Et kommundt fore-
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gangseksampel e Krigtiansand, som har opprettet siftelsen Cultiva pa grunnlag av sdget av
Krigiansand Energiverk. Stiftedsen har som formd a skre arbeidsplasser og gode levevilkér i
Krigiansand, og gir tilskudd til progekter innenfor kund, kultur og kunnskgpsutvikling’
(Dagbladet, 24. november 2003).

Kanskje kritikken mot regjeringen for dens manglende vilje til & satse pad dette fetet
mdlom kultur og naging likevdl hadde sin migon, i form av a sete fat pa utviklingen av et
kulturbasert negingdiv? | hvert fdl synes det som om man har f&t @ynene opp for & man
muligens har sovet i en viktig time — for bare kort tid etter virker det som det haster med & fa
kunnskap pa bordet:

Like far jul sendte Negings- og handelsdepartementet ut et anbud om & utforske dette
fetet rundt kulturbasart negingdiv til e antal forskningsnditutter. Anbuddrigen gikk ut i
midten av januar, og dlerede i februar skulle farste innrgpportering kje: En avgrensang og
definering av kulturbaserte og kreative neginger i Norge i dag. Deretter fikk man enda noen
maneder pa sy, frem til augut, & velge fem sentrde naginger innenfor dette feltet til en vide-
re giennomfaring av verdiskapings- og markedsanalyse.

Kanskje man fdte trangen til & fa noe kunnskap om dette feltet, for & tille mer forbe-
rect i mete med de nordiske landene, som har tat fait i opplevelsesindudtrien pa helt andre
mater enn Norge har gjort? | hvert fal har Nordisk Miniserradd uthevet opplevelsesindustrien
som et av de fellesnordiske satsingsomréder:

For & utnytte den postive kraft og kredivitet som finnes i ulike kulturytringer, og som
ytterligere kan utvikles innenfor rammen av en nordisk opplevelsesindustri, sa foredas
fdgende felesprogekt: Gjennomfare en feles overblikk av pdgdende aktiviteter og vur-
deringer, og spre nordiske eksempel pa "good practice” innenfor opplevelsesindustrien.
Innlede et nordisk samarbeid for & utvikle en felles definigon av begrepet opplevelses-
indudtri. Intervenere drategiske forsknings- og kompetansebehov. @ke samarbeidet mel-
lom ulike politiske omrader; kultur, negingdiv, arbeidsmarked etc. sahn a opplevelses-
indudrien kan styrkes og utvikles (Regeringkandiet — Naringsdepartementet, 2-3 mai
2003).

Eller kanskje man fétt anledning til & lese noen av de mange rapportene som har blitt utarbei-
det i for eksempd Sverige og Danmark, om at opplevelsesndusirien er noe som er her, enten
man liker det dler ikke — og muligheten for & gjare noe med det, for & pavirke, ja, det ma man
sv gripefati.
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Regionale satsinger

Nettopp det a man fra regjeringshold henviser til et regiondt tiltak for & understreke at det
finnes sasninger innen norsk opplevelsesndudtri, dik som Gabridsen og Svarstad Haugland
giar ndr de viser til Kristiansand og Cultiva i kronikken i Dagbladet (24. november 2003), er
ganske betegnende. For sdv om man pa nagondt hold ikke har grepet fait i dette feltet, A
betyr ikke det at ikke de ulike regioner og/dler byer har unnlatt & f& med seg at kulturbasart
negingsutvikling er noe som flere og flere fa @ynene opp for.

Derfor befinner vi oss i den dtuagonen i Norge, a vi ikke har noen hehetlig nagond
plan for hvordan utvikle landet i en feles opplevesesndudtridl retning (dik som man for
eksempe har i Sverige og Danmark). Derimot har man et konglomerat a regionde satsinger,
som i langt sterre grad enn hos vare naboland, overlapper og delvis ogsa konkurrerer med
hverandre.

Bade Stavanger, Bergen, Lillehammer, Tromsg og Kristiansand har for eksempd tat
md av sgg til & bli filmbyer — med noe forskjellig fokus riktignok, og i ulike faser av konkre-
tisering og utvikling. Men argumentene for & satse pa film er ganske like, dette vil vege sat-
snger som gir resultater langt utover det kunstneriske: Flmen "Dind” medferte en @kning i
turismen til Kjerringgy med hele 30 %, mens filmen "Heftig og Begeisret” ikke bare farte til
en markant gkning i antal besekende turister til Berlevdg — den har ogsa bidratt til a man fikk
inn 58 velkvalifiserte sekeretil 2 lagrerdtillinger, som dllers hadde veat vanskelig a besette.

Bade Trondheim/Namsos og Kristiansand har kastet seg inn i kampen om a bli Norges
Rock City — og blant annet fa lagt det nagonae Indtituttet for Populagmusikk til nettopp deres
by. Tromsz jobber med progektet Kompetansesenter for Rock. Rundt Mjgstraktene er det et
progekt som heter Mjaskryss/Poppartner. Mens Bergen over lengre tid har utmerket seg inn
holdsmessg i forhold til et kregtivt muskkmiljg, har den BRAK som sn samlende organisa-
gon, og blir omtdt som "metabyen” av ordfarer Herman Fride. Ellers er muskk noe som
flere satser p& med blant annet Notodden som bygger seg opp rundt blues, og Molde som &
en knutepunktingtitugon innen jazz .

For et par & siden, hadde Bergen ogsa et storgtilt progekt om a bli Norges Opplevel-
seshy. Det strandet pd grunn av samarbeidsproblemer mellom negings- og kulturfolket. De
sgnevnte giennomfarte en "ga-ut’-akgon fra pressekonferansen hvor prosektet ble presen
tert, fordi de opplevde at kulturdimengonene overhodet ikke var blitt tatt pa avor av nagings-
livsfolket. Kanskje like greit, for akkurat dette med opplevelsesby er det vel Kagbenhavn som
fremfor dt har kjart frem som sitt merkevare. Og det er vel vanskelig & konkurrere pa opple-
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velse med Danmarks hovedstad, salv for en by som Bergen. Men Bergen kan skilte med & ha
vaat Europisk Kulturby 2000 - noe Stavanger hdper abli i 2008 og Odoi 2011.

Lillehammer er kanskje den byen som frem til nd har kommet lengst i utviklingen av
en opplevdseandudrid! infragruktur, i form av kluster og inkubaormuligheter rundt Lille-
hammer Kunnskagpspark. Det er Lillehammer Kunnskgpspark som e den nagonde samar-
beidspartneren i det nordiske Jenka-prosiektet, som har som formd & utvikle kompetanse,
utdanninger og forskning rundt opplevel sesindustrien.

Dessuten har de tre nordligste fylkeng, som tidligere nevnt, ogsa har kommet langt i
forhold til utvikling av kulturbasart resdiv, og utropt kulturbasart negingsutvikling som et
hovedsatsingsomréde. |kke minst har progektet Arktisk Meny veat suksessikt. Langt pa vei
har det fremstdt som inspiragonskilde for Innovagon Norges fremheving av matkulturens
betydning for reisdivet, for et postivt image og for opplevelsen av et land. Hamsundagene pa
Hamargy, e & annet eksempe pa utviklingen av en atrakgon som kommuniserer langt ut-
over nagonsgrensene. Her settes tema rundt Hamsun og hans forfatterskap pa dagsorden
giennom diskugjoner, foredrag og kunstneriske fremferelser annet hvert &, mens man gjen
nom hele &et lgfter frem e landskap og gir det merverdi, giennom & legge lag av historier
over det. PA Hamargy kan sdv en giengrodd i i naturen bli til en betydningsfull og spennen
de opplevelse.

Men per i dag er det likevel ingen regioner som kan matche den satsingen Krigtiansand
har gjort, giennom opprettelsen av diftelsen Cultiva. Fra & veee noksa langt fra det folk for-
binder med en aktiv kulturby har Kristiansand, ved hjelp av Cultiva, sailt opp som det mest
spennende omréde for denne satsingen i en nagona madestokk. Og ikke nok med det! | tillegg
finnes Serlandets Kompetanssfond, som har som formd & fokusere pa kompetanseheving
gennom & sette og utvikle nye utdanninger og forskning som kan mgte negingdivets ulike
kompetansebehov pa Sarlandet. Det trenges definitivt kompetanseheving i dette mellomrom:
met mellom reisdiv og opplevel sesindudtri!
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Opplevelsesindustri pa Serlandet

Setil Danmark og Sverige

Fra Danmarks kreative potensiale til Blaboken

Aret for "Tango for to” ble lansert i Norge, ga regjeringen i Danmark ut en tilsvarende rapport
kat "Danmarks kreative potensiale” (2000). Denne rapporten har inspirert flere ulike miljg,
langt ut over Danmarks grensar, for dens fremsynthet og vilje til & metes ut over tradigondle
skilldinjer. Faktisk er rapporten sjpass bra, a jeg syntes det kan rettferdiggjeres & giengi hele
forordet her. SA kan man kanskje samtidig ha i tankene a mens denne rapporten ble skrevet
bare aret etter & Pine & Gilmore og Jensen hadde gitt ut sine bestsdlgere om opplevelsesin
dustrien, sa er holdningen fra den norske regjering pr 2003 a vi er fremdeles er hdt i Sartfa-
sen av en krevende prosess som tar tid. Dette er forordet til "Danmarks kreative potensiale”:

Vi lever midt i en brytninggtid. Daglig herer vi nye beskrivdser av samfunnet — den nye
gkonomi, drammesamfunnet, opplevelsesgkonomien. Alle sammen beskrivelser av en
tid hvor kunnskap og kreativitet har blitt den bagende ressurs. Hvor bedrifter ikke lenger
kan konkurrere pa lave priser dler teknikk adene. Men hvor de virksomheter som kan
fortelle en historie, appellere til vare fddser, sdge oss en livssil dler gi oss en opple-
velse, er blant de mest fremgangsrike og suksessfulle.

Men vi lever ogsa i en tid, hvor kulturen er under forandring. Den generagon som
vokser opp akkurat nd, vil vaae den rikeste og mest frigjorte generasonen noensinne i
Danmarks higtorie. De har mer makt som medarbeidere og forbrukere enn noen gernera
goner far dem. De kan velge mdlom hundrevis av tv-kander, kjgpe seg til livsstil gjent
nom tusenvis av globde merkevarer og velge deres kommunikagonskanaer blant milli-
oner av Sder pa internett. De lever i en kultur som ikke lar seg dirigere fra verken kir-
ken, daten dler direkgondokdene. De lever i en kultur hvor dlting er under forandring
hele tiden. Hvor Disneyfilm og Pokemonkort er like viktig for vare ban som Cirkeline
og Lego. En kultur som domineres mer og mer av den internagonae underholdnings-
brangien. Men ogsa en kultur som higer etter identitet og sammenheng.

Den nye globde kultur utfordrer bade kulturpolitikken og negingspolitikken. Vi kan
ikke lenger diskutere hvordan vi styrker dansk kultur, uten & se pa hvordan vi skaper et
kommersdt motsvar til den internagonde underholdningsindudtri. Vi kan ikke lenger
snakke om konkurranseevne uten ogsa a snakke om krestivitet, opplevelse og design.

Denne redegjardsen utforsker grensdandet mellom kultur- og negingdiv. Den inne-
holder den hittil mest omfaitende andyse av de kulturdle negingers betydning og av
sanspillet mellom  kulturlivet og negingdivet. Dessuten inneholder den en idékatalog
med 13 konkrete fordag, som kan vaare med & utvikle Danmarks kregtive potensia.
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Utgangspunktet for "Danmarks kreative potensiale” var dtsd a& e tettere samarbeid mellom
de to verdenene av kultur og nagingdiv kunne utlese en ny samfunnsmessg dynamikk, som
pa samme tid kunne styrke produkgonen av dansk kunst og kultur, tilby kulturlivet nye utvik-
lingsmuligheter og sette ytterligere fat i en nagingsutvikling preget av innovagon, kredtivitet
og idérikdom.

Dette var forankret i a opplevelsesindustrien var den hurtigst voksende pa det globae
markedet, at kungt og kultur var en verdifull ressurs for dansk nagingdivs konkurransekreft,
og & Sadig viktigere redskap i den regionae konkurransen om 4 tiltrekke seg medarbeidere,
turister og investeringer. Men kanskje noe av den mest sentrale erkjennelsen var a dette er en

utvikling som ikke kan velges bort, men som kan tasi besttelse.

| Storbritannia utgjer de kreative industriene nesten
8% av BNP, og vokste gjennomsnittlig 10 prosent
arlig, mot 2,8% for gkonomien generelt, fra 1997 til
2000. Da stagnerte utviklingen, men med varierende
utvikling mellom virksomhetene.

| Sverige arbeider ca 400 000,- mennesker eller ca
10% av arbeidsstyrken innen opplevelsesindustrien,
som samlet stér for 9 % av BNP.

I USA utgjer kultur og underholdning landets sterste
eksportsektor med nesten 8% av BNP

I New Zealand vokser de kreative industrier hurtigere
enn resten av gkonomien, og stér for 3,1% av BNP og
ca 3,6% av arbeidsstokken.

| Danmark stod opplevelsesindustrien for 16% av den
samlede eksporten (hvilket er 50% mer enn samlet
landbrukseksport), omsatte for 7,3% av privat omse-
ning, og beskjeftiget 12% av samlet privat fulltidsar-
beidende.

Noen tall og sterrelser hentet fra ” Danmark i kultur-
og opplevel sesgkonomien” , 2003

| motsetning til Situagonen i Norge, sA ble
dtsa ikke denne rapporten lagt i skuffen. Til
tross for at det i Danmark, i likhet med Nor-
ge har vaat regjeingsskifte melom de p&
fdgende utgivdsxr av dortingsmedinger. Da
neste rapport kom fra den "nye’ danske re-
gjeringen, hadde man tvert i mot brukt tiden
til & abeide videre innenfor dette fetet mel-
lom kultur og negingdiv.

Hesten 2003 kom den skalte Blaboken:
"Danmark i kultur- og oplevel sesgkonomien
—5 nye skridt pa vejen. Vekst med vilje'.

De fem omradene som fremheves som
sasngddt, dler drategiske innsasomrader
som statsradene sav formulerer det, er: sport,

sanspillet melom kulturingitugoner og bedrifter, design, arkitektur og profegondisering av

events. | forordet skriver de to ministrene blant annet;

At kultur- og negingdiv kan dra nytte av hverandre er ikke et nytt fenomen. Det er blitt
legitimt ogsa & snakke om kommersidl kultur, og pa mange omréder gir det ikke lenger
mening & snakke om et atskilt kulturliv og nagringdiv (Bendtsen og Mikkelsen, 2003).
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Farst og fremst setter regjeringen inn Sin innsats pa e mer overordnet virkemiddeniva, gjen
nom & dyrke de generdlle ranmebetingesene for virksomhetene, fremfor & gjigre det gjennom
” en gtripe nye stetteordninger” — som det star formulert.

| samarbeid med NyX - Forum for kultur og erhvervdiv, gir regjeringen ogsa ut publi-
kagonen “kulturpatner — en guide til kulturingitutioners samarbgde med virksomheder”.
Dette er en handbok med konkrete innspill, eksempler og fordag til hvordan man g& frem for
a utforske dette mellomrommet melom kultur og nagingsliv — med stésted fra kulturingtitu-
gonene. Det gis en veledning i forhold til ulike samarbeidsformer og formdier og ingpiragon
ut fra danske eksempler pa” good practice”.

KK-stiftelsen i Sverige
Allerede i 1994 ble den stkdte KK-diftelsen opprettet i Sverige, med en kapitalbase pa 3,6
milliarder kroner. Hesten 1999 identifiserte KK-diftelsen opplevelsesndustrien som et svaat
betydningsfullt vekstomréde, og beduttet & avsette 60 millioner kroner i Igpet av en femars
periode (2000-2004) for & sase pa svensk opplevelsesindustri. Sik formulerer diftelsen salv
begrunndsen for satsingen:

For & styrke svensk opplevelsesindudtri er det viktig & lefte det krestive klimaet i Sveri-
ge 0g g de mennesker som sammen utgier opplevelsesndudrien en felles identitet, ar
ledning til & samles og muligheter til kompetanseutvikling. KK-stiftelsens opplevelses-
sasng henvender seg primaat til mennesker og foretak med kreative holdninger som
har til hovedoppgave & skape og/dler levere opplevelser i en dler amen form. Sekun
deat rettes satsingen til mennesker som pavirker utviklingen av det kregtive klima. M-
sdtingen er a opplevelsesindugtrien innen fem & skad ha gode forutsetninger for a ut-
vikles og oppfattes som en sdlvsagt dd av svensk negingdiv.

For & oppna dette maet valgte KK - stiftel sen a fokusere satsingen rundt tre omréder:

Samle opplevel sesindustrien

For a& de ulike ddbrangene skulle kunne samles rundt feles behov og muligheter var det
forste steget & skape meteplasser og felles forum. Dette ble blant annet gjort giennom & etab-
lere en &lig mateplass for svensk opplevelsesindusdtri, de sdkate AHA-dagene. Stiftelsen tok
ogsa initiativ til & opprette en interesssforening for opplevelsesindustrien, og de har bedrevet
lobbyvirksomhet for & f& andre akterer og naaingsgrener til & engagere seg og satse pa opple-
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velsesindustri. Dessuten har de satset pa a innhente, sammenligne og spre kunnskap, og invi-
teretil debatt, gjennom en ddl skriftlige rapporter, seminarer og workshops.

Det var forrapporten "Blandade upplevelser” fra 1999 som utpekte disse tre fokusom-
rédene, og Sden har det jevnt og trutt blitt produsert flere skrifter. En galupundersekelse ble
giort under AHA 2001, for & undersgke deltakernes oppfaninger om opplevelsesindustriens
muligheter. Flere av disse kommer til uttrykk i rapporten "AHA SWEDEN — om svensk upple-
velseindustri och bdrjan pa nagot nytt” (2001), som stiller en masse spennende sparsmd, dis-
kusjoner og meninger fraflere ulike stasteder og posioner.

Deretter har det kommet ytterligere to rapporter, "Upplevelseindustri i Sverige 2002 —
Naringsliv och utbildninger” og "Upplevelseindustri i Sverige 2003 — statistikk och jamforel-
ser” som begge har & mer fokus pa kartlegging av hvor opplevelsesindugtri finnes rundt om i
Sverige.

Meteplasser Opplevelsesindustrien

Det andre omradet som dtiftelsen fokusarte pa var & definere, stette og styrke fysiske mate-
plasser rundt om i landet der kompetanseutvikling, forskning og produkgon kunne metes og
samvirke, samt der akademia kunne arbeide sammen med nagingdivet. KK-diftedsens grunn-
kriterier for valg av grenseoverskridende mateplasser, var a mingt to branger innen opplevel-
sesindudrien skulle vege involvert, det skulle eksgere et aktivt samarbeld med universitet
eler hgyskole, med privat negingdiv, og det skulle finnes et aktivt regiondt politisk engage-
ment. Dessuten skulle det vage en fdles drivkraft og vigon for arbeidet blant dle de involver-
te aktarene. Ambigonen var a meteplassene skulle danne felles nettverk og til sammen om-
fatte opplevelsesndudtriens samtlige 13 branger, som KK-diftelsen hadde kommet frem til.
P& dutten av 2002 fat vagene pa fa gende meateplasser:

Hultsfred — musikk, medier og turisme
Héalefors— mat og design

Karlshamn — edutainment og tv-spill
Pited — turisme, media og musikk
Trollhéttan - film

Spisskompetanse Opplevel sesindustri

Det tredie saisingsomradet som KK-diftedsen vagte a fokusere pa var & initiere og utvikle
utdanninger og forskningsmiljg med spisskompetanse pa opplevelsesindustri, bade pa videre-
gdende-, hgyskole- og universitetsniva En tyddig konklugonen i forrgpporten ”Blandade
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upplevelser” fra 1999, var nemlig a de fleste av brangene har store utdanningsbehov, og for a
kunne forsette @ vegre konkurransedyktig ma svensk opplevelsesindustri kompetanseutvikles.
Det var ngdvendig & starte ssaskilte utdanningsmoduler innen frontomrdder som var viktige
for e fletal av brangene. Disse frontomrédene og utdanningene skulle identifiseres ut fra
blant annet internagonade trender, omradeandyse, kunnskap innenfor universitet og heysko-
ler, men kanskje fremfor dt i didog med brangene selv.

Grunnkriteriene KK-diftelsen utformet for spissutdanndser, var a de skulle vage nyt-
tige for ming to branger innen opplevelsesindudtrien, skulle preges av hgy innovagonsgrad
og forventes & gi verdiskaping innen negingdiv og heayskolesfagren, samtidig som konsept og
oppbygging métte vagre unik i forhold til eksisterende utdanningstilbud.

Da diftdsen gennomfarte en kartlegging av utdanningstilbudene i 2002, var resultatet
imponerende, sett med norske gyne: De identifisate 1025 unike utdanninger fordelt pa 236
utdannelsesingitugoner. 83 % av hgyskolene og univerdtetene hadde utdanninger innen opp-
levelsesndudtrien, mens det var 77 % av folkehgyskolene som hadde det. Dessuten fantes 60
ulike utdanningstilbud innen de sdkate K'Y-utdannelsene (hvilket tilsvarer norsk yrkesskole).

Da de foretok en sammenligning av intervjuene som ble gjennomfart med landets nea-
ingdivsgefer, kunne de konstantere a Desgn var en populag utdanning til tross for a dette
omradet ikke ble oppfatet som sealig sterkt av disse kommunde negingdivsgefene. Turisme
0og besgksnagingen var derimot et utdanningstilbud som ikke hadde motsvarende betydning
pa utdanningssiden, som den burde haitt om man sammenlignet med styrken dette fetet har
negingsmessg i de svenske kommunene.

Hva s3 med den svenske regjeringen, hvordan tiller de seg til denne opplevelsesindust-
rien? Mens KK-diftedsen har lagt ned et imponerende arbeid for den svenske opplevelsesin
dustrien, som har gitt betyddige uttellinger bade nagingsmessig og innen utdanning og forsk-
ning, s3 & den svenske regjering mer det i synet pa hvordan de skd mete denne naaingen.
Bade statsminister Goran Persson og negingsminister Leif Pagrotsky har lenge veat postivt
inndilt til opplevelsesndudriens betydning og veksmuligheter. Men det er kulturens egen
verdi som har vaat fremholdt som betydningsfull i svensk kuturpolitikk de seneste tiar. N&
kulturminiser Marita Ulvskog siteres i Nidséns bok om opplevelsesindustrien, s3 hares det

ikke sAulikt ut var egen kulturminister:

Kulturdepartementets og den svenske kulturpolitikkens rolle er sdvsagt. Den handler
om & sette og stimulere den kultur som ikke kan leve pa markedets vilkér, fordi den har
kungtneriske, geografiske dler sosde ambigoner som ikke gar a det e mulig
(Ulvskog, i Nielsén, 2003).
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Opplevelsesindustri pa Serlandet

Erfaringer frato opplevelsesindustrielle mateplasser

For & fa litt mer konkret innblikk i de effaringer man har skaffet seg i lepet av de sigte arene i
Danmark og i Sverige, og ikke bare lese om dle vigoner - ofte i form av festtderetorikk - sa
reiste jeg pa tur til Roskilde og Hultsfred. Begge disse omrédene har satset tetydelig pa opp-

levelsesndustri. Hva kan vi laare av dem?

Musicon Valley - Roskilde

"Musicon Valey i Roskilde er nok det danske progekt som best illustrerer hvor mange tang-
enter en offendv drategi for opplevelsesgkonomien kan spille pd Vigonen strekker seg mye
lenger enn a fastholde den globde suksess som Roskildefestivaen har blitt. Det handler om &
gare Roskilde til en internagondt ledende region innenfor musikk-, innholds- og opplevel-
sesindudtrien”, & det alese i magasinet Mandagmorgen (4. august 2003).

"Motoren i den gkonomien som vi er pa ve inn i er opplevelsen. Det dekker over dle
dags opplevelser, kept via museer, teater, fedivaler, events, identitetsskaping, storytelling og
branding. Det pleide & vagre avgrenset til kulturlivet, men har spredt seg til nesten dle dder av
samfunnet” Ser direkteren for Muscon Valey, Flemming Madsen, i samme artikkd (Man+
dagmorgen, 4. august 2003).

Til tross for a& man ha kommet himmesormende mye lenger innenfor dette feltet i
Danmark, enn man har i Norge, s3 fremhever Madsen a man stadig befinner seg pa begyn
nerstadiet: " Redskaper og drategier i politikk og virksomheter hdter bak den nye gkonomiske
verdensorden. Man e Smpdthen utrygg for & investere i noe sa immateridt som opplevelser.
Det til tross for a barskursene beviser, gang etter gang, at det er — litt firkantet sagt — tro, hdp
og kjaalighet som f& dem til a flytte seg ... V& opplevelse er a ndr vi ser Musicon Valey,
SA skapes det noen bilder av Roskildefestival og glade mennesker. Sa smiler de og sier: Ja, det
heres fint ut, er det noe vi ska sponse eler stette? De har den oppfatning a kultur er noe som
koster skattebetalerne dyrt. Men det skal man vende pa hodet & s: Det e opplevelser som
fremover skal skape verdiene i Danmark” (Mandagmorgen, 4. august 2003).
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Magasinet syntes & Musicon Valey e et dristig progekt for Roskilde, en by s3 negr
Kgbenhavn, med sitt mangfoldige opplevelsestilboud og hvor de kregtive miljgene st& A
sterkt, ogsa pa de feltene som Musicon Valey saser pa Men dik Mandagmorgen vurderer
det, sA synes Roskilde for gyeblikket a vage et skritt foran Kgbenhavn nér det gjelder konkre-
te planer.

Foruten a Musicon Valey har en administragon pa fire mennesker, som holder fore-
drag, bygger opp en database, drifter, driver med lobbyvirksomhet og informerer om opple-
velsesindustrien, er det et finmasket nettverk av mange interessenter og fire fokusomrader:

Academy, som er et samarbeid med regionde utdannesesingitugoner, som Risg og Roskilde
Universitetssenter, for & skape viten, teknologi og utdannelser for opplevelsesindudtrien. Det
er tre utdannelser som er utviklet, hvor saalig forskningssamarbeidet med Risg har blitt sert-
rat. Dessuten organiserer Musicon Valey det nordiske samarbeidet Jenka, som har 5 nagore
le samarbeidspartnere Musicon Vdley i Danmark, Rock City i Sverige, Lillehammer Kunn-
skapspark i Norge, Arabus i Finland, og lcetec pa Idand. | Jenkasamarbeidet inngdr det ogsa
35 utviklingspartnere, hvorav Cultivaer en av dem.

Business, som ga ut pd & skape en atraktiv region for kulturelle entreprenarer i samarbeid
med blant annet et internagondt innovagonsnettverk. Her finner man Backstage, som er en
mediemskiubb som har full informagondilgang og egne evenement, og The Chalenger, som
er en inkubator for ny virksomhet. Sommeren 2003 var The Chdlenger pa turne til de sterste
nordiske festivalene, deriblant Quart.

Rock City, som bygger pa et gnske om & skape Europas farende musikalske opplevel sessenter,
herunder et museum for dansk pop og rock. Det er innefor dette omrédet de har kommet kor-
test i, st i forhold til gjennomfering.

Regionen, som handler om a styrke det kreative innholdet i det s3kate farsteleddet, det vil S i
barneskoler og inditugoner, foreningdiv og fritiddiv.

Key learningsfra Musicon Valley

Da jeg var i Roskilde, var det project director Tore Wanscher som fortalte meg om deres to-
vederfaringer — eler key learnings, som han kadte det. Far han begynte med en imponerende
skisse over hvilke hovedomréder de jobbet med, fortate han en historie.
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Da de i Musicon Valey sin adminisragon jobbet med & skape samarbeid i forhold til
utdannelsesstedene, tok de i farste omgang utgangspunkt i helt konkrete omréder rundt lyd,
lys og transmigon. Men det var ble Iksom ingen schwung over det. Man fant ikke noen platt-
former & jobbe ut fra Det ble ingen match. "I etterkant er det lett & erkjenne a vi sekte for
tradigondt, og pafell mae’, ser Wanscher.

"Hvorfor kopler dere ikke dere til Forskningscenteret Risg?’, var det noen som spurte.
Det hadde de ddri tenkt pA Risg er et senter for natur- og teknisk vitenskap. Men sevidge-
lig, det gér jo an apreve. Risg er jo ogsa et regionalt kompetansemiljg.

Det endte med & Muscon Vdley invitete en fra Risg og en fra Roskildefestivalen,
ikke til e mete, men til en spasertur langs stranden. De to pratet lest og fast, mens de rudet av
gade. Etter en stund spar forskeren fra Riszi "Hva er det du har problemer med n&r du a-
rangerer festivd, hva e det du irriterer deg mest over?” Han fra Roskildefestivaen grunnet
litt, men s& kom han frem til en ting som hadde voldt han masse bry: "Alt dette plunderet med
alegge kabler fra miksspulten og frem til scenen. All denne gravingen. Utrolig masate’.

Det resulterte i en nyvinning for fegivaden; trédligs forbinddse mellom miksspult og
scene. For forskeren fra Risg, som hadde arbeidet mye med romforskning og sadlitter, sa var
det ikke noe problem & sende trédigse signder fra en miksepult til en scene — det var jo det
han drev med. Han hadde bare ddri tenkt pa det i forhold til musikkindustrien. Det var en
verden han adri var koplet opp mat, ler tenkt i forhold til.

Kostnadsbesparende, arbeidsbesparende, ny kunnskap, nytt produkt og mulig ny
naging. Ut av en spasertur i Roskilde, mellom to naboer som tidligere ikke hadde pratet sam:
men. Et godt eksempe pa synergi i mete mellom tidligere atskilte verdener. Et godt eksempel
pa hvordan det kan vage vanskdlig & s pa forhdnd hva og hvor man treffer i disse melom:
rommene som opplevelsesindustrien saker.

P& mange mater sa kan en s a det Musicon Valey handler om, er & mangvrere i disse
mellomrommene som enda ikke er utforsket eler erobret. De tre omrddene som Tore
Wanscher skisserer som deres key learnings, handler egentlig alle sammen om en type mel-

lomromskompetanse:

Fasilitere: Settei gang prosesser, arbeidsgrupper og mater over kompetanseflater

Matche: synliggjaing av akterer og samarbeidsmuligheter, giennom & organisare
events, seminar, dler 1:1 koplinger

Viten: samle inn, produsere og spre viten, giennom web, newsgrupper, rapporter, fore-

drag, evaueringer
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Wanscher kommer stadig tilbake til hvor viktig det er & bygge denne type virksomhet pa
grunnlag av en etablet merkevare, og hvor utrolig betydningsfullt Roskildefestivalen har veat
for Musicon Vdley. Og det er kankje dik a om man skd ut i disse ingenmanndand mellom
akterer som ikke engang vet om de kan treffe hverandre pa noe niva, for a fadlitere, matche,
spre viten, sa blir det desto viktigere & st& pa grunnen av noe som folk kjenner til — noe kork-
ret og velkjent?

Men, understreker han, vi skd pa ingen mée drive fedivden. Vi skd utvikle, syste-
matisere og synliggjere kompetansen rundt den — bade i forhold til utdanning, forskning, inn-
ovagon, investeringer, nagingsutvikling og regionsutvikling.

M gteplass Opplevelsesindustrien Hultsfred — musikk, media, turisme
Forskningsansvarlig for Rock City, Jonas Bjdeg6, vise meg rundt i Hultsfred og laget avtder
med dle han syntes a jeg burde prate med. SA var han med sdlv, n& jeg mette dle disse for-
Kjdlige menneskene; Putte Svensson, Errki Lathi, Lars Eric Ronnlund. P& dutten av dagen,
da jeg var begeistret over dt de hadde féit til i Hultsfred, var han ogsa fornayd — for han had-
de sdlv laat mye nytt i lgpet av dagen: "Vi e sa mange her, og det er s3 mye som skjer, a jeg
klarer ikke & fa med meg dt. Det er dik det er ndr man har en sann flat struktur blant en haug
av kreative mennesker. Da bare skjer ting, hele tiden”, sa Jonas.

| Hultsfred har man arbeidet mye med a ikke isolere seg rundt musikk, men heller
spare seg hva pévirkningdinkene melom musikk og region, musikk og resten av underhold-
ningandudrien, kultur og neging, dler melom ulike kulturdle uttrykksformer. "For oss er
det s3 dpenbart a disse ulike uttrykksformene innen opplevelsesindustrien henger sammen, a
vi ikke iller dem”, der direkteren for Rock City, Putte Svensson, og eksemplifiserer: "Ta
musikk, media og turisme, som er hovedsatsinger for Matesplass Hultsfred. For & dippe mr
gkk i dag, kan man ikke gjare det uten filmatisering. FHIm uten muskk er utenkeig. Begge
deler skaper igien turisme, det far folk til & komme til den faktiske plassen, for eksempd til
Hultsfred. Derfor er det frustrerende a man hele tiden ma skille dem i forhold til omverdenen;
overfor politikere, byrdkrater etc. Kopler man pa naging, forskning og undervisning til kultu-
ren, s hender det enda mer. Nye produkter, nye naginger, nye bevegeser, spisset kunnskap
som nagingen trenger, kredtivitet og ting som vi ikke vise pa forhdnd a var mulig. Det er det
som gjar mye av denne industrien s vanskelig handterbar, innenfor tradigondlle forstaelser

av hvordan ting henger sammen og hva som skdl til for & forlese energier og skaper synergi”.
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| 2003 fikk Putte Svensson ikke mindre enn to priser for Sitt entreprenarskap: "Entre-
preneur of the Year” i region Sydest, og ”"Sveriges mest spennende entreprenar” i klassen
"Kreastar”. Begrunnelsen som ble gitt for denne siste prisen var: "En entreprengr som tror pa
naghet, det lille stedet, og som gjennom stahet og engagement har bygd opp et krestivt fore-
tak som hele tiden fornyes og forandres. En entreprenar som har gjort Hultsfred verdenskjent”
(www.rockcity.se).

De har fét til mye i Rock City Hultsfred. Denne bitte lille byen i Smdand i Sverige
har, i likhet med mange andre suksessrike steder innenfor de kreative indudtrier, vaat preget
av fraflytting og nedlegging av tradigondl indudri. | & av disse tomme indudrilokaene flyt-
tet Rock City inn, og utviklet seg til en toneangivende meteplass for oppleve sesindustrien.
Huset rommer pr i dag konserthdl, restaurant, evingdokder, startstudio for studenter og ny-
etablerte foretak, konferansdlokder, events, hibliotek, 6 forskjelige utdannelser med rundt
250 studenter, forskning, 12 foretak og omtrent 70 ansatte.

Her e Hultsfredfestivdlen, som bade er og har vaat navet rundt utviklingen av Rock
City. Man ha e eget indudridt utviklingssenter for musikk- og opplevelsesindudtrien, 1UC
Hultsfred. Sammen med en rekke andre aktiviteter og progekt: Rookie og Rookie Startkit er
tiltak for & fere frem nye tdenter, Zip Sesson som e en kompetanseutveksing mellom forsk-
ning og nagingdiv, Thinktank, Girltech som forsgker a fa jenter pa banen og Stat Studio som
er et tiltak for kulturet entreprenarskgp. Management, digitdt fotoalbum og plateselskap er
innholdet i tre nye progekt som ska vokse seg frem til virksomheter i Start Studio | 1apet av
varen 2004. Bare for & nevne noe!

Som det stér pa deres nettsider, www.rockcity.se, sa e Rock City Hultsfred en smelte-

digd av kregtive ann som til sammen skaper forutsetninger for et unikt mete melom brange-
ne musikk, media og turisme. Det er ogsa disse nettsidene man ska ga inn pa, for a fa en full
overskt over dt som foregd i Rock City Hultsfred. Innenfor denne rapporten kan det bare
presenteres i kortform. Det som er mer viktig i denne sammenhengen, e de efaringer som
folket i Rock City sdlv fremhever som sentralei utviklingen.

Enkeltpersoner ogildgeer

Sadv om Rock City Hultsfred i dag hester anerkjennelse og fremheves som foregangseksem:
pe langt utover nagonsgrensene, var begynnelsen til dette eventyret langt mer beskjedent.
Enkeltpersoner og ildgeler, er det som stadig fremheves n& de sdv ska forsgke a forklare
hvordan dette har gait til.

33



Den fascinerende historien begynner rett og dett med devradsarbeid pa ungdomssko-
len. "Na& man bor pa en sann liten plass som Hultsfred, s& ma man sdv lage den moroen man
vil ha Elevrédet begynte & arrangere fester og konserter. Dette utviklet seg, og i 1981 ble fo-
reningen Rockpaty Sartet”, fortdler Putte. Hovedformdet var & gi ungdommer en menings-
full fritid, giennom & arrangere konsarter og hjelpe frem lokae band. | 1986 planla Rockparty
et natarrangement som etter hvert fikk si mange store og bra atister, at det ble utvidet til en
fedtiva istedentfor.

Men sdv om Hultsfredfestivalen stadig utviklet seg, klate man ikke a tiene penger de
farste drene. Fedtivalen var for liten. En stund skylte man mange penger, og arangerene tok
pa seg dle mulige dags strgiobber for & betde gieden i lokasamfunnet. Man kom seg pa
beina, og etablerte arrangementsforetaket Metropol i 1992. Aret etter reiste Putte til Lille-
hammer med et tysk firma som hadde ansvar for a organisere det sanitegre opplegget for de-
takerne under OL. Sik Putte ser det i etterkant, var denne erfaringen viktigere for utviklingen
av det som skulle bli Rock City enn KK-diftelsen, for det var her han ble klar over a han
hadde en verdifull kompetanse.

Han begynte & tenke pa hvordan Hultsfred kunne videreutvikles som varemerke, og
traff pa den internettinteresserte elektrikeren Errki Lathi. Disse to satte seg som md a i Igpet
av en 5 &s periode skulle det aableres 10 nye selskap og 50 arbeidsplasser, og i 1997 fikk de
ut noen penger av det svenske nagingsdepartementet. Samme &ret ble Puzzel etablert, forlgpe-
ren til den tenkningen som ligger til grunn for Rock City Hultsfred i 1999.

Det er kreatgrene selv ©m driver Rock City, og man jobber med dt utenom det rent
kunstneriske og artistene. At det er kreatarene som er drivkraft, og ikke det offentlige, vurde-
res som en stor styrke. "Det hender s3 mye mer, enn om det drives ut fra mer tradigonelle
prinsipp. Om ideer kommer ovenfra dler utenfra, istedenfor innenfra, sA er det langt vanskei-
gere & fa med seg krestarene’, lyder erfaringene fra Hultsfred. Men det er ogsa noen utford-
ringer i & drive pd en dik mé&e. Essenddle erfaringer man har gjort seg i Hultsfred, er farst og
fremst a det er viktig & ha de riktige personene pa plass. Ildseder med stort engagement og
med tdent. Det e viktig & ha klare rolleforddinger, for & kunne flyte s3 mye. Samtidig som
Rock City drives av krestarene, er det het sentrdt & vaae tilknyttet og forankret i organisa-
goner utenfor, bédei forhold til regionen, det offentlige, naaing, forskning og utdannelse.

Men i forhold til disse ulike matepunktene er det ogsa store utfordringer. Et av forhol-
dene som gjorde a KK-diftdsen ikke har veat like giennomdagskraftige for Rock City
Hultsfred, som det OL pa Lillehammer var, er det byrdkratiske systemet knyttet til det. Det
samme gjelder andre offentlige apparat, hvor man ma forholde seg til departementsgrenser,
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fakultets dler faggrenser, fylkesgrenser og kommunegrenser. Et byrdkratisk og mer tradigo-
nelt system, hvor det ma sendes sgknader i forkant hvor man skd utrede og argumentere for
hva man planlegger & giare, hvor man ma vente pa lange bedutningsrutiner, der innspillere
kommer for sent i forhold til hvordan utvikling av opplevelsesindudtrien fungerer, og hvor
man ma forholde seg til kunstige oppdelinger av produkgonsomrédene, er §elden den beste
maen A forlgse de opplevsesindudtridle utviklingsmuligheter. | likhet med efaringene fra
Musicon Valey, vet man i Rock City a det e svaat vanskdig & foruts pa forhand hvor det
vil andletil.

Sdv om Hultsfred er nabokommune til et annen opplevelsesndudtridt arnested, Astrid
Lindgrens Vimmerby, sa har man frem til nylig ikke hait noen fdlessatsing over de ulike ku-
turdle uttrykksformene disse to kommunene representerer. Kulturdle fordommer, e en av
forklaringene pa dette: "Tontige tanter”, var langt pa ve rockernes holdninger til det som b-
regikk i Vimmerby. "Knarkete rockere”, var holdningen den motsatte veien. Na ser ting ut til
a vage i endring: PA Skandinavisk Opplevelseskongress i Boras i mars 2004, ble Smdand
presentert som "Europas ledende opplevelsesregion” av Errki Lathi, som nd er ansatt ved M-
son Vimmerby. De fire neddagfeltene for presentagonen var Rock City Hultsfred, Adtrid
Lindgrens Vimmerby, Visefestivden i Vestervik og Lysstaden Oscarshamn. Sa ting e pa
gang bade i forhold til & kommunisare ytterligere utover egne uttrykksformer, og til & samar-
beide over kommunegrenser.

N& det gjdder forholdet til utdanningene, kan man se lignende utfordringer. Forsk-
ningsansvarlig ved Rock City, Jonas Bjdeg0, gir e eksempe fra hverdagen: "Hva faen har
dette med rockemusikk & gjere’, var det en sortkledd student som reiste seg midt under en
fordesning og utbret frustrert. Det ble fordlest i @konomi, og det er jo rdevant ogsa for musi-
kere. Men nar dle eksemplene hentes fra betongindustrien, sa er det nok ikke dltid like lett &
fa gye pA Det & fa skrevet nye lagrebgker, som er tilpasset og gjort relevant for spesifikke opp-
levelsesndudtrielle forhold, er en stor oppgave. Dette har man ikke kommet godt nok i gang
med, ikke en gang i Sverige, hvor dette altsa har vaat et sasningsfelt over flere &r.

Men ogsd her e utviklingen i gang. Som for eksempd oppbyggingen av utdannings-
tilbud i Rock City. Etter & ha géit den tredrige utdannelsen innen Music Management, uttrykte
davegende student og ndvagende utdanningdeder i Rock City, Danid bhansson, gnske om &
utvikle en ny utdanning som tok for seg omradet rundt den digitde produkgonen og distribu-
gonen av musikk og media Han hadde sett hvordan dette var et felt som var i ferd med a end-
re muskkindudrien fullsendig, og hvordan det samtidig var dtfor lite kompetanse utviklet
runck det. Initiativet resulterte i "Music Engineering”, en hayskoleutdanning pa 80/120 poeng.
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IUC —Industrielt Utviklingssenter for musikk- og opplevelsesindustri

Det omrédet hvor det etablerte systemet rundt har kommet opplevelsesindustrien mest i mate,
e i forhold til negingautviklingen, i form a IUC Hultsfred (www.iuchultsfred.nu). Det
svenske IUC (indudridt utviklingssentrum), som kanskje best kan sammenlignes med det
norske SND, ble opprettet varen 2000 med et egen brangesenter for musikk- og opplevelses-
industrien. Det har hovedsete i Rock City, fordi dette miljget langt pa vel var padrivere for
opprettelsen, men de arbeider ut fra & nagondt niva Utviklingssenteret eies og drives av 50
ulike akterer innen muskk- og opplevdsesndudrien, blant anet  Hultsfredfestiva
len/Rockparty, Sony Music Ent. Studieframjandet Sverige, ALMI foretekspartner og MNW
Rec. bare for & nevne noen. Sammen med de 20 andre IUC ene som finnes i Sverige, sa er de

med pa et sdkalt UPA program, som stettes av den svenske regjeringen. De gir forskjelige
former for stette, bade i form av kapita, ekspertise, nettverk, rédgivere, koordinatorer og
think-tank.

Nettopp fordi opplevelsesndudtrien fungerer hdt annerledes enn tradigondl indusdtri,
ma den derfor ogsd metes, stettes og utvikles pa andre mater enn man kanskje er vant til. N&
Lars Eric Ronnlund, som er direkter for IUC Hultsfred, skd forklare hva noe av dise for-
skjellene gar ut pa tar han utgangspunkt i riskovurdering og investeringstidspunkt. '\ urdert
ut i fra tradigondlle neaingsnvesteringer, s3 fortoner investeringene innenfor opplevelsesin
dustrien seg som rene idiotkakyler”, ser Lars Eric, og forklarer: Vi ga tidlig inn med inves-
teringer, helt pa idéplanet, og er med a videreutvikle fra idé til produkt og virksomhet. Det er
utrolig vanskdig & foruts hva som kommer til & fungere pa e A tidlig stadium. Vi regner
med a 8 av 10 ddri blir noe av. N& man fdler, si fdler man ogsa ofte ganske hardt. Men de
2 av 10 som lykkes, smeler sa bra & de til sammen innfrir investeringskravene.  De tar igien
for de 8 andre, og vel sadet”.

Dette skiller seg noksd dramatisk fra mer tradigondle produktutviklingsprosesser,
hvor for eksempe bade riskovillige invesorer og mer trauge finanderingsmiljg, som for
eksempd banker, kommer inn langt senere i prosessen. Men det finnes ogsa mer tradisonele
nagingsmiljger som arbeider etter lignende system, for eksempel Nokia De setter i gang res-
ten dt som kommer av fordag, nettopp fordi det er s vanskelig a foruts hva som kommer til
a fungere, s3 plukker de heller unna underveis. Derfor ma man ogsa ha god kompetanse pa a
vurdere underveis, og ha handlekraft og system for a § "néi, nd, ja, nd” pa en anen mae

enn man e vant til innen annen indugtriutvikling.
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Lars Eric Ronnlund har nylig utviklet et innovagonssysem for opplevesesndudrien,
rapporten FUNK (som enda ikke er offentliggjort). FUNK star for forskning, undervisning,
neging og kultur — og en av hans pastander er a disse fire dementene ma inngd i redt samar-
bed om de virkdig skd andle til innenfor opplevelsesndudrien. "Denne indudtriens Trip-
pe Heix Spird e na akademia, negingdivet, og det offentlige samvirker ordentlig”, ser
Lars Eric Ronnlund, og understreker a det er kreetivitet som er drivkraften bak al utvikling-
en. Defor er det ogsd sa viktig & satse bredt. For & drive frem et stort opplevelsesindustrielt
eventyr, som for eksempel gruppen Cardigans har vaat i Sverige, sa trengs det mange gode
kulturskoler for barn rundt om i landet. Det er ogsa viktig & veere oppmerksom pa at ikke dle
innenfor kultulivet er en del av opplevelsesindustrien. Det er en rekke kunstnere, forskere,
utevere og artister som ikke gnsker a indudtridiseres. Det ma man akseptere, og istedenfor a
bruke masse krefter pa & overbevise dem, sa setter man et kryss over dem — ikke fra et kultu-
relt, men fra et opplevelsesindustrielt stasted.

Det som er godt for Europa er godt for Hultsfred

Jeg ska avdutte oppholdet i Hultsfred, med noen betraktninger rundt det jeg oppfatter & vagre
noen grunnleggende holdninger innen Rock City, og som fremstar som svaat viktige innenfor
en velykket opplevelsesindudridl utvikling. Det gjelder hvordan man samarbeider og hvor-
dan man tenker konkurranse. For ogsa pa dette omradet skiller opplevelsesindustrien seg fra
en tradigonell tenkning, og Rock City fremstar som et foregangseksampel.

Da jeg var i Hultsfred, og senere ogsa pa seminaret som ble arrangert i Kristiansand i
januar 2004, si var vi mange som var bade imponert og overrasket over hvordan Rock City-
folket delte kunnskepen og efaringene sine. De naamest gste ut kompetanse og erfaringer.
Hva med forretningshemmeligheter? Hva med a holde kortene tett inntil brystet, dik at ingen
"gjeler” ideene. "Det som er godt for Europa er godt for Hultsfred”, var et svar jeg fikk da jeg
spurte dem om dette. Selvfdgeig har de ogsd hatt noen kjipe opplevelser med dette i Hults-
fred ogs3, med a folk har kommet og blitt fylt med informagon som de senere har utgitt for
stt. Defor har man ogsa blitt mer kravstore i forhold til hvem man velger som samarbeids-
partnere. Men grunnholdningen ligger fadt.

Man ser det samme pa flere omréder. For eksempel i forhold til Rookie, et tiltak for &
fare frem nye tdenter innen svensk musikk. Hvert & spiller et trettitals mindre etablerte artis-
ter sammen med et antdl etablerte, under Rookiefestivdlen i Hultsfred. Dessuten tilbys semi-
nar med detakere fra den svenske musikkbrangen. Dette ble et s3 populaat tiltak, at man etter
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hvert fikk flere foresparder fra ulike steder rundt i Sverige om de kunne gjare det hos dem
ogsa. | Hultsfred diskuterte man hvordan man skulle forholde seg til dette, om man for ek-
sempel skulle sdlge konseptet til de ulike stedene. Man bestemte seg for a "gi det bort”. Ikke
bare ut fra dtt hjertes godhet, nedvendigvis, men ogsa fordi man pa denne méten fikk regiona-
le engagement rundt Rookie rundt i hele landet.

Med "Rookie on tour” skapte man ogsd utstillingsvinduer for det opprinndige Rookie
i Hultsfred, som folk fikk ytterligere lyst til a reise til. Dessuten hjdp det til & skjerpe det egne
arrangementet. Rookie i Hultsfred métte jo vaae best, og toppe opplevelsene av ”Rookie on
tour” arangemetene. Sik ser man hvordan opplevelser pa mange mater skaper gnske om
meropplevelser, og sann et fungerer konkurransemessig ganske annerledes enn man tenker
sgg innen andre indudtrier.

De sanme tendensene kom tyddig til uttrykk i Danid stt foredrag pa seminaret i
Krigiansand i januar, da han fortate om hvordan et svensk band hadde snudd opp/ned pa den
vanlige rlease-tradigonen innen platebrangen. Istedenfor & invitere journdister, andre artis-
ter, kjendiser og annet vip-folk, sa inviterte de fansen hjem til seg pa party. Via internett. Her
fikk man omvisning rundt i leligheten. Blant annet var det en grundig giennomgang av dle
autografene som var skrevet pa doveggene. Man fikk hilse pa venner og bekjente, og man fikk
hare den nye musikken. Bade giennom en live-konsart fra stuen, og giennom de gratisfilene
som ble lagt ut pa nettet som folk kunne laste ned pa sine egne maskiner. Gaskap, vil kanskje
mange d, for hvordan ska de fa solgt noe nar folk far det gratis? Det motsatte skjedde, salget
toppet forventningene og gikk stréende.

Det man ser igjen, er hvordan opplevelse er med pa & skape anske om meropplevelse.
Det genide med disse tiltakene, foruten & man skaper unike og personlige opplevelser for
folk, som skket ogsd e mye av grunnen til & man sdger mer, e @& man kommuniserer d-
rekte med de som betyr mest. Med fansen!
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Opplevelsesindustri pa Serlandet

Hvorfor opplevelsesindustri pa Serlandet?

Unikt konkurransefortrinn
Sa kommer 1000 kroners sparsmdene: Hvorfor, og ikke ming hvordan, skal man satse pa
opplevelsesindustri pa Serlandet?

Det e lettest & svare pd hvorfor man skd satse pa opplevelsesindustri. Saalig hvis man
har reisdivanagingen som stasted og utgangspunkt for vurderingene, og det har jo denne rap-
porten. Med fare for & gienta meg sdv, s3 har vel egentlig argumentene dlerede blitt lagt
frem: Reisdivet sagnerer, ikke bare pa Serlandet, men i hele landet. De som klarer seg bes,
er de som satser pa opplevelser. For sdv innen reisdivsnagingen har man begynt & & innover
s5g det faktum a folk ikke lenger er villige til & betde s3 mye som fer for transport og over-
nating, men primeat e pa jakt etter unike, personlige og saxegne opplevelser. Opplevelser
som kan vekke falelser, gi gjenklang og overraske, er betydningsulle

Det & sase pa en opplevelsesindustriell utvikling av reisdivet, er ikke bare med pa &
sprenge tradigonele grenser for hva reisdivet er, men ogsa gi muligheter til & videreutvikle i
nye retninger. Selv trangport- og overnattingssektoren kan bli attrakgoner som folk er villige
til & betde mye for, men da ma de utvikle opplevelsesdimensonene ved det a reise dler ved
det & bo. Ishotdllet i Jukkagéarvi er kanskje det mest velkjente eksempelet pa hvordan en over-
nattingsbedrift pd samme tid kan veae en globa attrakgon. Hurtigruten er e annet eksempd
pa hvordan transport, overnating og opplevelser smelter sammen til en dags heyere attrak-
gonsenhet som kommuniserer langt utover nagonsgrensene.

Det faktum a man ikke har utviklet noen nagond hehetlig plan for saising pa opple-
velsesindustrien i Norge, kan pd mange mater sees som e stort konkurransefortrinn for Ser-
landet. Pa grunn av den satsingen som man har gjort i denne regionene, farst og fremst Kristi-
ansands opprettelse av Cultiva, men ogsd hele Sarlandets Kompetanssfond, er forutsetninger
som gjer a denne regionen har helt unike muligheter til & etablere sey som Norges opplevel-

sesndustridle kraftsenter.

39



Dessuten har Sarlandet noen viktige opplevelsesndudridle grunnpilarer, 1 form av
velkjente merkevarer, som ikke bare gir den ngdvendige substansen men som ogsa gjer at vi
har noe &videreutvikle ut i fra

Sdv i Sverige, hvor man atsa har satset pa opplevelsesindustrien pa en langt mer seri-
@s mate enn i Norge og hvor gode eksempler innen béde reisdivanagingen, opplevelsesindust-
rien og bassvirksomhetene florerer, har man enda ikke klat & skape de farste opplevel-
sklugerne som kombinerer dle disse ulike opplevelsesdimengonene (Wahistrom, 2002).
N&r skal det skje, sper Wahlsrom? Han sper seg ikke hvor det e mest sannsynlig a man vil
klae & utvikle et dikt flerdimengondt kluster, men jeg tror definitivt ikke a han ville vagt
Norge, og enda mindre Kristiansand, om han skulle gjettet pa noe geografisk neddagsfelt.
Kanskje han kan overraskes?

Til tross for a dette med konkurransefortrinnet fremheves, s er det ogsa grunn til &
minne om a konkurransetenkningen ofte betyr noe hdt annet innen opplevelsesindudtrien,
enn man e vant med fra mer tradigondl indudritenkning. Som det stadig blir eksemplifisert
fra Hultsfreds-erfaringene, sa skaper opplevelser langt pa vei anske om mer opplevelser. "Det
som er godit for Europa, er ogsa godt for Hultsfred”, som de uttrykte det.

Defor kan ogsd sammenknytningen av flere sma produkter vege med a tyddiggjere
opplevelsesdimengonen i starre landskap og sammenheng. Det & sy sammen produkter, akti-
viteter, attrakgoner som hver for seg kan gi gode opplevelser, men som hver for seg ikke er s3
giennomdagskraftige, kan veae med pa & tyddiggiare den enkdtes lille bidrag. Den typen
tenkning krever imidlertid endring av noen derkt forankrede grunnholdninger, som blant an
net reisdivanagingen pa Sarlandet ogsa har strevd med gjennom lang tid.
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Opplevelsesindustri pa Serlandet

M ateplass opplevelsesindustri Serlandet

Kristiansand Rock City

Det som utmerker de opplevelsesindudtrielle meteplassene béde i Roskilde og i Hultsfred, er
a de begge bygges pa fundamentet av veletablete merkevarer: Roskildefestivdlen og Hults-
fredfestivalen. Dette har vaat av helt avgjerende betydning for suksessen de har oppnadd som
opplevelsesndudriele mateplasser, samtidig som den opplevelsesindudtrielle  kompetansehe-
vingen har veat med pa & videreutvikle de etablerte fedtivdlene. Sékate vinn-vinn stuasjoner,
ma man kunne kalle det.

Det e ikke vanskdig a trekke pardldler melom disse konkrete eksemplene og Kristi-
ansand. Quartfestivaen har etablert seg som landets sarste - og beste, vil mange ogsa hevde.
Den er kjent for & ha teft for nykommere, ligge i forkant av trendene og vage forankret i kvdli-
tet. Riktignok er det stadige diskugoner om hvorvidt fedivalen har blitt for mainsgream, og at
disse "ligge i forkant’-evnene e noe som tilhagrer den tidlige Quartfasen. Sike diskugoner vil
det altid vare rundt store evenementer som Quart. Og braer det!

Padldlen til Roskilde og Hultsred har manifetert seg ytterligere giennom forpro-
gektet Kristiansand Rock City, et samarbeidsprogekt mellom Quart, Hayskolen i Agder og
EVA-senteret (for entreprenarskap). Disse har som enske & videreutvikle kompetanse, kultur
og naging i tréd med en mer opplevelsesindugtridl linje.

Det blir solgt ca 70 000 enkethilletter under festivaen, men besgkdadlet for de fem
dagene som Quartfestivaen awvikles har de siste &ene ligget pa rundt 25 000. Mye mennes-
ker for fem dager, men egentlig ikke s3 mye mennesker om man tenker pa hva Quart har med-
fat for Krisiansand. Quart er et typisk eksempel pd det som blant annet Tobias Niglsén
fremhever n& han snakker om hvordan opplevelsesindustrielle events som dette ikke bare kan
synliggiare en by for nye miljger og grupper av mennesker, men hvordan det faktisk ogsa har
i seg kraften til & forandre imaget til en he by. Med Quart har ogsd byen Krigtiansand blitt
hippere, mer trendy og teffere.

Med Quart har den norske ungdommen gjenoppdaget Kristiansand som et spennende
sted a reise til, etter & ha ligget brakk en stund pa begynnelsen av 90-talet. Pa 80-tdlet var det

41



"sol, sommer og Saland” i heftig og hipt format pa Roligheden Camping som gjorde a
mange norske ungdommer sokte serover — og blant annet hadde sn seksuelle debut med en
annen didekt, dik som en ung mann formulerte det da han fortate begeistret om sn farge
ferieopplevelse uten ford dre (Hjemdahl, 1993).

Men til tross for den betydningen som Quart har for tilstramning av folk til byen, hvor
det blant annet er fullbooket pa hotellene over et & i forkant av festivaen, har Quartfolket
sv ikke oppfattet seg som en dd av Turisme-Sarlandet: ”Quart, en reisdivsatrakgon? Ja,
kanskje det — har bare ddri tenkt pa det sdnn far. Det tror jeg ikke noen av oss ha”, sa pro-
dukgonsgef Espen Hille i Quat da vi diskuterte forholdet mellom opplevelsesndustri og
reisdivanagingen.

Kanskje det at reisdivsnegingen overhodet ikke virker a ta inn over seg opplevelses-
industriens evne til & sette i gang og motivere bevegelser, ogsa for turister, f&r en forsterkende
tilbakevirkende effekt: At reisdivet hdler ikke blir opplevd som noen naurlig del & definere
dler fortd sag innenfor, om man har musikk som utgangspunkt. Selv. om denne musikken
dtsa har vaat blant de viktigste fornyerne av Turisme- Serlandet de sSiste tidrene.

Krigiansand Rock City, med Quartfestivden som forankring, vil vage en naturlig opp-
levelsesindudtridl utvikling pa Serlandet.

Barnas L andsdel
"Endelig er Serlandet kjent for noe mer enn gimpansen Julius, og piraten Kagptein Sabeltann”,
har veat en av flere giennomgangtoner for den dreiningen av image som Quart medfarte. Ikke
SA rat, kanskje, for det desidert starste merkenavnet innen reisdivet pa Sarlandet er Kristian
sand Dyrepark. Over 60% av turistene som kommer til Serlandet om sommeren oppgir a Dy-
reparken er hoveddrssk, mens hele 96% oppgir a parken e blant de fem viktigste grunnene
for reisetil Serlandet

Kristiansand Dyrepark har etablert seg bade som en forvater av nagond barnekultu-
rel av gjennom Kardemomme by, og som produsent av nye barnekulturdle verk - bade
giennom Julius, men fremfor at med Kaptein Sabdtann. Mens Quart har vaat blant de vik-
tigte fornyerne av Turisme-Sarlandet de siste tidrene, s har Kaptein Sabeltann ogsa vaat det.
Sik har Dyreparken fait stor giennomdagskraft, langt utover det reisdivsmessige, og fremstar
i dag pa mange méter som et kulturelt must for norske barnefamilier (Hjemdahl, 2003).

Terje Formoes Kaptein Sabeltann er ogsa blant de mest spennende konsepter i Norge,
om man e interessat i konkrete eksempler pd opplevelsesindugtridl utvikling. Bade i form av
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det mangfoldet av kulturdle uttrykksformer som Kaptein Sabeltann kan oppleves gjennom
(tester, musikk, film, beker, tegnesarier, spin-offs, og som en lekeverden man sdv kan ga inn
i og utvikle videre i hverdagen), men ogsa i forhold til aspekt som markedskommunikason,
produktutvikling og kulturbasert negingsutvikling. Kristiansand Dyrepark er ogsa det eneste
sarlandske eksempelet som fremheves i "Tango for to”, som illusragon for hvordan "satsing-
en pakultur kan bidratil utvikling, kredtivitet og verdiskapning”:

Utviklingen av Krigtiansand Dyrepark er et resultat av en langsiktig og tdmodig innsats
over 35 & i Kjagingspunktet melom kultur og naging. Det har vaat en podtiv utvikling
over flere &. | dag omsatter dyreparken for om lag 110 millioner kroner &flig. | tillegg
kommer ringvirkningene, ikke mingt for den lokae reisdivanagingen.

Et viktig grunnlag for dyreparkens suksess e satsingen pa kjente produkter med en
historie, i farste rekke Kardemomme by og Kaptein Sabetann. Disse produktene frem:
stér i dag som kjente nerkevarer knyttet nettopp til Kristiansand Dyrepark, og viser a
det er mulig & drive dtrategisk nagingsutvikling med produkter som gir opplevelsr og
vekker fdeser. TAmodighet, vilje og langsiktig tenkning har ogsa vaat grunnleggende
for utviklingen av Kristiansand Dyrepark (Horn og Knutsen, 2001).

Kristiansand Dyrepark har som md at Sarlandet skd befeste sin posigon som Banas Lands-
del, som en salvfagelig plass & vende seg mot n& barn er, dler skal sdttes, pa dagsorden. Det
e enda ikke formulert i noe form for "Krigiansand Kids City”, dik som Arendd faktisk gjor-
de for noen & siden, men det e utrykt som en del av Dyreparkens ambigoner ved etablering-
en av Dyreparkfestivden.

Det er flere grunner til a en sasing pa barnekultur bar inngd ®m et sentrdt left i a-
beidet med & forserke Serlandet som Barnas Landsddl: Barndommens rituder bidrar til & db-
finere tilherighet, og felles barndomsopplevelser har en samlende kraft og dypt integrerende
effekt. Dette har ikke mingt vis seg giennom barnekulturens potensid til & kommunisere ut-
over béde ulike kulturdle uttrykksformer, og over fylkesgrenser — dik som Dyreparkfedtiva
len kan sta som et eksempel pd Her samarbeides det blant annet med Sarlandets Kunstmuse-
um, Krigiansand Symfoniorkester, Arendal Flerkulturelle Senter, Nordea og Heyskolen i Ag-
der — som dle anser ban som en hdt sentrd magruppe for deres til dels svaat forskjdlige
virksomheter. Dessuten har tunge ingitugoner som Agder Teater og Krisiansand Kino nago-
nde sasnger innenfor barnessgmentet, med henholdsvis Figurtesterfestivden og Barnas
FHimfestiva.

Til tross for a Wadt Disneys temaparker ofte fremheves som ingpiragonskilden for
fremveksten av en opplevelsesindustri, og eventyr rundt snne som Harry Potter stadig nevnes

som eksempel pd suksessrik kulturbasert negingsutvikling, s3 er det likevel fa eksempler pa



opplevelsesindustrielle meteplasser hvor barn fremheves. | for eksempd KK-diftedsens sat-
singer, kan man noen ganger fa et inntrykk av & de eneste som virkdig gjelder innenfor opp-
levelsesindugtrien e de unge. Og da fremfor dt ungdommen, sdvutnevnt riktignok — sa de
kan sann aldersmessig vage ganske langt opp i &ene. Da jeg diskuterte Kristiansands utvik-
lingsmuligheter med folk i Sverige, var det nettopp dette rundt en satsing pa barn de trakk
frem som noe som Krigiansand kunne utmerke seg saaskilt pd, som var unikt. Det finnes
Rock City frafer, men ikke Kids City.

Hva med de over middagshayden?

Det & utvikle opplevelsesindudtridle kluster ut fra dlerede etablerte merkevarer, har som sagt
blitt utropt som helt avgjerende for suksessen i bade Hultsfred og Roskilde. Det Iuftige klarer
seg best med en klar forankring i en etablert kompetanse og velkjente merkevarer. Ut fra en
dik forsddse, er det naturlig & ta utgangspunkt i Kristiansand Rock City og Barnas Landsdel
i utviklingen av opplevelsesndudtri for Kristiansands ddl.

Men med det unike utgangspunktet som Krigiansand har, som ingen av de andre
skandinaviske regionene har vaat i neaheten av engang, A trenger man ikke & stoppe med
dette. Her kan det ogsa utvikles opplevelsesindustrielle satsinger pa grunnlag av ikke s etab-
lerte kompetansemiljg og merkevarer, samtidig som det finnes en rekke spennende nyutvik-
linger p& gang. lkke mingt innenfor det man kanskje kan omtae som "det nye konserthus’-
segmentet.

Planen om & bygge konserthus pa slokaia i Krigiansand, e en gordilt sasing. Det
ska fremfor dt vage et hus hvor Krisiansand Symfoniorkester, Agder Teater og Opera Ser
ska holde til. Deme utbyggingen medfarer at Kristiansand kan ta i mot, og selv utvikle, opp-
setninger som man ddri far har hat fasliteter for & giennomfere. Disse planene, kombinert
med den spengtige operasatsingen man kunne se av Cultivas farste utdeling, hvor det bade ble
investert i "Den Grene Riddaren” og Opera Idand med sommerskole for operastudenter fra
hele verden, gjorde at operagef i Odo, Bjarn Simensen, utropte: "Om ikke Kristiansand har
vaat Operabyen i Norge utenfor Odlo far, SAblir den det i hvert fal nd!” (Cultiva, 2003).

For selv om dette kultursegmentet vanligvis er godt representert over de mer tradigo-
nelle, offentlige kulturbudgettene, er det geldnere & se denne typen kulturuttrykk som frort-
lgpere i en opplevdsesndudridl utvikling. Tvert i mot utropes de ofte som den delen av ku-
turlivet som ikke gnsker & industridiseres. Den delen av kulturlivet som befinner seg helt inne
med flaggstangen, for & bruke vimpeleksempelet, og som derfor blir den delen som Lars Erik
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Ronnlund skjearer bort n&r han forklarer hvilke deler av kulturen som regnes for opplevelses-
industri. Kanskje det er dik fordi man ikke i like stor grad har behevd & forholde seg til mar-
kedskreftenes ofte besvaalige verden, fordi man har fét tilsrekkdig offentlige midler & utvik-
le &g med? Eller kanskje man ogsa kan se andre &rsaker? For eksempe at opplevel sesindust-
rien, dler markedskreftene, opererer innenfor noen snevre rammer?

Jeg har tidligere nevnt dette med a opplevelsesindustrien primeat befolkes av et al-
dersmessig noksa homogent landskap. De unge. Eller i hvert fdl de som fder seg unge, og
som befinner seg innenfor et aldersegment mellom andagsvis 20 og 40 &. Bare det & utvikle
et opplevelsesndudtrielt kluster rundt barn, var noe som vakte oppskt i Sverige — dette er noe
dere kan bli unike pA Hva da med de ddre, hvor er de opplevelsesindustrielle kluster for dem
over middagsheyden? Er dette et neddagsfdt som vil kunne gjare en opplevelsesndudtridl
sasing pa Sarlandet enda mer unikt?

Direkteren for Krisiansand Symfoniorkester, @ystein Eidsaa, fortdte a han av og til
kan bli litt oppgitt over stadige patrykk om at orkesteret ma kommunisere mye bredere enn de
gier i dag: "Vi fa ofte hare a vi ma fornye oss, i form av & vi ma klare & kommunisere mer
med de unge. At vi har dtfor hgy andd av gréharete blant var tilharerskare. Ja, Ser jeg da,
savfageig skd det vaae et mad om & fornye seg og kommunisere bedre med de unge. Dette
er et viktig satsingsfdt for oss. Men hvorfor fremholdes det nesten som noe negativt a vagre en
skikkelig hit blant de gréhdrete. Skal ikke de edre ogsa fa ha sine kulturdle tilbud? Og det er
en ivrig tilhengerskare vi har. Jeg blir ofte stoppet pa Markens av damer og herrer med gréit
har, med gyer fulle av engagement og entusasme. De lurer pa nar programmet dippes, de
kommenterer siste konsertopplevelse, jeg far here det bade nar det har veat bra og darlig”.

Na ska det understrekes a Krigtiansand Symfoniorkester virkdlig har utmerket seg
som et nyskapende og genrebrytende akester, som i hgyeste grad har enske om & kommuni-
sere utover eler nedover i dderssegmentet. Men det ma vaae viktig, ogsa innenfor opplevel-
sesindustrien, & kommunisere oppover i adersgruppene.

Ut fra & resdivsstasted, sa ville det veat veldig uklokt a ikke ta hensyn til denne &
dersgruppen i utviklingen av en opplevelsesindustri pa Serlandet. For det fargte <A finnes det
utrolig mange sterke merkevarer a4 videreutvikle opplevelsesindustridle kluster ut fra ogsa
innen denne genren. Ikke bare i Krigiansand, men i hde landsdden: Kirkefestspillene i Kris-
tiansand, Kammermusikkfestivdlen i Risar og Griegfestivden i Arendd for & nevne de mest
velkjente og etablerte.

For det andre s3 kommuniserer denne type opplevelser i farste rekke til den gruppen
memesker som ikke bare har mest tid til & reise — men som ogsa har mest ressurser til & gjare
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det. Dette er en kapitdsterk gieng. Jeg kunne tenke meg a ga litt videre langs en noe mer re-
sdivadatert tenkning, for & kontekstudisere hva jeg mener. N& Gar Stare m/flere prover &
forutse 'Reiselivet i Norge mot 2015", sa diskuterer de hvordan endringer i livsfaser fra etter-
krigstiden til i dag ogsA har hat betydning for endringer i reisemenger og ettersparsd. Om-

trent s3n som dette sar modd len deres ut:

FRI 1: FRI 2 {0z 3):
Lang periode som Lang periode som
unge voksne unge eldre
[ 20 40 60 80 ]
Bain og Familieliv Alderdomn
ungdom og karriere

Det nye i dagens Stuagon i den rike delen av verden e i hovedsak at vi har fat et livdep med
to (eler 3) friperioder, som ogsa er mye lenger enn far, hevdes det: "Fri 1 er en utvidet perio-
de med frihet og uavhengighet, som i manges tilfdle varer si lenge som fra 18 til 30 &. Fri 2
er perioden som sadig flere unner seg n& bana er blitt selvstendig og gkonomien og helsen
fremdeles er god — det er en ny periode med friere livautfoldese far dderdommens avhengig-
het setter inn” (Gahr Stare m.fl, 2003).

Fri 2 kan igjen deles i to faser, hvorav folk i den farste fremdeles har sterk nok helse
til & takle noksa reff livautfoldese. Fri 3 er den andre fasen, og her ma aktivitetene rettes mot
langt mer forgktige former for livautfoldelse. Men fremdeles er det en fase preget av frihet,
Stettet av god gkonomi og god tid.

Dise nye fasene farer med seg e endret reisemenster, og opplevelsesferie nevner
Gahr Stare mifl. som et produkt som eker langs hele linjen, men hvor opplevelsens intengitet
og reffhet avtar etter hvert som man blir edre. "En reisende av type Fri 1 kan for eksempd
anske seg A lage falskjermhopping. | Fri 2 vil det kanskje heller handle om tandemhopp. | Fri
3 er det nok & se pa Felles for Fri 1, 2 og 3 er at de reisende gjerne sdv vil Stte i farersetet |
sne feaievdg — det handler om individudisme bade n& det gjdlder & skreddersy det man vil
oppleve og individudle krav til kvditet” (Gahr Stere m.fl, 2003).
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" Building a people climate”

Jeg har ofte hatt problemer med denne type inndelinger, hvor ulike grupperinger skisseres
med skarpe skiller og i noe som ligner en kronologi. Saalig fordi det er sa lett & fokusere bort
fra det som oftest er viktigst; det dynamiske fremfor det datiske - hvordan ulike livdfaser be-
veger seg over i hverandre i forhold til bade preferanser og praksiser, og hvordan man kultu-
relt kan overskride ofte stereotype forstaelser av biologiske forutsetninger. Sdv om det er
visse likhetstrekk innenfor de ulike livsfasene, s er det kanskje like mye som differensierer.

Akkurat som jeg ofte har hatt problemer med a man ma vaae s tyddig pa et bud-
skap, n& man utreder dler utvikler. At man hele tiden virker & méte forholde seg til det kjap-
peste av det kjappe av medier n& man tenker kommunikagon — husk, man har bare fa sekun
der pa & bite seg fast i folks hoder. Det er sikker flere av dere som sitter og leser denne rappor-
ten nd, som tenker ”bade unge, barn og eldre — ma vi ikke spisse oss inn pa noe som vi kan bli
best i, velge noe som vi kan kommunisere tyddig’! Da er mitt svar litt sshn som Anne-Britt
Grans kronikk i Daghbladet, " det g& vel an & haflere tanker i hodet paen gang’”.

Sdv om det dpenbat er viktig & vege tyddig, sA e det ogsd viktig a en tyddighet
ikke g& pa bekostning av det dynamiske og mangfoldige. Det er jo ofte mangfoldet som gjer
ting dler steder tiltrekkende. Da er det deilig a lese Richard Florida, n&r han diskuterer hvor-
dan ngkkelen til suksess i dag ligger & utvikle et sékdt "world-class people climate’. Med det
sA mener han en generdll strategi med ma om a trekke til seg folk og fa dem til & bli — salig,
men ikke begrenset til, kreative mennesker. Dette innebegrer & forholde seg dpen til & mang-
fold og aktivt arbeide for a kultivere det, giennom & investere i livsstildtilbud som folk virke-
lig ensker & bruker ofte, i motsetning til & bruke finansdle incentiver, bygge profejondle
sportsstadion dler utvikle varehus. Richard Florida pdpeker at det finnes ingen "one sze - fits
dl”-moddl for & klare dette, for medlemmer av den kredtive klassen er forskjellige bade i
forhold til ader, etnisk tilharighet, sivilstand og seksudle preferanser. Men han understreker
en viktig ting:

An effective people climate needs to emphasize openness and diversity, and to help rein-
force low bariers to entry. Thus, it cannot be redrictive or monoalithic. Truly Cregtive
Communities gppedl to many different groups (Florida 2002).

Florida understreker at en suksessfull by behever en rekke av ulikheter, for & passe dle typer
mennesker - men et miljg som er attraktivt for den unge kregtive klassen er en helt nadvendig
de av blandingen. Dessuten, Ser Horida, e "people climate’ som er orientert mot unge men-
nesker, ogsa attraktivt for bredere lag innen den kreative klassen. Folk fra den kredtive klas-
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sen gir ikke dipp pa livsstilspreferanser selv om de blir ddre. De dutter for eksempd ikke a
sykle dler Igpe, bare fordi de f& barn. De fortsetter & verdsette mangfold og toleranse. Det er
faktisk akkurat den type miljg som de gnsker a barna skal vokse opp i. De middeladrende og
eldre folkene henger kanskje ikke lenger ute pa nattklubber til klokken fire om morgenen,
men de setter pris pd simulerende, dynamiske plasser med hey grad av kulturdle melom:
spill.

Florida forteller a& sommeren 2001, vakte en liste over Amerikas tjuefem mest ”barne-
vennlige byer” dor oppsanddse i hans hjemby Pittsburgh. Tumulten skyltes det faktum at
Aittsburgh, som dltid har sett seg selv som en familieby, ble ranket som nummer tretten. Av
de tolv byene som ble ranket hgyere, var ale ogsa topp tjue pa kreativitetsindeksen — og dle
unntatt to, topp tjue pa homoindeksen.

Mens noen ser dette som en motsgese - hvordan kan homofile byer vage familie-
vennlige? - sa var forklaringen dpenbar for Florida Byer som kan tilby livstilgtilbud av hay
kvditet til noen grupper har sannsynligvis ogsd en generell vurdering av a plassers kvditet er
svaat viktig. De beste byene gjar mange ting godt, ved atilby noe for dle.

Noen byer f& det ddri til. Ikke fordi deres ledere ikke gjar at i deres makt for & skape
innovagon og utvikling, men oftest fordi de verken kan dler vil gjare de tingene som kreves
for & skape et miljg som er atraktivt for den kreative klassen. Forklaringen er enkd, past&r
Horida, det er fordi disse byene er fanget av fortiden. De er produkter av en organisatorisk og
kulturell forgerkning av sikdte "inditugondle skleroser”, hvor men er fanget i kulturer og
holdninger fra en svunnet organisatorisk tid.

Sdv har Richard Forida, mens han reiser rundt omkring og foreleser, kommet frem ftil
en anvendelig metode for a skille de byene som er en del av den kredtive aga fra de som ikke
er det. Hvis byens ledere ber ham om a kle seg dik han ensker, tar ham med pa en vanlig no-
derne kafé dler restaurant for & spise middag, og viktigs — oppmuntrer ham til & snakke dpent
om betydningen av mangfold og homofili, sA er han trygg pa a deres byer vil vage i stand il
a trekke til seg den kreative klassen og vokse i denne kommende aga. Hvis de pa den andre
siden ber ham om 4 ta pa seg dress og dips, tar han med til en privat klubb for a spise, og sper
ham om & "tone ned de greiene om bohemer og homofile’, sA er han reaivt sikker pa a de vil
ha store vanskeligheter med & fa det til.

Hvordan st&r det til med opplevelsesindudtrien pa Serlandet sett i forhold til dette
"people climae’, som Richard Florida anser som sa viktig for & tiltrekke seg den kreative
klassen? Vd, det er jo et viss mangfold | det som er antydet av utviklingsmuligheter her, noe
for bade barn, unge og edre. De viktige unge, som Florida ser ma vage representert, er med i
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planene. Men hva med de homofile, i forhold til dem ligger vi vel ikke i bra an i Krisian

sand?

Det skjevetarni Kristiansand

Hva med e homsefyrtdm? | Kristiansand finnes muligheter til & skape det i bade faktisk og
ovefat betydning. Vi har naurgitte forutsstninger til & gigre det i faktisk betydning. Béde
Gregnningen og Oksgy st&r neamest og roper om & bli brukt pad mer spennende maer enn de
gar i dag. Eller hva med Sloen pa dypvannskaia, som Kristiansand Rock City dlerede har
vadet a de har lys til & gjare noe med? Jeg tror a vi ogsa har kulturelle forutsetninger for &
ga frem som en by med hey grad av toleranse. Selv om akkurat det er ikke sa lett afa aye pai
dag.

Mye bra kan sies om Krigiansand, men salig heyt pa gay-indexen scorer vi ikke.
Sdv flyttet jeg tilbake til Krigtiansand for et & siden, etter & ha reit fra byen like etter videre-
gdende skole. Og salv om byen har utviklet seg utrolig positivt i lgpet av denne 15-ars perio-
den, s var det & fadge varens og sommerens sakate homodebait i Fedrelandsvennen en heller
trist affaae som vitnet om at i forhold til enkelte flt sa var det som om tiden hadde stétt tille.

Hvorfor mener jeg sa at Kristiansand likevel har kulturelle forutsetninger for & da po-
stivt ut pa en gay-index? Fordi ndr man bor et sted, forholder man seg ikke bare til den ne-
ningsdannesen som fremkommer i avisspdter. Man diskuterer ogsa med familie, vemner og
bekjente om de tingene man blant annet leser om i avisen. Og blant den tause mgoritet — i
dette tilfdle nesen dle utenom Finn Holmer-Hoven, Torbjarn Urfjell, Beate Nossum og Dag
Nordbg — sa finnes det en langt hayere toleransegrad | dag enn det gjorde siste gang jeg bodde
i byen, for 15 & siden. De jeg diskuterte med, orket ikke & ga inn i den debatten delvis fordi
den e s3 arkedes (det e ingen ganse i havet til & rokke ved konservaiv bibelesning gien
nom en avisdebatt), og delvis fordi man rett og dett ikke anerkjente "motstandernes’ disku-
gonsutgangspunkt som relevant. Men jeg mette ingen som do e dag for kirkens intolerante
syn pahomafile. Deturtei hvert fal ikke s det hayt!

Itdia har sitt kjeve t&n i Pisa, som fascinerer og trekker turister fra hele verden. Det
skjeve tamnet i Krigiansand, med for eksempe skjeve dager pa Grenningen fyr — byens nye
homofile fyrtdm — hvor tema rundt homofili og toleranse feires, diskuteres, settes pa dagsor-
den giennom foredrag, seminar, internagonale workshops for forskere innen queer theories,
kungneriske fremferelser og utgtillinger, happenings og events, tror jeg kunne vege et viktig
bidrag for & bygge et godt " people dimate’”.
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Gjennom et dik fyrtamn, sa ville man kunne skapt e sted hvor ikke det var trige og i+
tolerante diskugoner om forholdet mellom sdkat homofil og rdigigs preksis som var eneste
grunnen til a homofili kommer pa dagsorden. Men derimot markere tamet som et tolerant
sted for & diskutere langt viktigere spgrsmd, som for eksempel homofili og adopgongrettighe-
ter. Et sted hvor kanskje flere av den tause maoriteten ville fat det naturlig & delta, hvor man
har lys til & veee med. Det kunne vaat et fyrtdrn for a rope til verden utenfor Sarlandet, som
kanskje ikke kommer lenger inn i diskugonene enn til det som & i avisene, om a "he, vi e
en del stykker her nede som ikke er like intolerante, altsal”.

Kanskje man ogsa kunne ha friget noen av byens utskremte homofile til & komme til-
bake, og finne en by som e stor, mangfoldig og tolerant nok til ikke bare & ha plass til dem —
men virkelig vaae lykkelige over a de kommer tilbake.

En ting e i hvet fdl skket. Krigiansand ma skape en motvekt til de diskusgonene
som fares i dagens sarlandske offentlighet. For de visr med dl tyddighet a hvis Richard
Horida har rett, SA vil det ta lang, lang tid & utvikle Kristiansand til en kreativ by, sdv til tross
for de unike konkurransefortrinnene byen har gjennom Cultiva og Kompetansefondet, gjen
nom de kjente merkevarene som dlerede gir grunnlag for & videreutvikle spennende konsept,
0g de tusen andre mulighetene byen har til opplevelsesindugtridl nyskaping.

Skape attrakgoner ved hjelp av historier
Flere ganger i lgpet av denne rapporten, sa har historiers betydning for & synliggjere landskap
blitt nevnt. Det finnes en rekke gode eksempler pd hvordan lag av historier har veat med a
skape nye attrakgoner, pa & omdefinere hele landskap.

Adtrid Lindgrens Smdland er et godt eksempe pa det. | Vimmerby har man na andept
byen til & hete "Adrid Lindgrens Vimmerby”, og en hd Lindgrenindustri er i ferd med a
vokse frem i det som dadig mer fortoner seg som fremveksten av en barnekulturell region.
Det var filmen om Emil i Kathult som sate fat pa det hele. PA begynnelsen av 70-a&ene fikk
den eldre damen som bodde aene pa Gibbesryd en foresparsd om garden kunne vege locati-
on for Emils Kathult. Hun bodde sdlv i husat de draye to arene innspillingene varte. Da film
folket forsvant, tok turistene over. Filmen forleste en virkdig vdfat i Emils fotspor, og i
1976 var det verst: Da var det sA mye folk at det ikke gikk an & kjere hil frem til garden. 10
000 mennesker kom for & se Katthult. For folket pa Gibbesryd kom de helt overraskende.
Kunne dette vage noe & se pd, det var jo bare e vanlig hus? Dateren til denne edre damen

o

fortdte til meg, i forbinddse med forskningen min pad nordiske temaparker, a hvert & A
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tenkte de "Ja, de kommer i & ogsd, mens til neste & s3 kommer det nok ingen. Na har det
gét nesten 30 & siden det Startet, og de kommer enda. Men na vet vi a de kommer til neste &
ogsa’ (Hjemdahl, 2003).

Pardldt med denne vdfaten til Kathult, ble det sait i gang flere progekter som ogsa
var knyttet til Lindgren: en lekepark som suksessvt vokste til temaparken ”Adtrid Lindgrens
Verden”, filmen om Bakkebygrenda ble spilt inn i Sevedstorp — bare et steinkast fra Gibbes-
ryd, og deler av garden Né&s hvor Astrid Lindgren selv vokste opp ble dpnet for publikum. Har
man lest Lindgrens bgker, eler hennes biografier, kan man i dag knapt bevege seg gjennom
dette smdandske landskapet uten & fa assosiagoner til velkjente eventyr og fortellinger.
"Hadde vi ikke hatt Astrid Lindgren, si hadde dette vaat et sted man hadde stoppet for a drik-
ke kaffe pa ve til Jland dler Vestervik”, fortdte turistsefen meg. | dag e det rundt 500 000
mennesker som reiser til Vimmerby, og over 90 % antas a komme nettopp pa grunn av Adtrid
Lindgren.

Det er mange forhold som gjar a Vimmeby klarer & opprettholde og videreutvikle
denne drivkraften folk har etter & ga i Adrid Lindgrens fotspor. En ting er sdvfdgdig a
Lindgren frendeles er blant Sveriges mest populage forfattere, og settes jevnlig opp béde pa
teater, kino og tv. En annen ting er a si mye av hennes fortellinger er forankret til faktiske
plasser og hendelser i Smdand, som ogsa understettes av at dette landskapet ogsa har blitt
brukt som filmlocation flere ganger. En tredje ting, er a man har utviklet faktiske attrakgoner
i Vimmerby som folk kan gainni, og utforske pa egen hand.

Mens filmmediet nok ma ses & vage det sterkeste for a forlgse bevegdse, e det et
mangfold av disse sammenfdlende fortellingene som har gjort a Adrid Lindgren-turismen til
Smdand ikke bare har holdt seg salenge, men ogsa er jevnt stigende fra & til &.

Det er flere velkjente eksempler pd hvordan turismen har ekt i kjdvannet av filmer, og
en av de seneste og mest gennomfarte koplingene mdlom film- og turismeindudrien er
Ringenes Herre og New Zedand. | en studentoppgave innen bedriftsekonomi pd magisterpro-
grammet Service Management, Campus Helsingborg, sA har "Film som Promotion — Sagan
om Ringens betydelse for Nya Zeelands image” (Mansson og @strup, 2003) blitt anaysert. Og
det er fascinerende lesning.

Tourisn New Zedand begynte & bruke filmen i sin promogon med en gang den farste
filmen ble duppet, i e samarbeid med Trade NZ og Film NZ. Ideen var a Ringens Herre ville
fremheve New Zedand bédde som turistdestinagon og filminnspillingsplass, og fare en globd
promosion av New Zeadlands profil, med fokus pé talent, kredtivitet og innovagon. Aret etter,
i lgpet av 2002, gkte den internagonae turismen til New Zedand med ca 6%, og landet hadde
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flere besgkende enn noensinne. Hele 86 % av de internagonde turistene var bevisst pa denne
koplingen mdlom filmen og location.

Et aspekt som har vaat avgjerende for a kunne knytte filmene til New Zedand, er den
store oppmerksomheten fra evrige medier. Filmens skuespillere har bidrat til & gjere opp-
merksom pa koplingen mdlom filmen og New Zedand gjennom a utpeke sine favorittrestaur
ranter, hotell dler ved &ddtai det mylder av sportsaktiviteter som New Zealand er kjent for.

Da Tourisnm New Zedand i 2001 la inn en hed sskgon om Ringenes Herre pa internett,
med blant anet et interaktivt kart hvor en de av innspillingsplassene er markert, resulterte
det nesten i en fordobling av antal brukere fra den ene dagen til den andre. Ved a klikke pa
innspillingsstedene, f& man korte hisorier om hver plass, mulighet til & se en sekvers fra
filmen, og bade lese og hare skuespillerens personlige meninger om akkurat den aktuelle
plassen. Det har ogsa blitt laget en "The Lord of the Rings location guidebook”, som har kart
over dle de ulike innspillingsplassene til de to fargte filmene. Dessuten finnes et gort antal
foto som viser miljgene béde i fiktiv og red tilsand — innspillingsplassene er revet ned, sa det
folk reiser for & se er faktisk der hvor innspillingsplassene var, og ikke hvor de er. Sa er det
ogsa her en rekke sitat fra skuespillerne som beskriver sine oppfatninger og anbefdinger om
de ulike stedene. Bare pa noen maneder solgte den 70 000 eksemplarer, og ble trykket seks
ganger fraden kom ut i november 2002 til véren 2003.

Air New Zedand har ogsa vagt & bruke Ringenes here for & profilere seg. De har
mdt to av flyene med motiv fra filmene, og kdler sag sdv for "the Airline to Middle Earth’.
Folk ska vege klar over a det er dette flysddskapet som kan fare eventuelle reisende til lan
det.

Det er haugevis med andre eksempler pa hvordan filmen har blitt brukt aktivt i profile-
ringen av New Zedand, og sudentene som har skrevet andysen mener a det er nettopp den+
ne velykkede koplingen melom filmen og dedinagonen som har veat avgjerende for den
store tilsrgmmingen til landet. Filmene Piano og Krigerens Herre ble ogsa spilt inn pd New
Zedand, uten a det farte til noe lignende. Men de var hdler ddri s3 store som triologien, og
bakene, om Ringens Herre — understreker de.

Det sSste poenget jeg har lyst & trekke frem i denne sammenhengen, er & New Zedand
ogsa har blitt mer atraktiv som filminnspillingsplass. Blant annet har man féit foresparsd fra
Steven Spielberg, om muligheter for &legge innspillingen av hans neste film der.

Er dette koplinger som man kan tenke seg som mulige melom den eventudle HIm-
byen Kristiansand, og utviklingen av opplevelsesindustri pa Serlandet?
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Kyststripen og Setesdalen
Vi har en av landets flotteste kyststriper. Sa flott a den fylles opp med innlandsturister, og
nesten ikke presenteres engang i den internagonde markedsferingen av Norge. Men jeg tror
ikke nadvendigvis den fdes salig tilgiengdig for folk flest. Folk flest vil i denne konteksten
for eksempe vage noen av de som ikke har Sn egen hytte ytterst mot havgapet, eler Sn egen
bé som de kan teffe rundt i. De som kanskje ikke syntes det mest spennende e a sitte med
tean i tanga, ligge pa en strand og fylle huden med UV-strder, dler bli full av sand overdt.

N& jeg herer om den vanvittige suksessen "I Arns fotspor”, som handler om a fage
Jan Guillous tempelriddere rundt i Vasre Gotdand, sa tenker jeg ofte pa denne spennende
kyststripen langs Serlandet. Kort fortat, bygger dette Arn-progektet pa et samarbeid mellom
forfatteren Jan Guillou og Vésergitlands Museum. Slik presenterer Anja Praesto fra museet
dette prog ektet:

"Veen til Jeusdem” begynner i Skara Her innledes fortdlingen om ridderen Arn
Magnusson i Jan Guillous roman som tar oss med pa et eventyr i munkers og tempel-
ridderesrike.

Det er dn farste boken i en triologi som utspiller seg i middddder | Véstra G-
taland, trakten mdlom Vanern og Vétern. Det her e en tid av forandring og fornyelse.
Det e nd Sverige som nagon tar for og det er blat annet krisendommens landevin-
ninger i det hedenske Norden som farer med seg grunnen til e nytt samfunn, en ny Svi-
lissgon og ny kunnskap. | de falgende bgkene "Tempdridderen” og "Riket ved veiens
dut” fortsetter Arns eventyr.

Armn er en oppdiktet person, men hendelsene og plassene fra romanen kygger pa
en historisk virkdighet, hvor begnder, konger, prester og addsmenn ikke lenger selv kan
fortelle noe for oss. Men hvor finnes sporene ute i landskgpet og i museenes arkiv og
samlinger fra denne tiden? Hvor finnes skriftene og gienstandene, kirkere og klosterru-
nene, som med fantasiens hjelp tar oss bakover i tid?

Fag med pa en rundtur i Arns forspor. Vi har vagt ut 13 plasser av stor historisk
betydning for opptekten til den svenske riksdanningen og som samtidig utgijar Arns vik-
tigste besgkssteder.

Man har laget en flott liten trykksak, i A5-format dik at den er grei & ha med seg rundt pa den
turen man sdv ska ga i fotgporene til Am. Her presenteres en sammenblanding av museets
fortdlinger, gjenstlander og utdillinger fra den “virkdige’ fortiden, hvor utsnitt av Guillous
Arnfortdlinger flettes inn sammen med bilder og beskrivelser av hvordan plassene e | dag.
Dermed fremstar kirkene, borger, runesteiner og klosterruiner over et relativt stort omrade, i
et landskap som ikke akkurat er nedrent av turister, som noe magisk og forlokkende som til-
trekker massevis av turister hvert &. Dette ma vel kunne kales for ytterst vellykket voksen+
opplaaring, eler edutainment, som det heter innen opplevel sesindudtrien.
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Sa hvorfor f& denne Arn-turismen neg egentlig til & tenke pa den Sarlandske kyststri-
pen. Jo, fordi den er fylt med spennende historier fra fortiden. Selv er jeg vokst opp med noen
av dem. Siden familien min kommer fra @ygruppen Waare utenfor Lindesnes, og oldefar var
los, A var det mye a fortdle om. Mye dramaiske higorier. Om skipsforlis. Om smugling -
det er ikke uten grunn a flere deder langs sarlandskysten heter ulike varianter av Waares
Brennevinshda. Men det er ogsa sterke historier om det & overleve ytterst i havgapet, om
overtro, og om Klippfiskens velsgndse. Sden jeg er utdannet etnolog, og “"egentlig” skulle
vaat ansat pa e museum, sA har jeg ogsd kunne lese dder av "min egen familiehigtori€” inn i
fagstoffet jeg har studert, noe som har gjort begge deler mye mer spennende. | familien har vi
fortdt historiene videre til vére ban, og historien om “forliset av skuta Oliva’ har giennom
flere & vaat et av de mest populage inndagene i barnas bursdagsfeiringer.

Slike historier kryr det av langs hele sarlandskysten, og jeg vet a de er spennende for
langt flere enn meg og min familie En av higoriene som har blitt hentet opp fra g@en, bok-
stavlig tat, er den om daveskipet Fredensborg. Sik st& denne beskrevet pd Unescos egen
hjemmeside om dette prog ektet:

15 september 1974 oppdaget dykkerne Odd K. Osmundsen, Tore Svalesen og Leif Sva
lesen vrekrester og en gigantisk gettann fra en defant pa bunnen av §een utenfor
Tromey, like utenfor Arendd pa kysten av Sar-Norge. Siden det ddri har vaat defanter
pa Tromgy, méte det vage en annen forklaring pa dette mystiske funnet. Sammen med
efenben var det ogsa kanoner, skipstgmmer og andre interessante objekt. Nesten dt 1a
gemt under lag av gagress, seiner og sand. Etter intense studier av gamle dokumenter
fra arkivene, skjante de tre dykkerne akkurat hva de hadde funnet. | samarbeid med
Hatwig W. Dannevig, hadde de i lenger tid lett etter det dansk-norske daveskipet Fre-
densborg som forlise i en forfeddig dorm 1. dessmber 1768
(www.unesco.no/fredensborg).

Dykkerne klate a fA opp en mengde gjensander fra havbunnen, som na er utdilt pa Aust-
Agder Fylkesmuseum. Representanter fra triangeet som daveipet reiste melom, Dan
mark/Norge, Gullkysten i Afrika og de karibiske gyene S. Thomas og S. Croix, var med pa
utdillingsdpningen. Det har ogsa blitt oppfert minnemonumenter de tre stedene, hvor budska-
pet er a vi ma kjenne fortiden var for & vege i stand til & unngd & gjere de samme feilene om
igen.

Etter & ha undersekt vrakrestene og skriftlige kilder, blant annet kapteindoggen, har
den ene dykkeren, Leif Svaesen, ogsa rekonstruert Saveskipet Fredensborgs siste tur i en
fantagtisk flott tegneseriebok: Fascinerende detdjert, flott strek og i et lignende populaghisto-
rsk forma som Guillou — med & persongdleri og et konkret handlingsforlgp som delvis er

fiktivt, men som likevd dtsa har hdt faktiske forankringer. Som det formuleres fra Unesco:
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"Han e i stand til & gi leseren en faktisk dagil-dag rapport om hvordan livet var for kapte-
nen, mannskepet og de som nylig var blitt tatt som daver. Vi blir kjent med rollefigurene,
harer dem snakke, ser for oss livene deres” (www.unesco.no/fredensborg).

Grunnen til at progektet ble koplet til Unesco, er a FN har erklaat 2004 som interna-

gondt & til minne om kampen mot davehandd og dens avskaffdse, og hvor hukommese og
higorisk sannhet er to beaebjeker for feringen. Og konsekvensen av denne koplingen il
Unesco, er at historien om Fredensborg blir spredt giennom et veletablert og solid nettverk. |
dag brukes tegneserieboken til Leif Svalesen blant annet i undervisning pa barneskoler i Itdia
Det synes jeg er fascinerende. Historiene rundt Serlandskysten & jo faktisk som oftest histori-
er som paen dler annen méte knytter osstil nagoner utenfor Norge.

Men hvor er resten av higtoriene, de som enda ikke er fortdt? Her ligger muligheter og
utfordringer til en opplevelsesndustridl utvikling av kyststripen, bade for forfattere, filmfolk,
museer, illustratarer, skuespillere, storytellere og sa videre. Gjennom & samle dike higtorier
som det om Fredensborg, kan vi, som i Vastergétland lage en led som gar langs hele kyststri-
pen. For hver for seg e dike lokdhigtorier ofte ikke tilstrekkdig tilgiengdige, for andre enn
dem som sdv har drivkraft og interesse nok til & fange dem opp. Samlet i e flott trykksak,
som ledd i en vandring giennom kapertider, davefart og dramatiske skipsforlis, sa kapes det
en sammenheng som gjar de pennende kysthistoriene synlige, og kystsiripen tilgjengdlig og
attraktiv - ogsa utenfor badestrendene.

Koplet opp mot de aktiviteter som alerede finnes langs kysten, blir kyststripen et enda
sterkere opplevelsestilbud. Som for eksempd til Trebéfestivaen i Risar, Kaperdagene i Far-
sund, Breddsholmen i Krigtiansand — aktiviteter som ogsa vil "tieng’ pa a fa flere lag av
spennende higtorier over seg. Og ikke ming til fyrene! Det er het unikt a vi har ni fyr langs
sarlandskysten Ogsd er de sa utilgjengelige. Hvorfor er ikke disse videreutviklet?

Ut fra en lignende type tenkning kan det skapes en led gjennom Setesdden. Her vet
jeg a det finnes en dd sdftig historie. Det er en spennende utvandrerkultur knyttet til Setesda
len. Det finnes en utrolig rik folkekultur, i form av bade musikk, design, gamle loft og even
tyr. For eksempel teksten til den nyskrevne operaen ” Den grane Ridderen”.

Paal-Helge Haugen bygger teksten pa et gammelt eventyr som ble nedskrevet pa Byg
land i 1836. Det handler om krig, det er en konge som der og en datter som forvises, en dron-
ning som sjeler makten og lokker den andre datteren pa ville veier. Det er ogsa fabeldyrenes
eventyrverden, med bade faun, fugl og nymfe. "Den grene Ridderen” finnes i mytiske forte-
linger over hele Europa og i Ada, béde i midddaderlegender og moderne fantasy-fortdlinger
(Fedrelandsvennen mars 2004).
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| fotsporenetil Serlandets kjendiser

Kirsgen Flagstad hadde Amaienborg pa Lumber som sitt hjem fra 1936 til 1961, men det er
ikke stort mer enn et veiskilt i Vagsbygd som gjar folk flet oppmerksomme pa a byen e
gang huset denne verdenskjente operasangeren og landets farste operagef. "Det er paradok-
st a ikke Krisiansand har gjort mer ut av Kirgen Hagstads minne. Vi har Amdienborg
hvor hun tilbaketrukket hadde noen gode &. Pa Hamar har de Flagstad-museet. Der tilbrakte
baby-Flagstad noen uker. Og boken om Flagstad pa Amdienborg ber fortsatt skrives’, uttryk-
te kulturjourndist Emil Otto Syvertsen hesten 2003 i forbinddse med anmdddsen av Inge-
borg Solbrekkens biografi ”"Stemmen — Kirsen Fagstad, verdensstjerne og syndebukk”
(Feadrelandsvennen, 7. november 2003).

Syvertsen fikk "drahjep” av forfateren bare noen maneder etter: "Folk i Innlandet
eer ikke gel for operamusikk, derfor bar Kirgen Flagstadmuseet flyttes til Kristiansand ...
Amdienborg i Krigiansand var hennes hjem. Det er et didtrikt som har en annen profil, der
har de en musikkprofil. De har et veldig aktivt musikkmiljg som kunne tatt vare pa et museum
for opera og klassisk musikk pa en mye bedre méte’ (NRK, 22. januar 2004).

At kjente kunstneres tilknytning til steder kan ha stor betyning for & sette plassr pa
kartet, er velkjent innen opplevelsesindustrien. Bengt Wahistrom viser til flere eksempler pa
a sxlig forfatterskep, musikk og arkitektur er sterke drivkrefter for postiv oppmerksomhet
og image i boken "Guide till upplevelsesamhéllet”, men samtidig underdreker han: "Det er
ikke dermed sagt at plassens lykke er gjort. Den oppmerksomheten er bare en liten bit i et
mye starre pudespill. Men rett handtert s3 kan den forsterke stedets image” (Wahlstrom,
2003).

For Serlandets ddl, sd har man et stort potensd til a gjere langt mer ut av de tilknyt-
ninger som finnes rundt landsdelens kjente kunstnere. Her har det bodd mennesker som ikke
bare vekker gienklang internagonat, men som har veat virkdig verdensstjerner innen sne
fdt. Men man har gjort sargdlig lite for & knytte dem til landskapet pa méter som setter i gang
bevege se til Sarlandet.

"Kungtnernes by fremfor noen e Mandd, Norges sydliggte by. Gustav og Emanue
Vigdand, Amadus Nidsen og Adolph Tidemand er dle mandditter”, & det i &ets reise-
guide til Sar Norge, Sarlandet 2004. Men hvordan har man skapt aktiviteter dler attrakgoner
rundt disse kunstnerne, pa en méte som gjer a det gir meropplevelse a mete dem i Mandd?

Hva har man gjort ut av Eilert Sundt i Farsund? Nids Henrik Abe i Gjerstad? Bjarn
sjerne Bjarnson i Segne? Arne Garborg i Tvedestrand? Henrik Wergeland og Camilla Collett
i Krigiansand? Vilhem Krag og Gabrie Scott pa hele Sarlandet? Eller hva med den noe yng-
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re garde, som Jens Bjarneboe dler Axel Jensen i Krigtiansand? Ikke det a man nedvendigvis
behaver & utvikle atrakgoner eler forandringer i landskapet til dle disse, men det finnes et
gort potensid til & kommunisere langt utover regionen om man velger & gjere det. Det som er
spennende med sdnne type satsinger, e a man kommuniserer til nigemarkeder over hele ver-
den — hvor vanlige problemer som det norske prisnivaet ikke ngdvendigvis er flaskehasen.

SA finnes det jo lyspunkt. Det faktum at den sterste samlingen med beatkunst utenfor
USA befinner seg i Krigtiansand, har lenge vaat presentert med et utropstegn bak. Men nd har
Cultiva investert i et progekt som ikke bare ska registrere samlingen p& en faglig forsvarlig
méte, men ogsa dpne registeret for undervisning og forskning, og etablere ”beat-dagene’. Her
ligger en stor mulighet til & sette i gang bevegelser. Dette e noe som kan fa folk og niljeer
som ddri engang har hat om Krigiansand, til ikke bare & fa byen langt frem i bevissheten,
men ogsa til & bli et kraftsenter for beatkunst. Det er ogsa en veldig bra historie som ligger til
grunn for denne samlingen, om legen Reidar Wennedand som giennom medisnske vennetje-
nester tilegnet sy verdens mest betyddige samling av kunst fra bestmiljeet i San Francisco.

Hvem gjar noe mer ut av den?

Midt i blant disse hgytsvevende poeter, begavede kunsthere og eksperimenterende musi-
kere bodde og arbeidet den norske forskeren og legen Reidar Wennedand. Med Sttt ekso-
tisk utsmykkede legekontor plassert mellom kunstekademiet og havnen mottok han talent-
fulle mdere sAvel som norske §efarere.

— Wennedand var en uhyre spesiel mann med sans for nytenkning, bade innen kunst
og medisinsk forskning. P4 samme méte som beatbohemene eksperimenterte med ord og
pensdl eksperimenterte Wennesand pa medisinske laboratorier. Hans tankegang var der-
for i neat dektskap med beatbevegelsens. Het sden han mddte seg inn i Den Norske
Studentersangforening mens han studerte i Odo i 1929 ddtok han i miljger som dimulerte
hans kunstneriske legning, forteller kunsthistoriker Gerd Hennum som i v& har utgitt bo-
ken ” PAsporet av beatbohemene’.

Mens pasentene ventet i Wennedands forvegelse — prydet med persiske tepper, ©-
lombiansk keramikk og indiske artefakter — kunne de dappe av til eksperimentell jazz.
Dersom ventetiden drgyet, kunne de forngye seg med & leke med Wennedands kinkajou,
en liten saramerikansk bjarn som sov i et bur midt pa gulvet, dler forszke a fa kontakt
med chihuahuahunden som krigtiansandsmannen dltid hadde med seg.

P4 grunn av hans eksentriske livsfarsdl, kunstkunnskaper og saaegne toleranse ble
Wennedand fort en viktig person i beatmiljeet. Her kunne bohemene bli behandlet uten
videre formditeter og betde med egen kunst. Den kundinteresserte legen fikk dermed til-
gang til undergrunnskunsten og beatmiljeets hemmeligheter lenge far de nédde det kom
mersidle marked. Pa denne méten Iyttet, andyserte, mdte og veide han seg frem til mae-
riene, tegningene og collagene som i dag pryder Katedralskolen i Kristiansand og Hegsko-
leni Agder (Universitas, 28 januar 1998).
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Grimstad har klat & gigre noe mer ut av "sn€’ intenagonde bysbarn, Knut Hamsun og
Hemrik lbsen. Det er for tiden utlyst arkitektkonkurranse for a fa oppfert e lbsen
Hamsunsenter i Grimstad, som man hdper ska < ferdig til 4. august 2009 — pa dagen 150 &
siden Hamsuns fadsd. Man har ogsa lagt til rette for a folk kan rude pa tur i Hamsuns fot-
spor; "Sommeren 1945 satt Hamsun i arrest pd Grimstad sykehus og pa Landvik gamlehjem,
mens han ventet pa & bli ilt for retten fordi han forsvarte Hitler og det storgermanske riket
under andre verdenskrig. | sin sste bok, Paa giengrodde Stier, beskriver han Sine spaserturer i
omegnen”, & det i turistbrogyren fra Grimstad. Man har laget to turer, Brevkortet og Edens
have, hvor man finner sitater langs ruten hvor "dikteren beskriver hva han tenkte og sa mens
han gikk der”.

Dessuten har man lbsen & Hamsundagene, landets ddgte Ibsenmuseum etablert i
1916, pluss utdillinger og omvisninger i andre bygninger knyttet til forfatterne. Til tross for
dette, har man likevel ikke klart & markere seg som "Norges dikterby”, pa samme mée som
man har klart & knytte Knut Hamsun til Hamaray:

Hamsuns rike er ikke ett bestemt sted, hans fantas skepte et AEventyrland som folk fra
hele verden drammer seg bort i. Didriktet som han vokste opp i er det neemeste du kan
komme denne dremmen i virkdigheten. Inntrykkene fra oppvekstarene i nordre Nord-
land ga ham ragtoff til et hdt livs diktning. | skjegingspunktet mellom Sdten, Ofoten og
Lofoten finner du et fortettet stykke Nordland — dik vi kjenner det fra Knut Hamsuns
verdensbergmte romaner (www.hamsuns-rike.no).

Hvorfor samarbeider ikke Hamargy og Grimstad om & skape et Hamsunrike i Norge, et hvor
man kan fadge i Hamsuns fotspor giennom hele landet? Ut fra den tenkningen som man har |
RockCity Hultsfred, si er ikke de to plassene konkurrenter men fungerer som utstillingsvindu
for hverandre.

Og hva med dagens store kunstnere pa Serlandet? Hva med a utfordre Kjell Nupen til
& lage noe i retning av "skulpturlandskap Nordland”, hvor han inviterer en rekke samtids-
kunstnere til & lage ingtdlagoner i dle kommunene pd Sarlandet? Eller hva med & invitere
dagens mer uetablerte kunstnere til & sette sine spor — for eksempel gjennom & omskape tradi-
gonelle hotellrom og lobbyer om til egne kunstverk og opplevelser?

Nar gjestedagn blir mer enn statistikk
Pa Skandinavisk Opplevelseskongress i Bords i mars 2004, fortdte Pdle Lydmar fra stt
spennende liv som "hotellgubbe’. Han fikk tilbud om & overta et familiehotell pa Stureplan i
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Stockholm, etter & ha jobbet der en stund. Ganske spontant bestemte han seg for a sase, og
eiter & ha tapt store deler av reservekapitden de farste manedene som hotelleier skjente han at
noe mate gigres. Han utviklet familiehotdlet til Sveriges fargte Lifestyle hotell, med en sterk
profil innen samtidskung, events og hgy levende muskk. Han utviklet det til et hotel som
han salv kunne tenke seg 4bo pa:

At Lydmar we congder art and mucis the base on which we build our amosphere. As
our guest, we will chdlenge and simulate your senses, hoping to trigger a flicker of
sf-recognition and add to the overal experience. The Art projects a Lydmar have been
made possble by many years of collaboration with galeries and artists, al drawn to-
gether by our own curator. The exhibitions are sometimes in the rooms themsdves,
which means not everyone can see them, but more often than not on display in the lobby
and dining room, home of our numerous “wal-drawing projects’. Our daff are more
than happy to answer questions about the exhibitions, or the pieces in our permanent
collection that can be found al over the hotel (www.lydmar.se).

Dette grepet gjorde a hotellet begynte a ga riktig bra, og Pelle Lydmar ensket a videreutvikle
Lifedtyle-konseptet. Etter & ha kranglet seg til en times mate med sdveste Hilton-gefen, spur-
te han om rad for hvordan han skulle ga frem. Jefen sdv var skeptisk til en dik utvikling.
"Men det a Lifestyle hoteller har blitt et begrep som du har hart om, viser jo a dette er en
god sasing’, argumenterte Pelle Lydmar. Argumentet var sa bra a samtden endte med a
Hilton sdv ville veee med pa dette, og utfordret Lydmar til & gjere det nye Hilton hotelet pa
Trafadgar Square i London til et lifestyle hotel. "Impress me!”, var utfordringen. Hotellet skd
nydones til sommeren, med en kontroversdl utdtilling om verdens rdigioner og mytiske di-
mengoner. Hilton ska bli det vadgte hotdlet ogsa for den nye generagonen av forretnings-
folk, de som ikke nedvendigvis fadger i fotsporene til sneforeldre.

Pa Kuendlerhem Luise midt i sentrum av Berlin har man gjort noe lignende. Pa dette
hotdlet fra 1925, har hvert rom blitt fullsendig redesignet av forskjelige kunstnere. Mest
tyske kunstnere, over et vidt spekter av uttrykksformer. Noen rent estetiske kunstverk av g
pansk minimdisme, dler hvitt-blatt-hvitt silkedrapert. Andre med stor humor: Et er utformet
dik kunstneren husker besgkene hos sin bestefar da han var liten, hvor bade sengen og tele-
fonbordet er sa gigantiske at man fder seg som et barn igjien. Bt annet er inspirert av en sveit-
Ssk dpdandsby, med korsstingsbroderte bilder, gjekur, vindusmaerier over et apeandskap
og med et diger trestamme rundt enden av sengen — dik a man formdig vaker opp med hodet
inne i en tresamme. Mine beskrivelser yter ikke de femti forskjellige rommene rettferdighet,

men man kan klikke seg inn pa www.kuenstlerheim-luise.de og se pa.
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Poenget med disse to eksemplene er ikke bare at de har denne unike personligheten
som fremheves som s viktig for & skille seg ut i mengden av tilbud, dler a dette gppellerer til
en ny generagon av hotellgieter. Men a de langt pa vel har blitt overnatingssteder som er
atrakgoner i seg sdv. Det har blitt hoteller man ikke bare reiser til for & overnate, men for &
oppleve.

Det samme lken utvikles i langt starre grad rundt mat enn det som gjgres pd Serlandet i
dag. Jeg her tidligere nevnt Arktisk Meny som en velykket satsing i Nord Norge. Deite er
helt konkret et nettverk av 32 serveringsbedrifter i Nord-Norge og pa Svalbard, som igjen
jobber sammen med en rekke samarbeidspartnere, som kokkelaug og -skoler, opplagingskon
tor, utvagte leveranderer og produsenter:

Arktisk Meny setter fokus pa landsdelens farsteklasses ravarer og retter, noe som gker
interessen for nordnorsk matkultur. Det er vat ma a skape okt ettersparsd for vére
medlemsbedrifter samtidig som vi pa en postiv mée bidrar til makedsfaringen av
Nord-Norge som reisemd (www.arktiskmeny.no)

Sik Bengt Wahlstrom s det, er den yrkesgruppen som har vaat mest fremgangsrik n&r det
gielder & handtere opplevelsessamfunnet, formodentlig kokkene. For 25 & siden fantes det
bare en kokk som hadde et navn, nemlig Ingrid Espelid Hovik. | dag er Stuagonen dramatisk
forandret. N& den svenske tv-kokken Tina visper sammen en vaniljesaus med balongvisp,
tidobles vispesdget, og om kokkdanddaget skulle anbefde en spesdl ingrediens dler et
krydder A blir det utsolgt pa null komma niks pa Ica. Wahlstrom pdpeker at det ikke lenger
holder & servere en spennende forrett eler en lekker dessert for & erobre en plass i opplevel-
sessamfunnet. Til det behaves et langt mer gjennomtenkt konsept — SA henviser han til Sveri-
ges svar paArktisk Meny, nemlig det EU-finansierte Skjagrgdrdssmak.

Her har et fartitals kroer i Stockholm, Aland og Finland géit sammen under en felles
profil og logo, og strategien bygger pa a en Skjaargardssmak-kro ska oppleves med dle fem
sansene — det e nemlig dik a en turist ofte husker nettopp matopplevelsene best. Det dilles
strenge krav for & vaae med, bade i forhold til kvalitet, kompetanse pa dt fra mat til borddek-
king og sarvice, markedsfering, og til og med retorikk. Det har utviklet seg fra et restaurant-
konsept til et totalkonsept der Skjagrgardssmaksbutikker som sdger lokale produkter fremdtilt
av loka e ravarer og kjaggardshandverk ogsainngdr.

Tenk s spennende det hadde veat & utvikle et dikt konsept pa Sarlandet! Ikke bare i
forhold til & sy sammen en meny av restauranter, bondeg&der, turishytter eler pensonater
som dlerede finnes, men ogsa ta i bruk ressurser som ikke brukes. For eksempe et fyr dler
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to. Her kunne man utvikle konsepter der giestene salv kunne f& vage med ut a hente révarene
fra havet, veae med & tilberede dem, for sa tildutt spise dem i virkdig unike omgivelser yt-
terst i havgapet. Tenk om!

En ting er & ha ideene—men hvem skal gjere arbeidet?

Knut Erik Trangy, som er direkter for Hamsundagene og initiativtakeren til Arktisk Meny —to
svaat vellykkete reisdivskonsept fra Nord-Norge, hadde et hjertesukk over lung pa den tidli-
gere omtalte Nordlyskonferansen i Tromsz. "Jeg har bettevis av gode ideer om hvordan reise-
livet i Nord-Norge kan videreutvikles. En ting er jo & ha dle disse ideene, men n& man ikke
har noen til & giennomfare, s3 hjelper det jo ikke. Jeg har ikke ganse til selv & drive giennom
at det jeg har lyst til &settei gang, og det finnes jo ikke folk med denne kompetansan”.

Om ikke den kregtive klassen har veat viktigere far i denne rapporten, sa blir de det i
hvert fdl n& denne problemstillingen kommer pad bordet. For det er riktig, det finnes ingen
spesifikk kompetanse pa denne type kulturbasart nagingsutvikling. Pa reisdivsutdanningene
her i Norge, sa har man bare sA vidt begynt & oppdage a det e noe som heter kultur — for &
sette det litt pd spissen. Det finnes en utdanning som har tat det til etterretning, og faktisk
sammenkoplet kulturstudiene med reisdivssudiene. Det e — ja, ikke s3 overraskende — pa
Hayskoleni Alta, i Finnmark.

P4 kulturutdanningene, SA er reisdiv noe som man primeat studerer ut fra kulturelle
perspektiv pa konsumenter, fremfor nagingdivsfokus og produsenter. Det samme gjelder vel
ogsa i hey grad pa de ulike kunsutdanningene — det er nok ikke mange som tenker ”hvordan
fortele higtorier over e landskap, dik a det blir mer atraktivt og tilgiengdig for turister og
andre som har lyst & bruke det?’, n& de enten utformer skulpturer, lager filmer, dler arbeider
med musikk, tester dler bildekunst.

Riktignok er det i ferd med adukke opp enkdte studietilbud innen "Kultur og leddse’
runct i landet, for eksempe pa BI, Hegyskolen i Stavanger og Heyskolen i Lillehammer. Be-
tegnende nok er det langt pa vel de gkonomiske og nagingsorienterte fagene som virker a ha
kommet lengst i forhold til & tilneeme sey opplevelsesindustrien. Kanskje industrien er mind-
re redde for & kulturdiseres, enn kulturfolket er for & indudtridiseres? Likevel er dette bare en
drdpei havet av hva som trenges av kompetanse innenfor dette feltet.

Kompetansebygging er helt essenddt for a fa til en dik opplevelsesindustridl utvik-
ling pa Sarlandet som denne rapporten har gitt en liten smakebit pA For sev om kompetanse-
elementet kommer helt mot dutten av rapporten, s betyr det overhodet ikke at dette feltet er
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mingt viktig. Det betyr snarere a det kanskje e den vanskeligste biten a gi kjappe innspill i
forhold til.

Sik jeg ser det, har Sarlandet et helt unikt konkurransefortrinn her — for ogsa innen
akademia konkurrerer man; om sudenter, forskningsmidler, universitetsstatus og sa videre.
Ved & utpeke opplevelsesindustri til en satsing pa Hayskolen i Agder, sa vil man kunne plas-
sre seg som frontlgper innen & kompetansefdt som definitivt vil komme til & da& inn over
akademia pa en helt annen méte enn det vi ser i dag.

Vi kan bare kikke over til Sverige, som har satt opplevelsesindustri pa en hedt annen
dagsorden enn oss. Allerede i 2001, kommenterte den svenske medieviteren Johan Fornés a
"samspillet mellom opplevelser og industri gar igien overdt i aktuelle kulturforskningspro-
gekt, kultur og ekonomi ser ut til & angis som to hovedaspekt som skd forenes i nye universi-
tetgprogram og forskningsingtitutt” (Fornés 2001).

Sik er det dtsd ikke i Norge. | hvert fdl ikke enda. Da jeg var pa denne reisdivskon
feransen i Bergen, som jeg fortdte om innledningsvis, SA var en av mine positive opplevelser
a folk virket & ha store forventninger til Norges Forskningsrd sin nye innovasonssatsing.
Forskningsrédet har omorgenisert seg i tre nye hovedsatsningsflt: Divigon for Vitenskap,
Divigon for Store satsinger, og endelig Divigon for innovagon. Det var denne sigte divigo-
nen som vakte begeistring pa konferansen. Endelig, tenkte kanskje reisdivsfolket, sa ska
akademia og nagingdivet neame seg hverandre og vi kan fa en sat tiltrengt kompetansehe-
ving ogsa innen reisdlivanegingen.

Uken etterpd var jeg med pa dpningskonferansen til det nye Program for Kulturforsk-
ning, som driver med sékat grunnforskning og dtsa ligger under Divigon for Vitenskap. Der
mattes dle som hadde fét innvilget forskningsprogekt i programmets farse utdelingsrunde,
og sdv hadde jeg veat sa hedig a fétt et tredrig post.doc-stipend. Da Tordis Haavardsholm,
som er leder for humanisisk avdding pa forskningsradet, innledet korferansen med blant
annet 4 presentere nyorganisaringen fortate hun bare om de to fargte divigonene. Divigon for
Innovagon ble overhodet ikke nevnt. Dette syntes jeg gir et lite, men dessverre treffende, bil-
de av hvor langt det er mellom disse interne dvigonene. Men det er dAltid langt fra endringer

pa et plannivatil inkorporert praksis. Ting tar tid, ikke mingt innenfor akademia

Universtetet i Agder tar jobben!
Dette "ingenmanndandet”, som man langt pd vel kan kdle opplevelsesindustrien innenfor
norsk akademia, kan Hgyskolen i Agder erobre.
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Det & innta en frontlgperposigon for e forskningsfelt som definitivt vil ekspandere
ogsa i Norge i legpet av de neste arene, akkurat som det har gjort i Sverige, vil kunne gi hay-
skolen store fordeler. lkke bare vil man kunne vaare godt forberedt til & sende inn saknader om
forskningsprogekt n& det store nye Program for opplevelsesindustri etableres om noen &
(dette er et "wild card’!), men man vil ogsa kunne forberede e felesnordisk forskningspro-
gekt inn mot EUs 7. rammeprogram som ska "dippes’ i 2007. Den tidligere nevnte Lars Eric
Ronnlund, fra IUC Hultsfred, arbeider aktiv lobbyvirksomhet i Brusse for a opplevelsesin
dustri ska inn som et av satsningsfeltene for EU2007.

Jeg tror det er mange studenter som vil trekkes til en utdannelse som bryter over disse
noe adermodige faggrensene mellom kultur og @konomi. Mange opplever nok a de faglige
grensegangene mdlom fagene blir dtfor trange dik de er i dag, i forhold til den verden de
faktisk lever 1, og a skottene mellom akademia og deres egne hverdagserfaringer kan bli ve
gtore. Det er ikke bare sortkledde rockere i Hultsfred som reiser seg opp i frustragon og utro-
per "hvafaen har dette med min verden agjere?’.

Jeg tror derfor a mange studerter vil trekkes til e kompetansemiljg hvor utdanningen
I langt starre grad utvikles og arbeides med i relagoner til verden utenfor akedemia, for ek-
sempel til kreaterene innenfor opplevelsesindustrien. Til e miljg hvor utdannelsen langt pa
ve er forankret i redle progekt, og hvor studentene arbeider med faktiske problemdtillinger
enten det nd e innenfor bedrifter, kulturingtitugoner, nettverksorganiseringer,  kluste-
rutviklinger dler hva det nd enn métte vage.

Tenk hvilken ovefaringsverdi det ogsd vil kunne ha for regionens mange ulike virk-
somheter, det & ha studenter som sadig utforsker, dtiller kreative og kritiske spersmd, som
kommer inn med annerledes utgangspunkt og derfor kan utfordre pa andre méater.

Tenk hvis man kopler dette sammen med utviklingen av kulturdt entreprenagrskap.
Man kan for eksempd sette sammen studentgrupper fra helt ulike fag; noen med mer teoretisk
kompetanse innenfor opplevelsesndudtrien, sammen med Sudenter innenfor mer utevende
fag som musikk, ma, kungt, design dler film, og hvor oppgaven er & utvikle nyskapende opp-
levelsesindugtri pd Serlandet. Da begynner man virkelig @ bygge opp den kompetansen som
direkteren for Hamsundagene, Knut Erik Trangy, etterlyser.

Dessuten vil man fa gansen til & erobre nok et felt som langt pa ve kan kales ingen
manndand innenfor akademia, dler rettere sagt, deler av akademia Det a det er legitimt ogsa
atainn over seg, og gigre noe med, det faktum at studenter ogsa ensker a fa seg en relevant
jobb i eterkant av studiene. | fjor hest var jeg pa & velkomstseminar for de nye doktorgrads-
stipendene ved Det historisk-filosofiske fakultetet pa Universitetet i Bergen. Jeg var invitert il
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a holde e foredrag om stipendialivet, og vagte a fokusere pa den fasen av dipendiattilvage-
sen som begynner n&r doktorgraden er ferdig innlevert. For mens man legger inn enorme res-
sursr pa a gke andelen av doktorgrader, og nesten like mye ressurser pa a fa dem gjennom
sysemet, s3 legges det forsvinnende lite ressurser inn i denne utgangsfasen. Hva skd vi
egentlig giare av dle dise ferdige doktorene? Reskgonene var svaat delte, mens noen mente
a det var pa hey tid at vi bret dette tabuet (det var faktisk ordet som ble brukt!) om at man,
sv innenfor humanidiske fag, ska ut i et abeiddiv etter sudiene, var det andre som mente
a dette virkdig ikke var noe som universitetet skulle prioritere. Det var neamest som om
forskningen og kunnskapen pa et dler annet mystisk sett ble besudlet, om man skulle ha dike
hverdagdige perspektiv.

Hoyskolen i Agder er dlerede i gang. De ble utropt som en av de dore vinnerne av
den farge investeringsrunden til Cultiva, hvor en rekke fagmiljg ble tilddt en god dd midler
for & videreutvikles. Uten a jeg kjenner til dle progektene og fagmiljgene, sA vet jeg i hvert
fal a et av disse progektene alerede er kommet e godt stykke pa vei. Bare i Igpet av disse fa
manedene som er gatt siden utdelingen i desember, er FUNK-senteret i full gang med a utvik-
le masterstudie. De arrangerer seminarer, som for eksempel dette vi hadde sammen i januar,
med folk fra Rock City Hultsfred, Musicon Vdley og Service Management ved Lunds uni-
versitet. Forskere er pa plass, og klare for & utvikle nye progekt. Som navnet FUNK tilsier, s
er dette et senter som ensker a utvikles i trad med den tenkningen som Lars Eric Ronnlund sitt
innovagonssystem bygger pa& for a det virkdig ska smele innenfor opplevelsesindustrien sa
ma forskning, utdanning, neging og kultur virkelig samarbeide. Ikke bare ut fra en festdere-
torikk, men pa & langt mer faktisk og praktisk plan. Defor har de ogsa knyttet til seg en im-
ponerende bred referansegruppe, med mennesker bade fra det offentlige, fra andre
utdanningsinditugoner, franagingdiv og kulturliv. Her vil man virkdig satse.

Heyskolen i Agder har jo som md & bli universitet. For a klare det, ma man velge ut
noen salige satsingsomréder, som man ikke bare ska bli best innenfor, men som ogsa ska
skille dette fremtidige universitetet fra de fire andre som dlerede finnes. Ved & velge opple-
velsesndugri som et sasingsfdt, si vil man i hvert fal kvdifisre til kravet om & tilby et
kompetansefelt som ingen andre har per i dag. Det er heller ingen andre som har sa gode b-
rutsstninger i omgivelsene, som det Hgyskolen i Agder har, til & bygge opp et dikt kompetan
semiljg innenfor forskning, utdanning og kulturelt entreprenarskap. For her i regionen har
man ikke bare Cultiva, man har ogsa et Kompetansefond.



Kulturelt entreprengr skap med og uten vekttall

Sdv om jeg syntes det er utrolig viktig & utvikle e kulturet entreprengrskap med vekitall,
dtsd innenfor et hayskolesystem, sa ser jeg absolutt behovet for & utvikle e som ogsa ikke
krever vekttall. Altsa et utenfor hgyskolesystemet.

For sdv om det er svaat podtive ting pa gang pa heyskolen, s tar dike endringer,
utviklinger og oppbygginger tid. Per i dag tror jeg a mange opplever at terskelen inn til aka
demia er stor, og er det noe som er viktig i forhold til utvikling av kredtive regioner, s3 er det
lave terskler — i fdge Richard FHorida (2002). Det er heler ikke skkert at ale gnsker seg i+
nenfor et akademisk system. Dessuten tar det tid & skaffe seg vekttall.

Det finnes en masse folk rundt pd Sarlandet som gnsker & sette | gang n& Som vil ha
handling. NA. "Vad som krévs & en envis edgd”, ser Bengt Wahistrom né& han forklarer
hvordan ishotdlet i Jukkagarvi ble til. Og dlerede som nummer to pa tipunktdisten sin over
opplevelsesstrategi for regioner som ska ta fait pa utviklinger som dette, & det: ”Identifiser
ildgeler og entreprengrer — behandle dem vel og sta fremfor dt ikkei veien”.

Det e utdlige higorier om ildgder som brenner seg ut, dler som gir opp, innenfor
opplevelsesindugtrien. Det har veat flere tAmodige ildgder som har blitt utdmodige fordi
man opplever a "tak is dl there is to it”. Alt flyter, megter og seminarer arrangeres, men det
blir ingen handling ut av det. Ingen glennomfaring. Fra Hultsfred har vi hart om farene ved a
en for stor og tung byrakratisering ikke klarer @ mete kreaterene eler fadem med seg.

Jeg tror a det er viktig & fa etablert et mottaksapparat som kan mate disse utfordringe-
ne, og som kan vaae med a utvikle kulturelle entreprenarer ogsa pa kort sikt. Om ikke akkurat
NA, s& nd& Som kan, som Lars-Erik Ronnlund ser, g& inn hdt pd idéstadiet og vege med &
utvikle — hjelpe til bade i forhold til nettverk, regeverk, og investeringer. IUC Hultsfred er
definitivt en modell som man kan laae mye av, i forhold til hvordan dette kan organiseres.
Kanskje man ogsa kan fa& SND pa banen, og utfordre dem til & utvikle en egen satsning pa
opplevelsesindudtrien, i likhet med det de har gjort i Sverige? For dette er jo, som nevnt flere
ganger, en industri som ikke fungerer helt pa samme mde som andre, mer tradigondle in-
dustrier.

| Danmark har man ogsa opprettet et eget senter for kulturelt entreprenarskap, Louiz
(www.louiz.dk). Igien giennom e samabed melom kulturministeriet og @konomi- og er-
hvervaminigeriet. Louiz detter kulturdle entreprenarers foretningsutvikling fra taentstadiet
til etablert virksomhet, gjennom Louiz Innovagon (hvor man blir tilknyttet en forretning-
sutvikler og hvor mdet er & gjare virksomheten investeringsklar), Louiz Sdoner (som er et
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undervisningsforlgp blant annet innenfor foretningsutvikling, markedsfaring og nettverk), og
til 9t Louiz Lounge (som er et kontorhotell for kulturvirksomheter).

Et annet eksempe fra Danmark er Dreamhouse i Adborg, som er et nettverkshus for
béde etablerte og nyetablerte virksomheter innenfor kredtive, profegonelle branger. Her har
man bevisst satt sammen ulike type branger, som arkitektur, design, medier, kommunikagon,
internett, samt kultur & erhverv — som de kaller det pa nettsidene sine (www.dreamhouse.dk).

Dermed kan de sammen levere totae lgsninger, utvikle nye metoder og oppna resultater med

flere dimengoner.
Jeg ngyer meg med disse to eksemplene! Poenget er a man ogsa trenger en sasing pa
kulturelt entreprengrskap ogsa for dem som ensker a settei gang na!

66



Opplevelsesindustri pa Serlandet

Er alt rosenradt innenfor opplevelsesindustrien?

Fordeler

Denne rapporten viser a det er utrolig store muligheter for ikke bare & snu en negativ trend
innen reisdivenagingen pd Sarlandet giennom & knytte utvikling av reisdivet tettere sammen
med en opplevelsesindudtridl tenkning — béde i forhold til samordning og grenseoverskridel-
s av dlerede eksserende produkt, men ogsa i forhold til utvikling av nye reisdivsprodukt.
Det e primagt muligheten til unike opplevelser som forlaser bevegelser blant turister, og som
i gn tur gir ringvirkninger til det mer tradigonelle reisdivet | form av trangport- og overnat-
tingsbedrifter. Det er pa tide a denne erkjenndsen ogsa f& konsekvenser for hvem og hva
man anser som sentrale drivkrefter bak en spendtig reisdivautvikling.

Rapporten peker pd mulighetene for a en dik sasing ikke bare forleser bevegelse
blant turigter. Utvikling av utdanndsestilbud med en gek kopling til denne satsingen, med
grensoverskridende  utvekdingsmuligheter  mellom  ulike utdanninggtiloud og 1 neat samar-
beid med kultur- og negingdiv, vil virkdig kunne sette Krisiansand pa kartet for studenter
som vil utdanne seg innenfor kreetive indudrier. En dik sasing vil kunne vage som fluepapir
for den sokte, men sikre, gkningen av smaskadaetableringer innenfor kulturbasert negingdiv —
som i dag ofte diter med & fa giennomdag i forhold til investorer og e mer tradigonet orien
tert nagingdiv.

En utvikling av tilbud for kulturet entreprenarskap, bade gjennom studier men ogsa
fritttdende som etablerersenter uten krav om akademisk tilknytning, vil ogsd kunne gjare
Krigiansand til det stedet hvor nyutdannete og/dler sugne unge mennesker fra resten av lan+
det vil seke seg.  Et mottaksapparat og system for dta i mot og utvikle gode ideer fra uerfarne
og uetablerte, vil skape trygghet for a dette er stedet hvor man mest sannsynlig vil kunne kla-
re & skape sin egen arbeidsplass basert pa det man brenner for.

Rapporten viser med al tydelighet hvilke fordder Kristiansand, og Serlandet, har for a
kunne klare dette. Som dlerede nevnt er nok Cultiva og Kompetansefondet byens sterkeste
kort. Men det holder ikke med penger dene. De sterke merkenavnene innen underholdnings-
industrien, som dlerede er etablert pad Sarlandet er viktige. Quart, Kristiansand Dyrepark og
Kaptein Sabdtann er fordgpig de tyngste og nagondt mest betydningsfulle. Men denne gjien
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nomgangen viser & de dett ikke e de eneste. En gjemnomgang av Cultivas farde utddinger,
og ikke ming farste seknadsrunde, viser hvordan en rekke miljger som enda ikke er foranket i
sterke merkevarer — fort kan komme til & bli det. Filmindustrien, Konserthus-segmentet, og
HiA er noen eksempler. Dessuten blir det ogsd tyddig hvordan det & samordne og utvikle
opplevelsesindustrien pa tvers av kommune- og fylkesgrenser bidrar til & forserke gode en
ketprodukter som i dag likevel er for lite synlige og gjennomdagskraftige utover regionen.

Utfordringer

Den garste utfordringen er & finne denne regionens trippel helix for Mateplass Opplevelses-
industri pd Serlandet. Her skal det ikke bare skapes meteplasser og redt samarbeid mellom
forskning, utdannese, neging og kultur, som innovagonssysemet FUNK fremhever som hdt
essenddt for a det skd fungere innen en opplevelsesindudtridl utvikling. Man skd ogsa ska-
pe meteplassar og redle samarbeid innenfor det enkelte av disse omrédene.

Det e let & se utfordringene i matet melom nagingdivet og kulturlivet. Til tross for
a man i den sste regjeringsrapporten fra Danmark, hevder at det har blitt legitimt & snakke
om kommersdl kultur, og a det pa mange omréder ikke lenger gir mening a snakke om et
askilt kulturliv og negingdiv, s3 e ikke dette tilfele i Norge. De to oppfaites fremdees langt
mer som motpoler, dler i hvert fal separate Sager, selv om myetder for a ting er pagli.

At mange forsknings- og utdanningsmiljg har et digansart forhold til negingdivautvik-
ling, vise de nagonde diskugonene i kjgdvannet av Rysstad-utvagets forsgk pa a ”kommer-
sdisere akademid’ — som det ble hetende pa folkemunne. Eller enda verre, gjare dem om ftil
paseboder. Sdv Krigin Clemet méite krype til korsst og legge forseket pa & nagingsutvikle
univergtetene og hayskolene i skuffen, og det ser ikke lite om motstanden som dette mgitte.

Men ogsd innenfor de enkelte omradene finnes store utfordringer. Det er nok lettest &
fa gye pa innenfor kulturlivet — hvor man kan ha sveat klare oppfatninger om hva som er ens
egne uttrykk, og hva som tilharer "de andre’. Betegnelsene hay/lav, god/darlig, oppbygge-
ligvulges, finfolkdig er pd ingen méte utdaterte dikotomier. Sdv i Smdand, som dlers bare
holdes frem som prakteksempel pa opplevelsesindudtriel utvikling, har man ikke klat a over-
komme kulturdle fordommer for hverandres uttrykksformer. Som tidligere nevnt, var dette
mye av grunnen til a man ikke har klat a utvikle & starre samarbeid mellom Hultsfred og
Vimmerby, dler de "knarkete rockerneg’ som drev med rockemuskk og de “tontige tantene’
som sydet med barnekultur.
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Innenfor forsknings- og utdanningssegmentet finnes det samme. Her kan béde fakulte-
ter, indtitutter og faggrupperinger leve sde om sSde uten en gang a vite om hverandre, dler
forholde seg til hverandre — fordi man ikke anser den andres kunnskgp som relevant. Tverr-
faglighet er fremddes mer brukt i festtder og retorikk, enn i faktisk samarbeid og kunnskaps-
utvikling. En ytterligere utfordring innen forskning og utdannelse, er a det per i g e innen-
for dette fdtet man ha kommet kortest i forhold til en opplevelsesndustridl tenkning. Det
begynner & dukke opp noen enkete fag innenfor sdkat "kultur og ledelse”, men det er Stort
sett det som finnes av de ” sammenblandinger” som opplevelsesindustrien hviler pa

SA her trenges ikke bare en god organisering av noe som s noksa umulig organisar-
bat ut, men ogsA grunnleggende holdningsendringer fra flere markante stasteder, samtidig
som det nok ogsd ma utvikles starre respekt for annerledes uttrykksformer, kunnskaper, st&
steder og motiv. Mye tyder imidlertid pa a grunnleggende holdninger knyttet til samarbeid
over egne inditugonsgrenser virkdig e pa gli i Krisiansand, og fdgende gladmdding er
verdt tamed seg;

Vi har vaat i samtder med teatret, symfoniorkesteret, Opera Sar, Kristiansand kino og
Kirkefestspillene, og vi ska i samtade med Dedtinagon Serlandet. Over dt meter vi en
vilje til samarbeld som imponerer. Dersom inditugonene i Kristiansand hadde fokusert
pa konkurranse istedet for samarbeid, kunne det ha drept dike tiltak som dette, Opera
Idand. Men vi blir mett med en holdning som vi dlers gelden mater, Ser Stein-Roger
Bull og hans kompanjong Jurate K ulikauskiene (Feedrelandsvennen, mars 2004).

Den faktiske organiseringen av en meteplass som fungerer, i dette mylderet av stasteder,
mennesker, organisagoner og virksomheter er en annen utfordring. | rapporten understrekes
stadig betydningen ved & vaae forankret i etablerte merkevarer stadig.  De fleste som er nevnt,
representerer betydelige og veletablerte miljg. Hvordan f& man ogsa til en mateplass, hvor de
unge og uetablerte opplever a de kan komme? Hvordan skaper man mgteplasser som pa
samme tid ska ha lav terskd og forpliktende oppfalging, av myldrende kreetivitet og fokusert
giennomfaringsavne?

Det e Jpenbat a en viktig bestanddd innenfor opplevelsesindudtridle utviklinger,
nettopp bestdr av & tenke utover det dpenbare. Det & tenke utover tradigondle skilldinjer er
selve grunntanken. | denne rapporten har det vaat lite sdkate "wild cards’, av typen "hva hvis
kineserne begynner & reise’. Det e en rekke fdt som har ekspansive vekstmuligheter, men
som man ikke sa lett tenker inn i opplevelsesindustrille sammenheng. Hva med helse, for
eksempel? Ikke bare i form av hdssturisme, spa og lignende, men sport, kosthold og fremti-
dig privatisering av helsevesenet? Hvor e Amersham i denne rapporten? Det er jo en av de
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starste bedriftene vi har pd Sarlandet. Eller Sat, fotbdlklubben som g& fremtiden i mate
med en optimisme som man ikke har sett pa flere &?

Hva med de tekniske miljgene? Hva skjer nar HiA, Fakultet for teknologi i Grimstad,
meter Quart? Kan man f& samme utteling som n& forskeren fra Risg gikk pa tur langs stran
den sammen med representanten fra Roskildefestivaen?

Hva skjer nar Amersham, Start, Sentralsykehuset og Fakultet for teknologi meter opp i
Meateplass Opplevelsesindustri Serlandet? Er det noen som tenker pa & informere og oppford-
re dem til & komme? Det er en utfordring & tenke sa bredt & man tenker mellomrom ogsa i
forhold til miljg man ikke "tenker” pad — og det er en utfordring & skape meteplassene som
muliggjer didog. | fdge efaringene fra Roskilde og Hultsfred, skapes ikke dette giennom en
forhandsbestemt plan over et mgtebord — men i het andre omgivelser, og uten muligheter for
aplanlegge. Hvordan skaper en dike metepl asser?

Rutinisering og trivialisering

Det & mange muligheter innenfor en opplevelsesindudtriel utvikling. Det er dpenbat mange
utfordringer ogsd. Men e det noen faresignder, en varsdlampe som lyser radt? Er dt rosen
redt innenfor opplevelsesndudrien? Sdlvfdgdig ikke Her finnes flere varsdlamper. Blant
mine egne kolleger, forskere innenfor kulturvitenskap, sa skulle man nesten ikke tro a det
fantes annet enn blinkende, rade lys rundt dette omrédet. Som for eksempe  kulturgeograf
Richard Ek, som andyserer Kgbenhavns progekt om a bli Nord-Europas kulturhovedstad
nummer én, e progekt som i sor grad bygger pa fremtidsandysene til nagingdivskonsulen
tene Pine og Gilmore, og til Rolf Jensen:

Resonnement av denne typen blir for det dler meste veldig forenklet (fer levde vi 1 en
sarvicegkonomi, nd lever vi i en opplevelsesakonomi — punktum), den er deterministisk
(utviklingen som disse forfaterne foreskriver beskrives som uunngdelig), og grovt kate-
gorisk (dremmesamfunnet kjennetegnes av dette og dette — punktum). Ikke desto mindre
gopellerer kvasintelektudle tanker av denne typen ofte til ledelseskonsulenter, markeds-
farere, politikere, bedriftdedere og utredere innen offentlig forvatning (Ek 2002).

"| opplevelsesndudtrien dissekeres opplevelsens kulturelle former og funkgoner, mens identi-
tetsteori tillempes “branding’-prosesser. Det vrimler av  hjemmesnekrete  kulturanalytikere
her, pA mater som kanskje kan gjiare kulturvitere litt nervese’, sSer etnologen Orvar Lofgren
(2001). Likevd, like lett som & overvurdere radikdliteten i forandringene er det & undervurde-

re dem, understreker han og argumenterer sdlv for en mer forutsetningdes holdning i tilnea-
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mingen til denne skdt nye gkonomien: "Gjeme en awentende inngtilling, men hdler skep-
tisk ennironisk” (Lofgren 2001).

Na er jo kulturforskere gelden kjent for & vaae frontigpere i nyutviklinger. Deres $&
sted er snarere det som ser bakover, som forseker a forsta de mer langsiktige kulturelle struk-
turer, prosesser og uttrykksformer. Med et dikt stasted, s3 ser opplevelsesindustrien ogsa ar
nerledes ut, enn dik man meter dem i handogker innen eventmanagement dler nagingdivs-
konsulenters fritidsanalyser. Man ser for eksempe hvor skjgre balanseganger det er mellom
plassers dynamikk og sereotypisering, mdlom mangfoldighet og entydighet. Og nettopp det-
te med rutinisering og trividisering e noe som flere holder frem som et varsal kilt:

Tilgand av @konomisk oppheting leder ofte til en besatthet av forandring og nyhetstvang
— og demed ogsad av en hurtig kulturdl forditning. Nar dle, som i dutten pa 1990-tdlet,
snakker om behovet for hurtighet, sex apped, kredtivitet dler fantastiske opplevelser,
begynner kjedsomheten a smyge seg inn. De nye ordene forvandles til kligeer, eksamp-
ler pa en forutsgbar markedsfaringspoes og konsulentprosa. Plutsdlig er det kanskje
bare helt ut & vage hot dler cool, det oppstar en lengsdl etter opplevelsesfrie soner, lang-
somme hende ser, ikke-krestive foretakd edere (L 6fgren, 2003).

Det er lett & se for seg potenddet for bade rutinisering og trividisering, om Norgeskartet i
lgpet av de neste tidrene omskrives til opplevelsesbyer, rock citys, filmbyer, forfaterriker,
temaparker og sa videre. Det betyr likevel ikke a man skd la veae a brette opp armene og
utvikle opplevelsesindudtrien pa Sarlandet, men det visr behovet, igien, for en kompetanse-
utvikling innen dette feltet. S3 viser det ikke ming hvor viktig dette FUNK- prinsippet er,
hvor man har et redt samarbeid ut fra ulike sasteder, som kan utfordre og utfylle hverandre.

Det forskerne helt dpenbart kan bidra med, er nettopp privilegiet & sgke kunnskap i
andre retninger enn frontlgperne. For eksempd ved & se bakover mer enn forover for a forsta.
| en spennende artikkel fra 2003, som heter "The new economy: a culturd history”, diskuterer
Orvar Lofgren sammenhengen mellom dagens nye gkonomi og den som fant ged i Sverige
under den indudridle revolusjonen rundt 1850-70. Det finnes utrolig mye likhetstrekk, og
L 6fgren pdpeker hvor mye kunnskap man kan hente ogsa om fremtiden ved a se seg tilbake:

Looking back a those millennium years the important thing here is not the question of
whether or not the new economy is fact or fiction, a management philosophy, a genera-
tion war, a marketing trick, a piece of magic, a corporate strategy or a constant revolu-
tion — it could wel be dl this and much more — but to discuss how this world of produc-
tion and consumption is promoted and developed, lived and experienced. There are &
ways new economies emerging, but even if history never repedts itsdf there are lessons
to be learned from older studies of rgpid economic and cultural change. How does the
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new turn into 1outing, the abstract into the concrete? What turns out to be a firefly of the
present and what has a degp and lasting impact on peoples lives? (Lofgren 2003).

Jeg har tat meg friheten av & forandre verbformen i dette sitatet fra fortid til fremtid — Lof-
gren skriver nemlig konsekvent om dagens nye gkonomi i fortidsform, for & undersreke a

denne har lange tradigoner, og pa mange méter er langt frany.

Konglomerat av copyrights og rettigheter

Nétidens forfatere vil misunne fremtidens historiefortellere, og hvis de store danske fortelle-
re, Karen Blixen og Hans Christian Andersen, hadde levd i dag, sa ville deres gkonomi sett
helt annerledes ut. Det er pastander fra Rolf Jensens Dreamsociety. Tja, sier jeg da, det er det
ingen automatikk i. De hadde bare klart & tjiene mye penger pa verkene sine i dag, om de sam
tidig hadde klat & mangvrere seg gjennom det kompliserte rettighetsmarkedet av merkevare-
registreringer og copyrights.

Dette gielder ogsa i forhold til langt mindre betydningsfulle kunstneriske verk enn de
store forfatterne representerer. Derfor arrangeres det stadig kurs overfor reklamebyra og firma
som leverer design og merkevarekunnskap, for a innfare dem i den intrikate kunnskapen som
skd til for & skre sy rettigheter over egne produkt. Sev om det ikke dreier seg om starre
kunstneriske skgperverk enn logo og skilting. Innen den nye gkonomien har sdv de minge
kungtneriske historier stor gkonomisk verdi. Og mens sudentene i Music Management i Hult-
fred kan utbryte "hva faen har dette med rockemusikk & gjare’, nar de blir undervist i gkono-
mi ut fra betongindudtrielle eksempler, diller de ikke sparsmd med relevansen i de kursene
som tar for seg dette feltet. Disse kursene er de mest populage. Dette vet de er viktig, og noe
de malage.

Dette vet ogsa Dyreparken og Quart, for a ta to lokale eksempler. Dyreparken har vaat
giennom bade den skate Sabetann-krigen, og en Skomakergate uten Tefflus, pa grunn av
rettighetsproblematikk. "Det har blitt s3 vanskelig nd a det er faktisk noe av det jeg er mest
glad for at jeg dipper & stelle med. Spesidt etableringen av Skomakergaten. Da fikk jeg §okk
pa gokk. At ikke NRK kunne det engang. Vi métte jo ut og rette opp NRK -feil. Huff”, sa Ed-
vad Moseid om dette konglomeratet av rettigheter, royaties og copyrights da jeg intervjuet
han i forbindelse med boken min om temaparker.

Disse dyrekjgpte erfaringene har ogsd medfart at bade Dyreparken og Terje Formoe
har opparbeidet sag betyddig kunnskap innenfor dette feltet, som er het essensdt innenfor
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utviklinger av opplevelsesndudridle atrakgoner. Quart har hatt lignende dyrekjopte erfa
ringer, og diter vel fremddes i dag med a dle andre tjener penger pa festivden deres — uten
om dem sHv.

Jog har tidligere snakket om det fruktbare samspillet mdlom filmen Ringenes Herre
og New Zedand, bade i forhold til turis- og filmnagingen. Men ogsa her har man srenge
rettighetsregler, og det er ikke dle som far benytte seg av koplingen. Mindre lokale og regio-
nde aktarene har fat ganske lite spillerom, vil mange kanskje hevde, i forhold til a knytte
forbindelser til Ringenes Herre. Som den mannen som ensket & sette opp en statue knyttet il
Ringenes herre ved kommunehusst, for & vise linken mellom sedet og filmen. Han fikk
blankt avdag. Alle kulisser er som nevnt fjernet, og det er kanskje derfor de enkete skuespil-
lernes egne erfaringer og opplevelser med oppholdet blir sa viktig & fa frem — det e en méte a
forbinde landskapet og filmen som gér utenfor rettighetsproblematikken.

Det kan godt vage a dette er hdt greit, og & Ringenes Herre likeve har forlest mer
enn New Zedand kunne dregmme om av ringvirkninger for den enkelte. For det er ogsa et vik-
tig aspekt i dette rettighetskonglomeratet, at her handler det ikke bare om & f& — men ogsd om
a lage seg & dele. Sike opplevelsesindudtridlle utviklingsmuligheter som det har veat vigt til i
denne rapporten, har en ting til feles At man fortdler historier pa e mangfold av méter,
(bdde ved hidp av film, litteratur, spin-offs utdillinger, design etc.) og derfor naturlig nok
giennom et like stort mangfold av bidragsytere og akterer. Det er fa som kan klare & utvikle
dike flerdimengonade konsspt pa egen hand, og man ma lage a fordele rettigheter dik a det
blir interessant for dle  delta

Men det er utrolig viktig & ha oversikt over dette fdtet fer man gar inn i dem — for skd
man ta det i etterkant, kan det fort bli veldig dyrekjegpte erfaringer. Ikke mingt gjelder dette
n&r utviklingene knyttes tett opp mot hele landskap. | Nédendd i Finland, har man hait en de
diskugoner rundt forholdet melom temgparken Mummiverden og byen dlers i forhold til
sparsmd som kretser rundt dette rettighetsfeltet. Mummiverden er en park som ikke er inn-
gierdet pa samme mate som man kanskje e mest vant til, men en som er spredt utover byen
med billettkontor, opplevelseshus og suvenirbutikk midt i sentrum og sdve Mummidden pa
en gy rett utenfor. Folk i Nadenda har selvfdgedlig skjent a man far kundenapp ved a knytte
til say en viss Mummiprofil, og man finner Mummisuvenirer i tillegg til vanlig varesortiment
i nesten dle byens butikker — hva de nd enn egentlig selger.

Tre kiosker som er madt i den karakteristiske bldfargen som er pA Mummihuset selger
ogsa Mummisuvenirer, og dette liker ikke parkéier Dennis Livson. | e intervju i lokaavisen
sa han tyddig ifra om a i Nadendd finnes "en forferddig flokk med parasitter som drives av
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egen interesse og Sylter pa Mummiverden ... Den ubegripdige kommersdiseringen ma ta
dutt. FHere butikker sdger Mummiartikler pa gaten uten lov, og dette har vi fat negative til-
bakemeldinger pa fra vare kunder. V& anstrengelse har nettopp vaat & holde overkommersia-
liseringen borte’. | fage avisen e Livson klar over & det er fri konkurranse i Finland, men
mener likevel a det finnes visse gentlemannsregler som man bar fdge: "Na har man trékket
oss ordentlig pa teane. En viss mora ska finnes, sdv om det handler om a tjene penger. N&
byen har tat i mot Mummitrollene, sA burde den ogsd akseptere Mummitrollenes mord”
(Hjemdahl 2003). At Mummiverden kom til Nédendd si & S over naten, og uten offentlig
diskugon, nevner Livson ikke noe om!

Det ligger en voldsom sereotypisering av Nédendd til grunn for denne holdningen
som Livson fremferer. Samme type stereotypisering kommer til uttrykk i Vimmeby nér tu
riggefen der argumenterer a Adtrid Lindgren harer hjemme i deres by og ikke i Stockholm:
"Her er grunnlaget, her begynte det. Det gjorde det ikke i Stockholm, der flyttet hun sden”.
Ja, hun flyttet dit da hun var 19 &, og bodde der hdlt til hun dede 94 & gamme. Det vil dtsa
s over 70 &' Dette dreier seg ikke s3 mye om rettighetssparsmd i gkonomisk forstand, men
viser faren som ligger i det & fastidse steder til visse tider, personer, hendelser dler attrakso-
ner. Som etnolog Jonas Frykman pdpeker, er forutsetningen for at steder kan forvandles fil
sparsmd om eiendomsrett nettopp at de stereotypiseres og gjeres til entydige begere av bud-
skap (i Hjemdahl 2003).

Mange forskere pdpeker ogsa hvor viktig det er & utforske og fa ytterligere kompetanse
rundt hvilke ekskluderings- og inkluderingsmekanismer som fdger i opplevelsesndudriens

kjdvann:

Although the new economy has a love of metaphors, auras and imagery, it is a very tan
gible economy, where speed is not only a figure of thought but dso a competitive race.
It is a world in which money, idess, power and wedth are distributed in new patterns
producing a division of labour between winners and losers, the globa and the locd, suc-
cess stories and liquidations. What happens if you are not hot, as a nation, a community,
acorporation or a person? (L 6fgren 2003)

For a en opplevelsesindudtridl utvikling pa Serlandet ska klare a bidra til a bedre levekérene
i landsdelen, og gjere det til et godt sted & bo ogsa for mennesker som ikke tilherer den krea-

tive klassen, s er ikke denne pdpekingen mindre aktuell!
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Opplevelsesindustri pa Serlandet

Fire konkrete anbefalinger til handling

Hvor gar veien videre?

Dette progektet har som mandat & anbefade noen handlingsdternativ for hvordan man kan ga
videre i forhold til & snu en reisdivenaging i stagnagon. Ved & fokusere langt mer pa opple-
velsesdimengonene innen reisdivet, og knytte tettere band mellom ulike kunstneriske og ku-
turelle uttrykksformer, opplever vi & ha kommet pa sporet av spennende og lovende retninger
for videreutvikling av reisdivet pa Sarlandet.

Men arbeidet med a virkdliggiare mulighetene som dette progektet peker pd, er ikke
giort med et knips. Det e et langsktig abeid som ma utvikles med tAmodighet, gjennom et
mangfold av kompetanser som utfordrer og utvikler i metet mellom hverandres erfaringer. Pa
samme tid e det mye som skriker etter & settes i gang. Vi kan ikke skrive rapport etter rap-
port, uten ogsd a kommei gang med et faktisk arbeid.

Defire konkrete anbefainger til videre handlingsaternativ fra dette forprogektet er:

1) Utvikling av opplevelsesindustri pa Serlandet

Et progekt ber etableres for & fremme 3 konkrete og komplette nye produkter innen opplevel-
sesindustri pa et a. Sik vil man kunne utnytte ulik kompetanse og energien i mdlomromme-
ne ikke bare til en mateplass, men til en hdt konkret utviklingsarena med konkrete resultat-
mal. Koordinering og samordning er essengidt.

Det er viktig at et dikt kompetansemangfold som ska drive dette videre, ikke bare fly-
ter lggt i en dler annen plass mellom dles travle hverdag. Det ma vaae forankret pa en plass
hvor det er hgyt under taket, hvor man anerkjenner betydningen av mellomrom og kompetan-
ser pa tvers av efainger og genregrenser, og hvor man ogsa faktisk kan ta tak i selve abeidet
med & drive dette videre. Samtidig som de miljgene som forvater forankring og substans pa
dagens Sarlandet ma vege aktivt tiltede, og ildgelene som gadig utnevnes som A sentrale,
sAma det ogsa veae dpent for det uetablerte og nye.
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Verken styringsgruppen dler jeg er i stand til & se hvordan dette kan organiseres rent
konkret. Derfor anbefaer vi & innhente kompetanse som kan hjelpe oss med dette. Og her blir
vi veldig konkrete,

Det e én person som har tung kompetanse bade inn mot det kulturbasarte, mot
negingsutviklingen og i forhold til forskning og utdanning. Han har ikke bare bred erfaring i
forhold til & fadlitere meteplassr innenfor opplevelsesindustriens mellomrom, men har ogsa
vaat padriver for & sette opplevelsesindustri pa dagsorden béde pa regiondt, nagondt og er
ropeisk niva Han er i stadige meter med den svenske regjeringen om nagingsutviklingsmu-
lighetene knyttet til opplevelsesindudtrien, han jobber inn mot EU for & fa inn opplevelsesin
dustri pa det store forskningsprogektet som skal lanseres i 2007, han arbeider tett sammen
med investorer innenfor opplevelsesndudtrien, og han har et dort nettverk og overskt over
faktiske aktarer som driver innenfor flere ulike opplevelsesndudrielle retninger (men saalig
musikk og film).

Vi anbefder a& Lars Eric Ronnlund, direkter i 1UC Hultsfred, kontaktes for a hjelpe
med fasilitering for utviklingen av opplevelsesindustri pa Serlandet.

2) Knoppskyting med utgangspunkt i eksisterende opplevelsesindustri

Et progekt bagr etableres for & skre utvikling av nye forretningskonsepter pd basis av den
kompetanse og kunnskap som er etablert i ekssterende opplevelsesprodukter. Et eksempe
kan vage i forhold til Quartfesivaen og produkgonskompetanse, sikkerhetskompetanse, lo-
gistikknandtering og fedtivalorganisering for dle andre fedtivaler i regionen. Et anet eksem
pel kan vage Dyreparken Attrakgonsutvikling. Jeg ngyer meg med disse to bedriftene som er
representert i styringsgruppen, sev om det ogsa finnes en rekke andre eksempler. For & kom
me pa disse nye forretningsomréder, mulige nye arbeidsplasser og bedre levekar, ma melom:
rommene mellom dagens bedrifter utfordres i konkrete utviklingsprog ekter.

Gjennom hde grunnlagsmeterialet i denne rapporten refereres det til en mengde eksis-
terende virksomheter, etablerte miljg og igangsatte progekt. Noen ganger har jeg lurt pd om
rgpporten nesten blir en dags kulturanadyse av Cultivas hefte for 2003, "Investeringer i leve-
kdr og arbeidsplasser”. Men det som er det stadig tilbakevendende fokuset for en forlesning
av opplevelsesindustrien pa Sarlandet, handler nettopp om & sikre mellomrommene og vise til
mulighetene for utvikling og knoppskyting som ligger i det uforutsgbare og grenseoverskri-
dende. For & fa de ulike miljgene til & kommunisere ut i disse mellomrommene, og ikke bare

innad i de enkelte progekt og miljg, ma Cultiva pa banen.
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Vi anbefder dafor a Cultiva innkdler til et feles informagonsmete for dle igangsat-
te progekt og miljg tilharende disse, for & informere om mulighetene og oppfordre folk til a
ddltai utviklingen av opplevelsesindustri pa Serlandet.

3) Utviklereisdivet til opplevelsesindustri

De ma etdbleres et progekt for & finne de unike historiene innenfor dagens reise-
liv/opplevelsesindustri som ikke er fortadt og som har sterk forankring i regionen med referan
e til litteratur, historie, opphav kystkultur, fiske, minerder med mer. Mdet er & fortelle histo-
riene w, gjare dem unike og ikke mulige a "flagge ut’. Sik blir det unike virksomheter, ar-
beidsplassene sikres og Sarlandet blir et bedre og mer spennende sted aleve.

De som ikke er sa synlige representanter innen en dik opplevelsesindustridl reisdivs-
utvikling som denne rgpporten anbefder, e de som tradigondt regnes som medemmer av
resdivanagingen; hotdl- og restaurantnegingen, andre overnattingsbedrifter, transportsal-
skap, bygdeturisme, destinagonssalskapene, turistkontorene, kommunae og fylkeskommuna
le representanter innenfor kutur, reisdiv og negingdiv. Det er hdler ikke de enkdte ildgee-
ne, enten de nd driver med dykking dler lokahistorie. Disse er hdler ikke overrepresentert
(eller representert i det hele tatt), i Cultivas igangsatte progekt. Dette er ikke si overraskende,
st i lys av a reisdivanagingen i liten grad har sett seg sdv som en ded av en opplevelsesin
dustri. Det e imidletid viktig a de mer tradigonelle miljgene dler enkdte ild§elene ogsa
kommer pa banen, i forhold til den tenkningen som presenteres i rapporten — hvis man skd
klare & dreie utviklingen i den retningen som rapporten fored &

Det er defor viktig & skre en spredning av denne rapporten til de miljgene som ikke
fanges opp innenfor handlingsdternativ. nummer to. Denne spredningen kan, og ber, etterfel-
ges av faktiske mater rundt i regionen.

4) Kompetansebygging og kulturelt entreprengr skap

Som nevnt er det innenfor kompetansefeltet man har den lengste veien & ga innenfor Opple-
velsesindustri pa Serlandet, bade n&r det gjelder forskning, utdanning og kulturdt entrepre-
narskep. Dette skyldes flere forhold, men de viktiggte er disset 1) At heyskole- og univers-
tetssystemet er bygget opp rundt helt andre avgrensinger enn de grenseoverskridende forhold
som opplevelsesindugtrien hviler pa, 2) At det ikke finnes noen utdannelser innenfor en dik
type opplevelsesindustri som denne rapporten skisserer i Norge 1 dag, 3) At hgyskole- og uni-
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verdtetssysemet best& av seige strukturer som krever langsiktig tlmodighet for & endre pa,
og til dutt 4) at det ikke finnes sterke tradigoner pa & koble akademisk utdannglse med entre-
prengrskapstenkning innenfor kulturfagene.

Det er imidietid flere postive utviklinger pa gang innenfor disse feltene i dag, bade pa
HiA, Mediehayskolen, og EVA-senteret. Men melom disse ma ogsd melomrommene sikres.
En mulig meteplass for dette kan vaae det nyetablerte FUNK-senteret pa HiA, hvor ikke bare
flere representanter fra denne styringsgruppen sitter, men hvor ogsd deltakere fra en rekke
andre sentrale kompetansemilj@ er representert.

Det som imidlettid er viktig, for & makte den satsingen som en kompetansebygging
som dette omrédet krever, e a Kompetansefondet iller seg bak opplevelsesindustri som
sasningsfet.

Vi ser for oss at det er nadvendig med flere rivéer av kompetansebygging, og foredar
en grovskissring som falger: 1) Utvikling av kurdtilbud til folk som dlerede er ute i arbeids
livet, 2) Utvikling av utdanninggtilbud innenfor opplevelsesndudrien, hvor man underseker
muligheten for & koble moduler mellom utdanningsenheter, 3) Etablering av et serkt forsk-
ningamiljg, geme i e fdlesnordisk samarbed inn mot EU-programmet 2007, 4) Etablering
av kulturelt entreprengrskap bade innenfor det akademiske systemet, og som mer et frittstden
de tilbud uten akademiske krav.

Vi anbefder deafor a Kompetansefondet utroper opplevelsesindudtridl  kompetanse-
bygging og kulturdt entreprengrskep som e satsningsfet, og inviterer til e felles mate med
de ulike kompetanse- og entreprenarskapsmiljgene for & diskutere videre handlingsaternativ.
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